DIAGNOSTICO COMUNITARIO
LA ANTIGUA MERCED



Prélogo

Este trabajo de diagnostico participativo surge a partir del
compromiso de la Jefatura de Gobierno de la Ciudad de México
a través de la Autoridad del Centro Historico, de involucrar a la
comunidad en los procesos de revitalizacion, mejoramiento y
puesta en valor del barrio de la Antigua Merced, ubicado dentro
del Perimetro “A” del Centro Historico al oriente de la Ciudad,
como parte de las areas de atencidn prioritaria para el periodo
2019-2020.

Para abordar este proyecto se conformd un equipo
multidisciplinario desde la Direccion Ejecutiva de Planeacion,
Preservacion, Mantenimiento y Conservacion del Centro
Historico; cuyo método consistid en la participacion ciudadana
como eje rector, con la finalidad de facilitar posteriormente la
integracion de los resultados, referidos a las distintas maneras
en que la poblacidon percibe su realidad, jerarquiza sus
necesidades y define lo que aspira, a la integracion de los
proyectos ejecutivos.

A su vez, con este documento se busca que la poblacidon se
apropie del sitio, a través del ejercicio diagnostico en conjunto,
las estrategias de planificacion, formulacion, aplicacidon vy
gestion, y que, a partir de este vinculo la poblacidon construya
identidad con relacion al sitio, se logre un empoderamiento
ciudadano, y que al mismo tiempo este ejercicio se reconozca
COMO una accion cuya intencion es revalorizar la presencia del
barrio como parte del Centro Historico.

Finalmente, este diagndstico participativo y sus miras para
revitalizar, mejorar y revalorizar el barrio, es resultado del trabajo
en conjunto entre autoridades, profesionales, asociaciones
culturales, pero sobre todo de las personas que a diario habitan
la Antigua Merced; ya que el éxito de intervencion radica, por
una parte en la integracion, de manera activa y corresponsable
de los diferentes actores de la produccion social del habitat; vy
por otra, en que el entorno construido resulta mas adecuado a
las necesidades y aspiraciones de sus habitantes si éstos se
involucran de manera activa en su produccion.
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A.1 Objetivos del proyecto

Objetivo general

A partir de la aplicacion de herramientas diagndsticas de
participacion ciudadana, el cruce de informaciéon cuantitativa y
cualitativa, y el analisis urbano y arquitectoénico del sitio, se
obtendra informacion significativa para la construccion de
estrategias y acciones especificas para la rehabilitacion del
barrio.

Parte de este trabajo tiene un fuerte impacto de sensibilizacion
y concientizacion para los habitantes del barrio, a partir de la
identificacion y visibilizacion de las problematicas del sitio, para
encontrar areas de oportunidad que permitan revitalizar,
mejorar y revalorar el lugar que habitan, trabajan o visitan.

Objetivos particulares

Diagnosticar el barrio con la gente
Identificar con la comunidad las fortalezas, debilidades y areas
de oportunidad, que tiene el barrio para su revitalizacion.

Difundir y visibilizar problematicas y el valor patrimonial

El barrio tiene un gran valor histérico arquitectdonico que debe
ser visibilizado, reconocido, y valorado por todos: habitantes,
trabajadores y visitantes de la zona.

Construir el barrio en conjunto

Los habitantes, trabajadores y visitantes del barrio seran
incluidos en los procesos de revitalizacion del barrio, con la
intencion de fortalecer el sentido de pertenencia y cuidado del
barrio.



A.2 Metodologia

A. FASE DIAGNOSTICO

Se plantea una sesidon de diagndstico con ayuda de encuestas y mapas
colaborativos que permitan analizar y crear conjuntamente una radiografia
del barrio.

Esta fase estd compuesta por dos actividades:

1. Actividades diagndsticas en 2 puntos del barrio, calle de Santisima y Plaza
Loreto.

En cada lugar se realizaran preguntas y mapas colaborativos para poder
determinar los imaginarios urbanos, las fortalezas y debilidades de la zona, asi
como poder territorializar todas las

percepciones de sus habitantes.

2. Se aplicaran encuestas, con la finalidad de recabar datos especificos de
habitantes de la zona, asi como conocer las practicas urbanas que sus
habitantes realizan y cuales no.

B. FASE PROCESO

Proceso y territorializacion de la informacion. Durante esta etapa se analizara
la informacion obtenida, se organizard a través mapas tematicos que
permitan construir una imagen final en la que convergen distintas esferas.



A.3 Actividades diagndsticas

La Autoridad del Centro Histérico realizé actividades de
diagndstico en la zona de intervencion como parte de una
estrategia de acercamiento con los vecinos del barrio, del 13 al
15 de Abril. Dichas actividades consistieron en realizar
encuestas con base en temas especificos de analisis, como:
movilidad e infraestructura urbana. A la par, se plasmaron en
mapas colaborativos, las principales problematicas de la zona
en temas de percepcion de seguridad, confort, mantenimiento
del espacio y condiciones fisicas actuales.

PROGRAMACION

Dia O1 - miércoles 13 de marzo

. Aplicacion de encuestas en Escuela para padres en
coordinacion con Mexico Unido contra la Delincuencia.
. Difusion de actividades vy Taller de diagndstico

participativo en calle de Santisima.

Dia 02 - jueves 14 de marzo

. Aplicacion de encuestas en Escuela para padres en
coordinacion con Mexico Unido contra la Delincuencia.
. Difusion de actividades vy Taller de diagndstico

participativo en calle de Santisima.

Dia O3 - viernes 15 de marzo

. Aplicacion de encuestas en Escuela para padres en
coordinacion con Mexico Unido contra la Delincuencia.
. Difusion de actividades y Taller de diagndstico

participativo en Plaza Loreto.

103 50
participantes encuestas

3
actividades

Ludicas
durante los
talleres

3 Talleres de Durante
Diagndstico escuela para
Participativo padres - MUCD




A.4 E| barrio

ZONA DE ESTUDIO
El barrio de La Antigua Merced se encuentra dentro del
Perimetro “A” del Centro Histdrico al oriente de la Ciudad de

México.

Fisicamente las intervenciones comprenden las calles de:

. Soledad, en el tramo de Correo Mayor a Circunvalacion

. De la Santisima, en el tramo de Soledad a Republica de
Guatemala

. Leona Vicario, en el tramo de Republica de Guatemala a

Republica de Venezuela
Y las plazas de:

. Santisima y Loreto

Perimetro A Perimetro B I ntervenciones



DIFUSION

1. Difusidn a partir de distribucion de flyers en las zonas de
intervencion
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A.5 Imagen Urbana

ESTADO ACTUAL
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A.6 Principales resultados

Lo que mas mencionan los vecinos:

“..Respetar a los
demas y cuidando
la calle”

“...Que no haya mas bares”

“...Que quiten los
carros, no mas
carros”

“ ..Reordenamiento de
ambulantaje”
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A.6 Principales resultados

LOCALIZACION Y CATEGORIZACION DELICTIVA

Las calles con mayor incidencia de
delitos registrados a la fecha son:

Corregidora

Av. Circunvalacion
Correo Mayor
Emiliano Zapata
Soledad

Mixcalco

O U A NN
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A.6 Principales resultados

CONCENTRACION DE UNIDADES ECONOMICAS

La zona tiene un caracter comercial
prevaleciente, las principales
actividades son:

1. Comercio al por menor de
ropa

2. Comercio al por menor de
telas

3. Comercio al por menor de
bisuteria y accesorios



A.6 Principales resultados

NECESIDADES DE MANTENIMIENTO

Las principales necesidades de
mantenimiento expresadas por los
participantes, son:

Plaza Loreto Santisima y alrededores

1.  Pintar fachadas Alumbrado publico

2. Mejora de areas verdes Limpieza

3. Atender indigencia Mejorar pavimento y banquetas
4. Reacondicionar la fuente Cambio de alcantarilla y coladeras
Muchos baches

lglesia en mal estado

SR ARNES
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A.7 Conclusiones

Los participantes muestran un interés importante por el trabajo
de mantenimiento que se pueda realizar a la zona. Refieren
problematicas y un abandono en la zona por las autoridades,
pero estan dispuestos para apoyar al rescate del lugar.

Los participantes consideran que el alumbrado es insuficiente,
existen pisos deteriorados, bangquetas en mal estado y pocas
dreas verdes. Con zonas como Circunvalaciéon, Alhondiga,
Zapata.

El tema de la percepcidon de inseguridad es una de las
principales quejas entre los participantes. Con zonas muy
focalizadas como Circunvalacion y Antonio Tomatlan.
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