
1

Inicio de la transmisión en vivo

15 de Octubre de 2019



Orden del día

Reportes

Turnos e incidencias urbanas

Mesas de trabajo

Asuntos generales 

Acuerdos 

Asistencia

*Transmisión en vivo*

2



Tema Línea base Periodicidad
Semana 

al 07/10

Semana 

al 14/10

Próximo 

reporte

Tiraderos 
clandestinos 

Metros cúbicos de residuos sólidos 
levantados en tiraderos clandestinos en el 
perímetro de ACH

Quincenal 951 m3 998 m3
22 de 

octubre

Limpieza
Metros cúbicos de basura recolectada en el 
Perímetro de la ACH (Producto de Barrido)

Semanal 2,327 m3 2,404 m3
22 de 

octubre

Mantenimiento a 
infraestructura

Número de Incidencias de daño en 
infraestructura del Perímetro de la ACH 
reparadas y atendidas

Semanal 21 33
22 de 

octubre

ACH



calles atendidas    35
cortinas metálicas    18

Fachadas 75

136
m2

de cortinas

263
m2

de fachadas

46
m2

Retiro con Gel

445
m2 totales 

*La mayoría son 
reincidencias

ACH | Eliminación de grafiti 



Se ha trabajado en 
inmuebles que no 
son catalogados con 
gel desincrustante.

Eliminación de grafiti en cantera

Se han limpiado

1228 m2

ISABEL LA CATÓLICA, SAN JERÓNIMO, 
DONCELES Y MESONES

Proceso

Proceso



Se realizaron trabajos en:

ACH | obras menores

Regina

República de Venezuela

Plaza del Aguilita

Los trabajos realizados consistieron en

reparación de dren, colocación de un

bolardo, reparación de piso, apertura de

cajetes y retiro de mobiliario urbano en mal

estado en Regina entre 5 de Febrero y Bolívar,

retiro de dos orejas de tapas de registro en

República de Venezuela casi esquina con

República de Argentina, drenado de fuente en

Plaza de la Aguilita.



Alc. Cuauhtémoc

Tema Indicador Periodicidad
Semana al

07/10

Semana al

14/10

Próximo 

reporte
Observaciones

Luminarias

Número de Luminarias 
reparadas en vías 

secundarias  en PB de 
Cuauhtémoc

Quincenal 54 84
22 de

octubre

Se realizó la 
revisión a 138
luminarias. Se 

detalla la
ubicación, el 
servicio y las

observaciones en 
el Anexo 1

Poda
Número de sujetos 
forestales podados

Quincenal 24 22
22 de

octubre

Se realizó la poda 
a 46 sujetos

forestales. Se 
detalla la

ubicación, el 
servicio y las

observaciones en 
el Anexo 1



Tema Indicador Periodicidad
Semana al

07/10

Semana al

14/10

Próximo

reporte
Observaciones

Desazolve
Red de drenaje 

desazolvada
(m lineales)

Quincenal 160 160
22 de

octubre

Se realizó el desazolve de
320 metros lineales de
desazolve, 9 rejillas de
piso,24 coladeras de

banqueta y 28 registros. Se
detalla la ubicación, el

servicio y las observaciones
en el Anexo 1

Limpia (Colecta 
de solidos)

Escuelas limpias y 
toque de campana

Quincenal 255 265
22 de

octubre

Se recolectaron 520 m3
de residuos sólidos (40 m3 de
residuos orgánicos y 480 m3

de inorgánicos)

Alc. Cuauhtémoc



Alc. Cuauhtémoc | Anexo 1
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Alc. Venustiano Carranza 

Tema Indicador Periodicidad
Semana al

07/10

Semana al

14/10

Próximo 

reporte
Observaciones

Luminarias
Número de Luminarias 

reparadas en vías 
secundarias  

Semanal 17 11
22 de 

Octubre

Se detalla la 
ubicación y la causa 

en el Anexo

Tiraderos 
clandestinos 

Toneladas de residuos 
solidos recolectados de 

tiraderos clandestinos en 
el PB de VC (línea base: 26 

tiraderos) m3

Semanal 462 m3 492.8 m3
22 de 

Octubre

Se recolectaron 32
toneladas 

diariamente de 
Residuos Sólidos 



Reporte de luminarias reparadas en el perímetro B en la Alcaldía Venustiano Carranza

Dirección Entre calles Colonia Cantidad Motivo

San Antonio Tomatlan 112 Congreso de la Unión Miguel Domínguez Ampl. Penitenciaria 1 Mantenimiento

General Ayala Edif. L Sn. Ciprián Centro II 2 Reconexión

Encuadernadores 23 y 27 Miguel Negrete 10 de Mayo 2 Reconexión

Miguel Negrete 17 Congreso de la Unión 10 de Mayo 1 Reconexión

Tapicería 69 San Antonio Tomatlan 10 de Mayo 1 Mantenimiento

Emiliano Zapata 7 Congreso de la Unión 10 de Mayo 1 Mantenimiento

San Antonio Tomatlan 135
1ra. Cda. Sn. Antonio 

Tomatlan
Sastrería 10 de Mayo 1

Mantenimiento

Miguel Negrete 126 Sastrería Encuadernadores 10 de Mayo 1
Mantenimiento

Tapicería 49 Miguel Negrete Curtidora 10 de Mayo 1
Mantenimiento

TOTAL 11

Alc. Venustiano Carranza | Anexo 1 
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Alc. Venustiano Carranza | Anexo 2

Montón tradicional 

Relación de cascajo

Tiraderos clandestinos



• Mina
• Galeana
• Riva Palacio
• Violeta
• Santa Veracruz
• 2° y 3er. Callejón de San Juan de Dios
• Valerio Trujano
• Plaza 2 de abril
• Andador Teatro Blanquita
• Pensador Mexicano

100%
de los trabajos en 

Santa María la 

Redonda concluidos*

(*) restitución de tubería de 

agua potable y drenaje

2,208 m de tubería nueva de agua 

potable

2,142 m de tubería nueva de drenaje

En las siguientes calles:

Sacmex
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SOS – Alumbrado Público 

Tema Indicador Periodicidad Semana al 07/10 Semana al 14/10
Próximo 

reporte

Alumbrado 
Público 

Número de luminarias
reparadas en vías del

PA del CH
Semanal 167 64 22 de octubre

Alumbrado 
Público 

Número de luminarias
reparadas en vías del

PB del CH
Semanal 0 0 22 de octubre

Alumbrado 
Público 

Número de luminarias en 
Iluminaciones Artísticas 

PDLs
Semanal 0 332 22 de octubre



SOS – Alumbrado Público | Anexo 1 

Reporte de luminarias reparadas en Centro Histórico  ( Iluminaciones artísticas)

Dirección Entre calles Colonia Cantidad Motivo Incidencia 

Templo Santo Domingo Belisario Domínguez Centro 12 Se realiza mantenimiento Circuito apagado 

Teatro de la Ciudad Av. Don Juan de Palafox  Ayuntamiento Centro 3 Se realiza cambio de lampara Luminario apagado 

Asamblea Legislativa Donceles Allende Centro 8 Mantenimiento en control Circuito apagado 

Hospital del Divino 
Salvador

Donceles Allende Centro 2 Se realiza cambio de balastro Luminario apagado 

Casa Boker 16 De Septiembre Isabel la Católica Centro 76 Se realiza cambio de lampara Luminario apagado 

Museo de la Caricatura Donceles
República de 

Argentina 
Centro 23 Se realiza cambio de lampara Luminario apagado 

Edificio la Mexicana Isabel la Católica AV. 5 De Mayo Centro 7 Mantenimiento en control Circuito apagado 

Casa Borda Calle Bolivar Francisco I Madero Centro 64 Mantenimiento en control Circuito apagado 

Academia de San Carlos La Academia Moneda Centro 18 Mantenimiento en control Circuito apagado 

Museo de la Antigua 
Imprenta 

La Academia Soledad Centro 59 Mantenimiento en control Circuito apagado 

Casa de los Condes de 
Heras y Soto

República de Chile Donceles Centro 60 Mantenimiento en control Circuito apagado 

TOTAL 332



SOS-DGOIV

19

Rehabilitación y mantenimiento vial - Antiguo Barrio San Pablo Zoquiapan

Frente 

de 

trabajo

Ubicación vialidad y tramo Empresa Concepto Avance real Avance programado

1

Trabajos de rehabilitación y 
mantenimiento vial del antiguo 

barrio San Pablo Zoquiapan, en las 
calles de  Soledad y Leona Vicario 

Impulsora de 
Desarrollo Integral, S. 

A. de C. V.  (IDINSA)

Rehabilitación y 
mantenimiento vial

25.62% 42.54%
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Rehabilitación y mantenimiento vial – Santa María la Redonda

Frente 

de 

trabajo
Ubicación vialidad y tramo Empresa Concepto Avance real Avance programado

2

Trabajos de rehabilitación y 
mantenimiento vial de las calles de 

Mina, Plaza 2 de Abril, calle 2 de Abril, 
Pensador Mexicano, 3er callejón de 

Mina, 2do callejón de Pensador 
Mexicano, Santa Veracruz y, 1er. 

Callejón de Veracruz

Arte y Diseño en 
Arquitectura s. A. De c. V.

Rehabilitación y 
mantenimiento vial

3.95% 4.90%

SOS-DGOIV



SOS-DGOIV

21

Rehabilitación y mantenimiento vial - Plaza Loreto-Jardín del Obispo y calle Valerio Trujano

Frente 

de 

trabajo
Ubicación vialidad y tramo Empresa Concepto Avance real Avance programado

3
Trabajos de rehabilitación y 

mantenimiento vial en la Plaza Loreto, 
Jardín del Obispo, Valerio Trujano 

Consorcio de ingenieros  
constructores y 

consultores, s. A de c. V. 
(CICSA )

Rehabilitación y 
mantenimiento vial 

Loreto
16.45% 43.50%



SOS-DGOIV

22

Rehabilitación y mantenimiento vial - Calles de Galeana, Riva Palacio y Violeta

Frente 

de 

trabajo
Ubicación vialidad y tramo Empresa Concepto Avance real Avance programado

4
Trabajos de rehabilitación y 

mantenimiento vial de las calles de 
Galeana, calle Riva Palacio y Violeta 

Arte y Diseño en 
Arquitectura s. A. De c. V.

Rehabilitación y 
mantenimiento vial

23.40% 43.50%



Tema Línea base Periodicidad Semana al 14/10
Próximo 

reporte
Observaciones

Infraestructura
Número de escaleras electromecánicas con falla o 
algún problema (línea base: 75 escaleras en 29 
estaciones)

Quincenal
7

escaleras detenidas
29 de octubre

- 68 equipos están 
funcionando

Infraestructura
Número de elevadores en reparación (línea base: 
19 elevadores en 29 estaciones)

Quincenal
1

elevador con falla
29 de octubre

- 19 equipos están 
funcionando

STC-METRO

23



ADIP 

Tema Indicador Periodicidad
Reporte al 

07/10

Reporte al 

14/10

Próximo 

reporte

Conectividad e 
Infraestructura de 
telecomunicaciones

Número de puntos de conexión 
wifi habilitados en postes de C5
(Línea base: 589)

Quincenal 261 313
22 de 

octubre



ADIP 



INAH 



INAH 



INBAL 

Tema Indicador Periodicidad Reporte al 14/10 Observaciones

Obras y proyectos de 
intervención urbana

Número de permisos para la 
realización de obras y proyectos 
de intervención urbana

Mensual 
31

solicitudes ingresadas

22 solicitudes de 
información 

9 solicitud de obras 
menores 

0 solicitud de obras 
mayores y 

11 inmuebles incluidos























SECRETARÍA DE CULTURA 

Tema Indicador Periodicidad Reporte al 14/10 Observaciones

Reconstrucción de inmuebles 
afectados por los sismos de 
2017

Número de inmuebles afectados
por los sismos de 2017
(Línea base: 35 inmuebles)

Trimestral 
35

inmuebles

PROGRAMA NACIONAL 
DE RECONSTRUCCIÓN 

35 inmuebles 
en proceso de 

formalización de los 
convenios



SECRETARÍA DE CULTURA 



SECRETARÍA DE CULTURA 



Del 07 al 14 de octubre se plantaron 16
árboles en la Calle Regina (entre 20 de
Noviembre e Isabel la Católica).

SEDEMA



SEDECO 



SEDECO 



SEDECO 



SEDECO 



SEDECO 



SEDECO 



C5 

Tema Línea base Periodicidad Semana al 08/10 Semana al 15/10
Próximo 

reporte

Cámaras de 
video-vigilancia

No. cámaras con falla o 
intermitencia Quincenal 23  Cámaras 23 Cámaras

22 de octubre



PGJ 

Tema Línea base Periodicidad
Semana del 30/09 al 

14/10

Próximo 

reporte

Infraestructura Número de delitos en robo de medidor Semanal 2 15 de octubre

No. Carpeta d

e investigación

Fecha y 

hora
Delito Calle Colonia Síntesis de los hechos

CI-FCH/CUH-2/UI-
3CD/12214/09-2019

30/09/201
9 14:24

Robo de 
objetos

BUENAVISTA
LA POLICIA PREVENTIVA PONE A DISPOSICION AL IMPUTADO YA QUE 
SE ENCONTRABA DENTRO DE UN REGISTRO Y ESTABA CORTANDO 
CABLE DE ALUMINIO

CI-FCH/CUH-2/UI-
2SD/12258/10-2019

02/10/201
9 11:52

Robo de 
objetos

RICARDO 
FLORES 

MAGÓN 22, 
06300.

GUERRERO
REFIERE EL AGRAVIADO QUE SE ROBARON EL MEDIDOR DEL 
INMUEBLE DONDE VIVE



SSC – SCT – DSOT (Tránsito) 

Tema Unidad de medida Periodicidad

Del 01 al 

15 de octubre

Próximo 

reporte

Semáforos (162)
Número de semáforos con 
mantenimiento preventivo

Quincenal

29

29 de octubre

Número de semáforos con 
mantenimiento correctivo

73

Cámaras (10)
Número de cámaras con 
mantenimiento preventivo 1

Número de cámaras con 
mantenimiento correctivo 5



SSC-SCT-DSOT

52

APAGADO
8%

CABLE DE COMUNICACIÓN
1% CAMBIA

1%

CINTILANTE
23%

CLOSTER DAÑADO
1%

CORTO
3%

DESCONECTADO
9%

DESINSTALACION
2%

DESORIENTADO
3%FALSO CONTACTO

1%

FOCO FUNDIDO
9%

INSTALACION
2%OBRA CIVIL

1%

ORIENTA SEMAFORO
2%

PEGADO
1%

REINSTALACION
2%

TARJETA DAÑADA
2%

VISERA ROTA
2%

PREVENTIVO
28%

MANTENIMIENTO

CORRECTIVO

APAGADO 8

CABLE DE COMUNICACIÓN 1

CAMBIA 1

CINTILANTE 23

CLOSTER DAÑADO 1

CORTO 3

DESCONECTADO 9

DESINSTALACION 2

DESORIENTADO 3

FALSO CONTACTO 1

FOCO FUNDIDO 9

INSTALACION 2

OBRA CIVIL 1

ORIENTA SEMAFORO 2

PEGADO 1

REINSTALACION 2

TARJETA DAÑADA 2

VISERA ROTA 2

PREVENTIVO

29

TOTAL GENERAL 102



SSC-SCT-DSOT

53

CORRECTIVOS

CORTO 2

SISTEMA SPRIT 3

PREVENTIVOS

1

TOTAL 6

CORTO
33%

SISTEMA SPRIT
50%

PREVENTIVOS
17%

MANTENIMIENTO DE CAMARAS TRANSITO



Orden del día

Reportes

Turnos e incidencias urbanas

Mesas de trabajo

Asuntos generales 

Acuerdos 

Asistencia

*Transmisión en vivo*
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Matriz de seguimiento a 

turnos compilado

55
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TURNOS ATENDIDOS

Del 01 al 15 de octubre



57

TURNOS EN PROCESO

Del 01 al 15 de octubre
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Matriz de seguimiento a 

Incidencias 

del 01 de enero al 15 de Octubre 

Dependencia Atendido Pendiente Proceso Total general

ACH 1,031 24 3 1058

Al. Cuauhtémoc 18 21 2 41

Al. Venustiano Carranza 4 4

C-5 2 1 3

CFE 83 264 10 357

CUS 1 1

IUSACELL 2 2

MCM TELECOM 1 1

SACMEX 88 31 3 122

SEDEMA 2 2

SGIRyPC 1 1

SOS-AP 75 9 1 85

SOS-DGOIV 7 20 27

SOS-DGOP 1 1

SOS-DGSUS 6 6

STC-METRO 3 3

TELMEX 38 48 1 87

TOTAL PLAY 1 1

Tránsito 25 2 27

(en blanco) 1 1

Total general 1,375 432 23 1,830
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Incidencias atendidas 

del 01 al 15 de Octubre 
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Incidencias pendientes 

del 01 al 15 de Octubre 
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Incidencias pendientes 

del 01 al 15 de Octubre 
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Incidencias pendientes 

del 01 al 15 de Octubre 
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Incidencias pendientes 

del 01 al 15 de Octubre 
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Incidencias pendientes 

CFE
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Incidencias pendientes 

SOS-DGOIV
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Incidencias pendientes 

SACMEX



Orden del día

Reportes

Turnos e incidencias urbanas

Mesas de trabajo

Asuntos generales 

Acuerdos

Asistencia

*Transmisión en vivo*
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Orden del día

Reportes

Turnos e incidencias urbanas

Mesas de trabajo

Asuntos generales 

Acuerdos 

Asistencia

*Transmisión en vivo*
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29 de octubre de 2019

69

PRÓXIMA SESIÓN

*Transmisión en vivo*

A las 10:30 horas


