
Inicio de la transmisión en vivo
12 de mayo de 2020



Orden del Día 

• Reportes institucionales /COVID

• Blindaje / Seguimiento y fortalecimiento de las 

estrategias para enfrentar el COVID19

• Turnos

• Asuntos generales

• Acuerdos 

• Asistencia



Reportes Institucionales 

*Transmisión en vivo* 



Autoridad del Centro 
Histórico 

Tema Unidad de medida Periodicidad 5 de mayo 12 de mayo
Próximo
reporte:

19 de mayo 

Atención a 
VIPPSC

Número de 
peticiones vecinales 
a las que se les da 
seguimiento

Semanal 
62

(acumulado 1273)
54

(acumulado 1327)



Matriz de turnos VIPPSC GLOBAL

SOLICITANTE Atendido Pendiente No atendido Recurrentes
Total 

general

Total
Del 5 al 11 
de mayo

VIPP 1
Santa María la Redonda

176 75 6 60 317 11

VIPP 2
Callejón del 57-Plaza de la Concepción

199 6 0 4 209 7

VIPP 3
Santo Domingo

212 1 0 30 243 12

VIPP 4
Alameda-Sector Financiero

122 2 7 18 149 0

VIPP 5
Zócalo

95 25 0 0 120 4

VIPP 6
Antigua Merced-Mixcalco

174 16 1 99 290 6

VIPP 7
Vizcaínas-Corredor Cultural Regina

243 11 28 30 312 11

VIPP 8
San Pablo

35 4 4 4 47 3

1256 140 46 12
Con 245 reportes

1687 54



Del 5 al 11 de mayo se solucionaron 43 peticiones de los vecinos que integran los 8 chats, 
sobre los siguientes temas: 

43
PETICIONES          
VECINALES

8

12

2

TRÁNSITO 

INCIDENCIAS URBANAS 

ORDENAMIENTO EN LA VÍA 
PÚBLICA 

8
OTROS

2
INSEGURIDAD 

Autoridad del Centro Histórico

7
ATENCIÓN A 

POBLACIONES 
PRIORITARIAS  

2
DAÑO AL PATRIMONIO  

1
RUIDO

1
INCIDENCIA 

PROTECCIÓN CIVIL 

(Reportes del 
COVID, quitado de 
cintas en parques, 
personas que no 
respetan la sana 
distancia y 
establecimientos)



Total Tema Atendió

1 Ruido SSC-Aux 

3 Otros SSC-Otros 

4 Atención a poblaciones prioritarias IAPP

1 Tránsito SSC-Tránsito 

Peticiones atendidas vía chat del 5 al 11 de mayo  



Total Tema Atendió

2 Atención a poblaciones prioritarias IAPP

Peticiones atendidas vía chat del 5 al 11 de mayo  



Total Tema Atendió

2 Otros SSC.-Aux 

1 Tránsito SSC-Tránsito 

1 Atención a poblaciones prioritarias IAPP

1 Ordenamiento de la vía pública SSC-Aux 

Peticiones atendidas vía chat del 5 al 11 de mayo  



Total Tema Atendió

Sin reportes 

Peticiones atendidas vía chat del 5 al 11 de mayo  



Total Tema Atendió

4 Tránsito SSC-Tránsito 

Peticiones atendidas vía chat del 5 al 11 de mayo  



Total Tema Atendió 

1 Otros SSC-Aux 

Peticiones atendidas vía chat del 5 al 11 de mayo  



Total Tema Atendió

2 Otros SSC-Aux 

2 Daño al patrimonio SSC-Aux 

2 Inseguridad 
SSC-Aux/SSC-

Preventiva 

1 Tránsito SSC-Tránsito 

1 Ordenamiento de la vía pública SSC-Aux 

Peticiones atendidas vía chat del 5 al 11 de mayo  



Total Tema Atendió

1 Tránsito SSC-Tránsito 

Peticiones atendidas vía chat del 5 al 11 de mayo  



ACH – COVID19

RECORRIDOS

Personal de la ACH, durante la semana, realizó diversos
recorridos de verificación en 6 calles del Centro Histórico
que presentaron comercios abiertos:

• Regina
• República de El Salvador
• Circunvalación
• San Pablo
• Mesones
• Roldán

Se identificaron 1,184 establecimientos, de ese total, en
promedio, únicamente el 1.4 por ciento de locales no
esenciales, siguen abiertos. Es decir, 17 locales en
promedio, permanecen con actividades no esenciales.



ACH – COVID19

CENTRO EN LÍNEA

Al 11 de mayo se registran un total de 245 tiendas inscritas en la
página centroenlinea.cdmx.gob.mx.

• Centro en Línea cuenta con 15 distintas categorías:

Desde el 30 de abril (día del lanzamiento) se han registrado
• 9 mil 623 de usuarios únicos.
• 76,116 visitas a la página.

• 1 curso en línea “Redes Sociales para tus Negocios” de
Gerencia del Poder. 100 asistentes (60 zoom y 40 por Facebook
live).

• Se entregaron 375 volantes con información para inscribirse al
Centro en Línea.

• Colocación de carteles en 9 calles del Centro Histórico.



ACH – COVID19

Comunidad CH

• Se realizaron 2, 914 mil llamadas telefónicas a vecinos del

Centro Histórico para invitarlos a permanecer en casa y

extender esta invitación a sus familiares, para evitar que se

contagien y que contagien recordándoles que estamos en FASE

3 de contingencia.

• 83 despensas donadas, hasta el momento.



ACH – COVID19

DIFUSIÓN (información de 5 al 10 de mayo) 

• 105 publicaciones en redes
sociales.

• 675 me gusta.

• 85 mil 70 Impresiones.



ACH – COVID19

Limpieza por parte de la Dirección General de Servicios 
Urbanos y Sustentabilidad, en atención a casos Covid

Lavado y Barrido de calles;
• Degollado.
• Pedro Moreno.
• Moctezuma.
• Magnolia.
• Violeta.
• Zarco.
• Soto.
• Lerdo.
• Héroes.
• Zaragoza

Calle Degollado de calle Zarco a calle Zaragoza; Calle Pedro Moreno de
Reforma a calle Zaragoza; Calle Moctezuma de Reforma a calle Zaragoza; Calle
Magnolia de Reforma a calle Zaragoza; Calle Violeta de Reforma a calle
Zaragoza; Calle Zarco de Violeta a Eje 1 Norte; Calle Soto de Violeta a calle
Degollado; Calle Lerdo de Reforma a calle Degollado; Calle Héroes de calle
Degollado a calle Violeta, y Calle Zaragoza de calle Degollado a calle Violeta.

Adicionalmente, se realizó la limpieza en la Plaza 
Santa de Veracruz, misma que fue clausurada. 
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SECRETARÍA DE SEGURIDAD CIUDADANA

SUBSECRETARÍA DE CONTROL DE TRÁNSITO

Subsecretaría de Control de Tránsito

MESA DE REORDENAMIENTO DE LA AUTORIDAD DEL 

CENTRO HISTÓRICO

DISPOSITIVOS VIALES EN EL CENTRO HISTÓRICO

DEL 04 AL 10 DE MAYO DE 2020
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SECRETARÍA DE SEGURIDAD CIUDADANA

SUBSECRETARÍA DE CONTROL DE TRÁNSITO

Derivado de la problemática de movilidad vehicular y peatonal en el Centro Histórico

perímetro “A”, aunado a las denuncias ciudadanas captadas a través de diferentes

redes sociales (chats, Twitter, Whats App, etc.), y reuniones interinstitucionales con la

Autoridad del Centro Histórico, la Subsecretaría de Control de Tránsito destina un

estado de fuerza de 174 elementos para la atención y recuperación de vialidades;

diariamente se exhorta al personal a dirigirse con honestidad, capacidad y lealtad

institucional, fortaleciendo el acercamiento con la ciudadanía; brindando apoyo en

situaciones de riesgo, particularmente con motivo de la pandemia “CO-VID 19” esta

Subsecretaría ha implementado acciones para coadyuvar con la recomendación a la

ciudadanía de aplicar las medidas de “Susana Distancia”; asimismo incrementar la

presencia en los comercios a través del código águila para evitar la comisión de delitos.

NOTA: Con fecha 03 de abril de 2020 se suspenden sanciones con inmovilizadores y

parquímetros, asimismo las infracciones se realizan a través de “papeletas”.
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SECRETARÍA DE SEGURIDAD CIUDADANA

SUBSECRETARÍA DE CONTROL DE TRÁNSITO

Estado de Fuerza 

ESTADO DE FUERZA CENTRO HISTÓRICO

DIRECTOR 1

SUBDIRECTOR 1
J.U.D. 1
CENTRO 18
LAZARO CARDENAS 7
IZAZAGA 7
BICIDELTAS  (POLICIAS EN BICICLETAS) 9
GUERRERO 3
2 EQUIPOS DE TRABAJO DE 5 ELEMENTOS 10
FILTROS 3
ZONA VIAL 1 7

ZONA VIAL 3 5

ZONA VIAL 4 4

ZONA VIAL 5 9

TOTAL 85

ACTIVIDADES

MOVILIDAD EN EL CENTRO HISTÓRICO 

VINCULO CIUDADANO 

COBERTURA DE MARCHAS 

VÍAS ALTERNAS EN CASO DE BLOQUEO 

APOYO ZONAS VIALES 

ZONA 2 85

ZONA 6 25
ZONA 7 21
ZONA 8 43

TOTAL 174



SECRETARÍA DE SEGURIDAD CIUDADANA

SUBSECRETARÍA DE CONTROL DE TRÁNSITO

Dirección de Infracciones con Dispositivos Móviles  

ESTADO DE FUERZA

1 SUBDIRECTOR 2

1 J.U.D. 2

2 SUPERVISORES 2

2 UNIDADES 4

10 MOTOPATRULLAS 10

5 BICIDELTAS 5

TOTAL  ELEMENTOS 25

ACTIVIDADES

CALLES RECUPERADAS

VINCULO CIUDADANO

CONCIENCIA VIAL 

TOLERANCIA CERO

CARGA, DESCARGA Y ESTACIONAMIENTO

VIALIDADES

BRASIL Y VENEZUELA

GUATEMALA Y ACADEMIA

GLORIETA DE VIOLETA 

RECORRE ISABEL LA CATÓLICA

RECORRE 20 DE NOVIEMBRE

LÍNEA DE URUGUAY 

BICIDELTA 1 DE URUGUAY Y 5 DE FEBRERO

BICIDELTA 4 DE TACUBA Y ALLENDE
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SECRETARÍA DE SEGURIDAD CIUDADANA

SUBSECRETARÍA DE CONTROL DE TRÁNSITO

Dirección de Control de Estacionamiento en Vía Pública

CORREDORES VIALES

1 REPUBLICA DE ARGENTINA 

2 VENEZUELA Y DEL CARMEN

3 VENUSTIANO CARRANZA Y BOLÍVAR 

4 VENUSTIANO CARRANZA E ISABEL LA CATOLICA 

5 VENUSTIANO CARRANZA Y 05 DE FEBRERO 

6 RECORRE TODO VENUSTIANO CARRANZA 

7 CASTELLANOS QUINTO Y CORREGIDORA 

8 MONEDA Y LA PLANCHA "GRÚA"

9 BELISARIO DOMÍNGUEZ 

10 PERÚ, DE ARGENTINA A BRASIL 

11 ANILLO DE CIRCUNVALACIÓN Y COSTA RICA 

12 DONCELES Y LA PALMA 

13 VALERIO TRUJANO 

13 TOTAL 
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SECRETARÍA DE SEGURIDAD CIUDADANA

SUBSECRETARÍA DE CONTROL DE TRÁNSITO

Dirección de Control de Infracciones, Parquímetros e Inmovilizadores  

ESTADO DE FUERZA

1 SUBDIRECTOR 

1 J.U.D.

2 COMANDANTES

24 ELEMENTOS

15 ELEMENTOS EN PUNTOS FIJOS 

43 TOTAL 

VIALIDADES

LORETO Y JUSTO SIERRA

LECUMBERRI Y CALLEJÓN DE MIXCALCO

ARGENTINA Y BOLIVIA

PLAZA DE LA CONSTITUCIÓN Y MONEDA

HIDALGO Y VALERIO TRUJANO

PALMA Y TACUBA 

ARGENTINA Y VENEZUELA

GLORIETA DE VIOLETA

EQUIPO

6 UNIDADES

6 BICICLETAS 

Buena acción
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SECRETARÍA DE SEGURIDAD CIUDADANA

SUBSECRETARÍA DE CONTROL DE TRÁNSITO

INFRACCIONES REALIZADAS EN LA ALCALDÍA CUAUHTÉMOC, PERÍMETRO “A”, COL. CENTRO

TOTAL GENERAL 474

INFRACCIONES REALIZADAS

INFRACCIÓN TOTAL

ESTACIONAMIENTO EN LUGAR PROHIBIDO 282
ACCIONES DE RESPETO AL PASO PEATONAL 19

CIRCULAR EN CARRILES DE CONTRAFLUJO 17

CRUCERO DE CORTESÍA 10
CINTURON DE SEGURIDAD 8
SIN LICENCIA 6
CIRCULAR SIN PLACAS O PERMISO VIGENTE 3

NO PORTAR TARJETA DE CIRCULACIÓN 2
MOTOS SIN LUCES ENCENDIDAS 2

INFRACCIÓN TOTAL
CIRCUNVALACIÓN 44
URUGUAY 43

5 DE FEBRERO 41
SALVADOR 29

JESUS MARIA 27

MESONES 18
LUIS MOYA 15
IZAZAGA 14
SOLEDAD 13

SAN PABLO 12

CALLE REGINA COL. CENTRO

TOTAL INFRACCIONES 06



SECRETARÍA DE SEGURIDAD CIUDADANA

SUBSECRETARÍA DE CONTROL DE TRÁNSITO

Acciones de Prevención del “COVID 19”

La Subsecretaría de Control de Tránsito atendiendo las recomendaciones con motivo de la pandemia del “COVID 19”,
realiza actividades de:

• Limpieza de oficinas e instalaciones, en vehículos, equipo logístico, armamento, y dispositivos móviles.
• Aplicación de gel anti bacterial al personal.
• Toma de temperatura corporal diariamente a través de dispositivos infrarrojos en los horarios de entrada y salida

y en sus respectivos servicios en horarios intermitentes.
• Uso de cubrebocas.
• Lavado de manos, el lavado y la desinfección de todas las unidades oficiales,
• Limpieza de las instalaciones, dormitorios, oficinas y áreas de alimentos, antes y al finalizar cada turno.

Con fecha 08 de abril de 2020 se dota a la Subsecretaría de Control de Tránsito de 1000 caretas para ser utilizadas en
el servicio.
Se hace entrega de la Guía Básica para entender y enfrentar el Coronavirus a todo el personal de esta Subsecretaría
como medida de prevención y así puedan estar informados sobre el tema, saber orientar a la comunidad en general
y también sea aplicable para su vida diaria.

El viernes 17 de abril de 2020, la empresa Huawei México donó a la Secretaria de Seguridad Ciudadana (SSC) 10 mil
caretas de acrílico para los policías de la capital del país, a fin de evitar contagios por el virus COVID-19, entre las filas
policiacas.



SECRETARÍA DE SEGURIDAD CIUDADANA

SUBSECRETARÍA DE CONTROL DE TRÁNSITO

Acciones de prevención del “COVID 19” en tránsito

RESULTADO

SANITIZACION TOTAL
PERSONAL 1128
UNIDADES 280
GRÚAS 37
MOTOCICLETAS 210
BICICLETAS 90
TEMPERATURA TOMADA 1128

LIMPIEZA DE ARMAS POR TURNO 1132

HAND HELD 240
INMOVILIZADORES 52
DEPOSITOS VEHICULARES 25
INSTALACIONES DE TRÁNSITO 11

Entrega de Cubrebocas y guantes 875



SECRETARÍA DE SEGURIDAD CIUDADANA

SUBSECRETARÍA DE CONTROL DE TRÁNSITO

Acción de prevención del Covid 19 en la vía pública, 

perifoneo, entrega de guantes y cubrebocas

Personal de tránsito invita a la ciudadanía a guardar la “Sana distancia” en la vía pública y por
perifoneo se les difunde la acción “Quédate en casa” para evitar contagio del “COVID-19”.

ESTADO DE FUERZA 

DIRECTIVOS PERSONAL UNIDAD BICICLETAS

4 84 42 10

VIALIDADES PERIFONEADAS 
LAZARO CARDENAS 
IZAZAGA 
FRAY SERVANDO
20 DE NOVIEMBRE
CIRCUNVALACION
5 DE FEBRERO
16 DE SEPTIEMBRE
5 DE MAYO
PALMA
PINO SUAREZ
BOLIVAR
CORREO MAYOR

Perifoneos diarios 245

Cubrebocas y guantes semanal 1150

Repartición de cubrebocas y guantes



SECRETARÍA DE SEGURIDAD CIUDADANA

SUBSECRETARÍA DE CONTROL DE TRÁNSITO

Código Águila

Personal de tránsito implementa el servicio de código águila en los comercios, para disminuir la
incidencia delictiva ante la conducta de saqueos y robos a negocios.

ESTADO DE FUERZA 

Códigos Elementos Unidades Bicicletas

55 160 21 5

ESTABLECIMIENTOS CODIFICADOS 95



SECRETARÍA DE SEGURIDAD CIUDADANA

SUBSECRETARÍA DE CONTROL DE TRÁNSITO

Blindaje Centro Histórico

Personal de tránsito implementa el dispositivo Blindaje Centro Histórico, para inhibir la
comisión de saqueos y robo a negocios abiertos y cerrados, con motivo del cierre de
establecimientos no considerados esenciales.

ESTADO DE FUERZA 

DIRECTIVOS PERSONAL UNIDAD BICICLETAS

4 170 80 10



SECRETARÍA DE SEGURIDAD CIUDADANA

SUBSECRETARÍA DE CONTROL DE TRÁNSITO

Reductores de velocidad

Personal de tránsito implementa el dispositivo Reductores de velocidad, en las vialidades
principales para prevenir accidentes automovilísticos

ESTADO DE FUERZA 

PERSONAL UNIDAD

88 23

ZONA REGULADORES DE VELOCIDAD

CUAUHTEMOC 695

CDMX 969



SECRETARÍA DE SEGURIDAD CIUDADANA

SUBSECRETARÍA DE CONTROL DE TRÁNSITO

HOY NO CIRCULA OBLIGATORIO

Derivado de la Fase III de la emergencia Sanitaria por la contingencia de la Pandemia COVID-19, el gobierno de la Ciudad de México

implementó el programa “Hoy No Circula” para todos los vehículos sin importar el holograma (00,0,1,2). por tal motivo esta Subsecretaria

de Control de Transito tomo medidas para hacer el cumplimiento de dicha norma, instruyendo al personal las consignas

correspondientes en apego estricto al respecto de los derechos humanos.

Las exenciones a las restricciones vehiculares son las siguientes:

➢ Vehículos de uso particular de trabajadores y trabajadoras del sector salud en todas sus especialidades, paramédica, administrativa y 

de apoyo.

➢ En este caso, podrán portar el símbolo de salud sellado y firmado por su centro de trabajo. Se sancionará a quien haga mal uso de 

esta disposición. 

➢ Servicios de Transporte de pasajeros público (autobuses, taxis, microbuses y demás servicios que cuenten con la autorización para la 

prestación del servicio), de personal y foráneo.

➢ Vehículos destinados a prestar servicios de emergencia, seguridad pública, verificación administrativa, bomberos, rescate, protección 

civil y servicios urbanos.

➢ Vehículos destinados a servicios funerarios.

➢ Vehículos para personas con discapacidad.

➢ Vehículos utilizados en circunstancias manifiestas y urgentes, para atender una emergencia médica.

➢ Vehículos locales y federales de transporte de carga.



SECRETARÍA DE SEGURIDAD CIUDADANA

SUBSECRETARÍA DE CONTROL DE TRÁNSITO

HOY NO CIRCULA OBLIGATORIO

ESTADO DE FUERZA 

PERSONAL UNIDAD MOTOPATRULLAS

88 23 43

ZONA RECOMENDACIÓN INFRACCIONES DEPOSITOS

CUAUHTEMOC 180 10 10

CDMX 187 39 39

Se sancionó a los conductores de vehículos que no presentaban ningún documento

emitido por su trabajo donde indiquen que sus actividades son esenciales.

09 de Mayo del 2020



SECRETARÍA DE SEGURIDAD CIUDADANA

SUBSECRETARÍA DE CONTROL DE TRÁNSITO

Incidentes

FECHA EVENTO UBICACIÓN DESCRIPCIÓN

07/05/2020
14:00

Crisis 
neurocompulsiva

Circunvalación, 
entre República 
de El Salvador y 
República de 
Uruguay

Solicita el apoyo la c. Yolanda Morales Rodríguez, de 44 años, ya que su papá se
desvaneció. Se pide el apoyo vía radio, llega la unidad MXPS19 de ERUM, abordo
paramédico Rafael Reyes, diagnosticando crisis neurocompulsiva, no amerita
traslado a hospital.

07/05/2020
12:52 

Intoxicación por 
dióxido de 
carbono

Circunvalación y 
República de El 
Salvador 

Dos femeninas se sintieron, de nombre Norma Ramírez y Yolanda Morales
Domínguez de 45 y 44 años de edad, respectivamente. 13:00 arriba el
paramédicos de nombre Pol. 2 92424818 Álvaro Ordoñez Vázquez, del ERUM,
diagnóstica para ambas féminas intoxicación por dióxido de carbono. No ameritan
traslado.

04/05/2020
Corto circuito en 

mufa
Luis Moya y 
Arcos  de Belen

Corto circuito en una mufa, sin lesionados



SECRETARÍA DE SEGURIDAD CIUDADANA

SUBSECRETARÍA DE CONTROL DE TRÁNSITO

MANIFESTACIONES SOLICITAN APOYO

Total 8

FECHA NOMBRE DEL EVENTO AFORO ESTADO DE FUERZA UNIDAD UBICACIÓN

04/05/2020
Organización Escuadrón 201 
Iztapalapa

25 3 1

Plaza de la Constitución, Colonia Centro,
Alcaldía Cuauhtémoc

05/05/2020 Apoyo económico por el COVID-19 20 5 1

06/05/2020 Artistas Populares Mexicanos 80 10 2

07/05/2020 Asociación zorros solidaridad 15 4 1

08/05/2020

Comerciantes del Centro Histórico 
16 4 2

Solicitan agua potable 50 7 2

Comerciantes del Centro Histórico 
Independientes 
de la calle de Venustiano Carranza 
Puestos Fijos y Semifijos 

30 10 2

Gremio de Taxistas
15 4 1

Correo Mayor y Corregidora, Col. Centro.



SECRETARÍA DE SEGURIDAD CIUDADANA

SUBSECRETARÍA DE CONTROL DE TRÁNSITO

Galería de manifestaciones

Gremio de Taxistas Artistas Populares Mexicanos Comerciantes del Centro Histórico 

Solicitan agua potable Asociación Zorros solidaridad
Comerciantes del Centro 
Histórico Independientes
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SECRETARÍA DE SEGURIDAD CIUDADANA

SUBSECRETARÍA DE CONTROL DE TRÁNSITO

Dispositivo de retiro de estacionamiento prohibido

FECHA UBICACIÓN DESCRIPCION

04-05-2020 AL
10-05-2020

Jesús María de V. Carranza a Soledad,
Colonia Centro, Alcaldía Cuauhtémoc

Finalidad de evitar el estacionamiento como medida
de prevención del virus COVID 19.

4-5-2020 Jesús María, Guatemala, Uruguay, Regina, Mesones Con 14 amonestaciones verbales. Y 2 infracciones

6-5-2020 Uruguay, Salvador, 5 de febrero, Jesús María, Mixcalco 3 Infracciones 01 garantía

7-5-2020
Monte de piedad, Republica de Perú, República de
Argentina, San Antonio Tomatlán, Leona Vicario y Anillo
de Circunvalación.

Sanción: 6 vehículos por estar estacionados, pasa uno
al deposito vehicular y 3 garantías

8-5-2020 Circunvalación , Corregidora y Zapata
Sanción: 1 vehículo taxi por estar haciendo base, se
pasa al depósito vehicular

8-5-2020 Av. Circunvalación y Calle Salvador, Sanción: 1 vehículo taxi, Nissan Tida

8-5-2020 Av. Circunvalación y Calle Regina , San Pablo Sanción: 1 vehículo taxi, Chevrolet Aveo

9-5-2020 Uruguay, Salvador, V. Carranza, y Las Cruces 04 Infracciones 0 garantías

9-5-2020 Av. Circunvalación y Soledad Sanción: 1 vehículo taxi, VW Vento

4 y 9-5-2020 Calle Carretones de Topacio a Circunvalación Sanción: 2 vehículos



39

SECRETARÍA DE SEGURIDAD CIUDADANA

SUBSECRETARÍA DE CONTROL DE TRÁNSITO

Dispositivo de retiro de estacionamiento prohibido

Calle Carretones
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SECRETARÍA DE SEGURIDAD CIUDADANA

SUBSECRETARÍA DE CONTROL DE TRÁNSITO

HOSPITALES, CENTROS DE SALUD, CLÍNICAS

TURNOS ATENDIDOS

Se realiza recorrido para la recuperación de vialidades, invitando a los conductores a no
estacionarse en lugares prohibidos frente a hospitales, centros de salud y clínicas.

Hospital Infantil Federico Gómez Mont Hospital de Jesús



“MESA DE REORDENAMIENTO”

ALCALDÍA CUAUHTÉMOC

CALLE PUENTE DE SANTO TOMAS S/N, COLONIA CENTRO, 

ALCALDÍA CUAUHTEMOC, C.P. 06000. 41
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ACTIVIDADES REALIZADAS POR PERSONAL DE ESTA UNIDAD OPERATIVA A MI CARGO, DEL

PERIODO COMPRENDIDO DEL 05 AL 11 DE MAYO DEL PRESENTE AÑO, POR LA POLICÍA

AUXILIAR DE LA CIUDAD DE MEXICO «SECTOR 52», EN DONDE SE ESTABLECEN LOS

DISPOSITIVOS DE SEGURIDAD, CON EL OBJETO DE GARANTIZAR LA SEGURIDAD DE LOS

VISITANTES NACIONALES Y EXTRANJEROS QUE VISITAN EL PRIMER CUADRO DE LA CIUDAD

DE MÉXICO, EVITAR LA COMISIÓN DEL DELITO Y COMERCIO INFORMAL EN ESTA

DEMARCACIÓN, CONSTANDO DE 01 DIRECTOR DE SECTOR, 01 SUBDIRECTOR, 06

COMANDANTES DE DESTACAMENTO ASI COMO DE ELEMENTOS DE LOS DESTACAMENTOS 03,

05 Y 06.

DESTACANDO LAS REMISIONES AL MINISTERIO PÚBLICO Y JUZGADO CÍVICO.



43

REMISIONES AL MINISTERIO PÚBLICO Y JUZGADO CÍVICO, EN EL PERIODO DEL 05 AL 11 DE MAYO

DEL PRESENTE AÑO:

CON LA FINALIDAD DE GARANTIZAR LA SEGURIDAD DE LOS HABITANTES DEL CENTRO HISTÓRICO

SE ESTABLECEN LOS DISPOSITIVOS DE SEGURIDAD:

• MEDIDAS PRECAUTORIAS «CONTRA EL VIRUS COVID-19».

• RECORRIDO EN ATENCIÓN A «EMERGENCIA SANITARIA POR EL VIRUS DENOMINADO COVID-19».

• ACCIONES PARA INHIBIR EL «COMERCIO INFORMAL, DELITOS Y FALTAS ADMINISTRATIVAS EN EL

CENTRO HISTÓRICO».

• DISPOSITIVO RECUPERACIÓN DE ESPACIOS CENTRO HISTÓRICO «BLINDAJE DEL CENTRO

HISTÓRICO».

• FILTROS IMPLEMENTADOS CON «PERSONAL DE POLICÍA AUXILIAR EN PUNTOS ESTRATÉGICOS».

• RECUPERACIÓN DE ESPACIOS DE «PINO SUÁREZ HASTA NEZAHUALCÓYOTL».

• RECUPERACIÓN DE ESPACIOS PÚBLICOS EN LA CALLE DE «MADERO».

• RECUPERACIÓN DE ESPACIOS PÚBLICOS EN LA «AVENIDA CIRCUNVALACIÓN».

• CODIFICACIÓN DE «BANCOS Y ESTABLECIMIENTOS».

• MANIFESTACIONES.

• DISPOSITIVO «EVITAR PRESENCIA DE PERSONAS EN SITUACIÓN VULNERABLE».

“MESA DE REORDENAMIENTO” AUTORIDAD DEL CENTRO HISTÓRICO

LUNES 11 DE MAYO DEL 2020.
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EFICIENCIA

REMISIONES AL 

MINISTERIO PUBLICO 

Y 

JUEZ CIVICO
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REMISIONES AL «JC»

PERIODOS REMISIONES ASEGURADOS

DEL 01 AL 04 DE MAYO 

2020
11 11

DEL 05 AL 11 DE MAYO 

DEL 2020
26 27

TOTAL 37 38
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REMISIONES AL «MP»

PERIODOS REMISIONES ASEGURADOS

DEL 01 AL 04 DE MAYO 

2020
0 0

DEL 05 AL 11 DE MAYO 

DEL 2020
0 0

TOTAL 0 0
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SE REALIZAN MEDIDAS DE PREVENCIÓN PARA EVITAR LA PROPAGACIÓN DEL

VIRUS DENOMINADO COVID-19 EN LAS CALLES DEL PRIMER CUADRO DE LA

CDMX.

➢ AVENIDA JUÁREZ

➢ MONTE DE PIEDAD

➢ FRANCISCO I. MADERO

➢ EJE CENTRAL LÁZARO CÁRDENAS

➢ MOTOLINIA

➢ ERASMO CASTELLANO

➢ CORREGIDORA

➢ I. LA CATÓLICA

➢ I. LA CATÓLICA

➢ . LA CATÓLICA



“MEDIDAS DE HIGIENE PARA EVITAR LA PROPAGACIÓN DEL VIRUS 

COVID-19”

MONTE DE PIEDAD, 

COLONIA CENTRO
FRANCISCO I. MADERO, 

COLONIA CENTRO
EJE CENTRAL LÁZARO 

CÁRDENAS, COLONIA 

CENTRO

JUÁREZ, COLONIA 
CENTRO

CORREGIDORA, COLONIA 

CENTRO

I. LA CATÓLICA, COLONIA 

CENTRO
ERASMO CASTELLANO, 

COLONIA CENTRO
MOTOLINEA, COLONIA 

CENTRO



“ACCIONES DE LA POLICÍA AUXILIAR PARA INHIBIR LA 

PROPAGACIÓN DEL VIRUS COVID-19”

ELEMENTOS DE LA POLICÍA AUXILIAR EXHORTARON A LA CIUDADANÍA A EL USO CONSTANTE DE GEL

ANTIBACTERIAL, CUBREBOCAS, GUANTES, MANTENER LA DISTANCIA MÍNIMA DE 1.5 MTS., ASÍ TAMBIÉN

TOMANDO SU TEMPERATURA, SIGUIENDO LAS MEDIDAS PERTINENTES USANDO GUANTES, CUBREBOCAS

MASCARILLA Y SANITIZANTE, ENTRE EL PERSONAL, CON EL FIN DE INHIBIR LA PROPAGACIÓN DEL VIRUS

COVID-19.



ACCIONES PÁRA INHIBIR EL 

COMERCIO INFORMAL, DELITOS Y 

FALTAS ADMINISTRATIVAS 
EN EL CENTRO HISTORICO



54

DISPOSITIVO RECUPERACIÓN DE ESPACIOS CENTRO HISTÓRICO 

“BLINDAJE CENTRO HISTÓRICO”

CON FECHA 1 DE DICIEMBRE DEL 2019, ESTA POLICÍA AUXILIAR DE LA CIUDAD DE MÉXICO, IMPLEMENTÓ EL

DISPOSITIVO DE SEGURIDAD DENOMINADO “BLINDAJE CENTRO HISTÓRICO”, CON EL OBJETIVO PRINCIPAL DE

DISMINUIR LOS ÍNDICES DE VENTA INFORMAL EN CALLES DEL PRIMER CUADRO DE LA CIUDAD DE MÉXICO, Y POR

ENDE INFLUIR DE MANERA FRONTAL EN EL MEJORAMIENTO Y ORDEN DEL COMERCIO Y LA SEGURIDAD PARA LOS

HABITANTES Y TURISTAS QUE VISITAN CENTRO HISTÓRICO.

4   C U A D R A N T E S  

1 2

3 4
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“DISPOSITIVO CENTRO HISTÓRICO SEGURO”

• 05 DE MAYO DEL 2020 SE REALIZARON RECORRIDOS SOBRE CALLE REPUBLICA DE VENEZUELA HASTA

REPUBLICA DE BRASIL, COLONIA CENTRO, ALCALDÍA CUAUHTÉMOC, EXHORTANDO A LOS

ESTABLECIMIENTOS COMERCIALES A CERRAR SUS INSTALACIONES, CON EL FIN DE ATENDER LA

EMERGENCIA SANITARIA POR EL VIRUS DENOMINADO COVID-19, CONSTANDO DE 03 SUBDIRECTORES DE

SECTOR, 01 COMANDANTE DE DESTACAMENTO, 50 ELEMENTOS DEL GRUPO ESPECIAL GEEPA, 15 MOTO

PATRULLAS, 10 UNIDADES, 15 DE PERSONAL DEL ÁREA DE REORDENAMIENTO PÚBLICO Y 1 UNIDAD.

• OBTENIENDO COMO RESULTADO EL DECOMISO DE 5 ARTÍCULOS VARIOS TRASLADÁNDOLOS PARA SU

RESGUARDO EN LA BODEGA, UBICADA EN LA CALLE FERNANDO DE ALVA NO. 185, COLONIA CENTRO,

ALCALDÍA CUAUHTÉMOC, CONCLUYENDO, DICHO RECORRIDO A LAS 18:00 HORAS DE LOS CITADOS.
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“RECORRIDO EN ATENCIÓN A LA EMERGENCIA SANITARIA POR EL 

VIRUS DENOMINADO COVID-19”
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“DISPOSITIVO CENTRO HISTÓRICO SEGURO”

• 06 DE MAYO DEL 2020 SE REALIZARON RECORRIDOS SOBRE CALLE APARTADO HASTA RODRÍGUEZ

PUEBLA, COLONIA CENTRO, ALCALDÍA CUAUHTÉMOC, EXHORTANDO A LOS ESTABLECIMIENTOS

COMERCIALES A CERRAR SUS INSTALACIONES, ASÍ TAMBIÉN A RETIRAR SUS PUESTOS SEMIFIJOS, CON EL

FIN DE ATENDER LA EMERGENCIA SANITARIA POR EL VIRUS DENOMINADO COVID-19, CONSTANDO DE 02

SUBDIRECTORES DE SECTOR, 01 COMANDANTE DE DESTACAMENTO, 50 ELEMENTOS DEL GRUPO

ESPECIAL GEEPA, 13 MOTO PATRULLAS, 9 UNIDADES, 12 DE PERSONAL DEL ÁREA DE REORDENAMIENTO

PÚBLICO Y 2 UNIDADES.

• OBTENIENDO COMO RESULTADO LOS SIGUIENTES DECOMISOS: ENSERES CON BOLSAS DE MANO Y

JUGUETES, TRASLADÁNDOLOS PARA SU RESGUARDO EN LA BODEGA, UBICADA EN LA CALLE FERNANDO

DE ALVA NO. 185, COLONIA CENTRO, ALCALDÍA CUAUHTÉMOC.
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“DISPOSITIVO CENTRO HISTÓRICO SEGURO”
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“RECORRIDO EN ATENCIÓN A LA EMERGENCIA SANITARIA POR EL 

VIRUS DENOMINADO COVID-19”

• 09 DE MAYO DEL 2020 SE REALIZARON RECORRIDOS SOBRE EL PRIMER PERÍMETRO DEL CENTRO

HISTÓRICO, COLONIA CENTRO, ALCALDÍA CUAUHTÉMOC, EXHORTANDO A LOS ESTABLECIMIENTOS

COMERCIALES A CERRAR SUS INSTALACIONES, CON EL FIN DE ATENDER LA EMERGENCIA SANITARIA POR

EL VIRUS DENOMINADO COVID-19, CONSTANDO DE 03 SUBDIRECTORES DE SECTOR, 01 COMANDANTE DE

DESTACAMENTO, 50 ELEMENTOS DEL GRUPO ESPECIAL GEEPA, 15 MOTO PATRULLAS, 06 UNIDADES, 15 DE

PERSONAL DEL ÁREA DE REORDENAMIENTO PÚBLICO Y 1 UNIDAD.

• OBTENIENDO COMO RESULTADO, SE HACE LA INVITACIÓN A LA CIUDADANÍA A PERMANECER EN SUS

DOMICILIOS YA QUE NO PUEDE HABER AGLOMERACIÓN DE PERSONAS, CONCLUYENDO DICHO

RECORRIDO A LAS 18:00 HORAS DE LOS CITADOS.



Dirección General Dirección General Dirección GeneralDirección General
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FILTROS IMPLEMENTADOS CON PERSONAL DE POLICÍA 

AUXILIAR EN PUNTOS ESTRATÉGICOS 
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RECUPERACIÓN DE ESPACIOS DE CORREGIDORA Y 

CIRCUNVALACIÓN EJE CENTRAL
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RECUPERACIÓN DE ESPACIOS EN LA CALLE DE 

FRANCISCO I. MADERO
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CODIFICACIÓN DE BANCOS
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CODIFICACIÓN ESTABLECIMIENTOS 

EN EL CENTRO HISTÓRICO 
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No. FECHA UBICACIÓN PERSONAS PERTENECIENTES

1 05 05 2020 
PLAZA DE LA CONSTITUCIÓN, ALCALDÍA 

CUAUHTÉMOC
35

“COALICIÓN DE LAS 

ORGANIZACIONES INDÍGENAS 

AUTÓNOMAS”

2 05 05 2020
ALDAMA Y MINA, COLONIA BUENAVISTA, 

ALCALDÍA CUAUHTÉMOC
100

“UNIÓN CIUDADANA 

DEMOCRÁTICA DE 

COMERCIANTES” 

3 06 05 2020
PLAZA DE LA CONSTITUCIÓN, COLONIA 

CENTRO
30

ORGANIZACIÓN DE PAYASOS, 

ASOCIACIONES UNIDAS Y 

ARTISTAS POPULARES

4 06 05 2020
PLAZA DE LA CONSTITUCIÓN, COLONIA 

CENTRO
25

ORGANIZACIÓN DE 

COMERCIANTES DEL CENTRO 

HISTÓRICO

5 08 05 2020
PLAZA DE LA CONSTITUCIÓN, COLONIA 

CENTRO
15 SIN ORGANIZACIÓN

6 08 05 2020
PLAZA DE LA CONSTITUCIÓN, COLONIA 

CENTRO
50 SIN ORGANIZACIÓN

TOTAL DE MANIFESTANTES 255

“MANIFESTACIONES EN EL PRIMER CUADRO DE LA CDMX”



“MANIFESTACIONES EN  CENTRO HISTÓRICO”
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ALAMEDA CENTRAL, CALLES DE GUATEMALA, MERCADERES, SEMINARIO, EMPEDRADILLO, PLAZA DE LA

CONSTITUCIÓN, JOSÉ MARÍA PINO SUÁREZ, 20 DE NOVIEMBRE, 5 DE FEBRERO, (EDIFICIOS DE GOBIERNO

CDMX.).

ELEMENTOS DE LA POLICÍA TURÍSTICA, DEL DESTACAMENTO 6, REALIZAN RECORRIDOS PARA RETIRAR A

PERSONAS EN SITUACIÓN VULNERABLE, QUE PRETENDEN PERNOCTAR EN LOS JARDINES, ASEARSE EN LAS

FUENTES, SOLICITAR DÁDIVAS A LOS TRANSEÚNTES, ESTO CON EL FIN DE INHIBIR LA COMISIÓN DE

PROBABLES FALTAS ADMINISTRATIVAS O DELITOS.

“DISPOSITIVO EVITAR PRESENCIA DE PERSONAS EN 

SITUACIÓN VULNERABLE” 



CIUDAD INNOVADORA Y DE DERECHOSSubsecretaría de Información e Inteligencia Policial

Secretaria de Seguridad Ciudadana
Subsecretaria de Operación Policial

Dirección General de la Policía de Proximidad Zona Centro
Dirección Ejecutiva Regional de Policia de Proximidad Zona Centro

Coordinación General de Policía de Proximidad 

Zona Centro

“Álamo” 

“Mesa de Trabajo Interinstitucional de 

Reordenamiento con Autoridades del Centro 

Histórico”

12 de Mayo del 2020



CIUDAD INNOVADORA Y DE DERECHOSSubsecretaría de Información e Inteligencia Policial

Secretaria de Seguridad Ciudadana
Subsecretaria de Operación Policial

Dirección General de la Policía de Proximidad Zona Centro
Dirección Ejecutiva Regional de Policia de Proximidad Zona Centro

TOTAL GENERAL

POTROS AL 

ONTARIO

DECOMISOS MOVILIZACIONES EVENTOS DILIGENCIAS

OPERATIVOS PIEZAS No AFLUENCIA No AFLUENCIA EFECTUADAS
NO LLEVADAS A 

CABO

2 0 0 13 430 0 0 0 0

U.P.C. FECHA

REMISIONES AL MINISTERIO PUBLICO 

REMISIONES DETENIDOS MOTIVO LUGAR

Centro 05-MAY-20 01 01 Abuso Sexual
Callejón de lecheras y soledad colonia 

Centro.

ALAMEDA

05-Mayo-20 01 02 Robo A Transeúnte Revillagigedo e Independencia, Colonia Centro

07-Mayo-20 01 01 Robo En Lugar Cerrado
Av. Juárez No. 97 Local 3, esquina Paseo de la 

Reforma, Colonia Centro

07-Mayo-20 01 01 Delitos Contra La Salud Balderas y Artículo 123, Colonia Centro

General 04 05



CIUDAD INNOVADORA Y DE DERECHOSSubsecretaría de Información e Inteligencia Policial

Secretaria de Seguridad Ciudadana
Subsecretaria de Operación Policial

Dirección General de la Policía de Proximidad Zona Centro
Dirección Ejecutiva Regional de Policia de Proximidad Zona Centro

U.P.C.

REMISIONES AL JUZGADO CÍVICO 

REMISIONES DETENIDOS MOTIVO

CENTRO 1 2 Obstruir el libre transito

ALAMEDA 1 2 Daño En Propiedad Ajena Por Transito Vehicular

BUENAVISTA 0 0 Sin novedad.

GENERAL 2 4



CIUDAD INNOVADORA Y DE DERECHOSSubsecretaría de Información e Inteligencia Policial

Secretaria de Seguridad Ciudadana
Subsecretaria de Operación Policial

Dirección General de la Policía de Proximidad Zona Centro
Dirección Ejecutiva Regional de Policia de Proximidad Zona Centro

U.P.C.
Remisiones por Grafiti

Total Fecha Motivo Lugar

Alameda 0/0 0 Sin novedad

Centro 0/0 0 Sin novedad

Buenavista 0/0 0 Sin novedad

General 0/0

U.P.C.
Decesos de personas en situación vulnerable

Total Fecha Motivo Lugar

Alameda 0/0 0 Sin novedad

Centro 0/0 0 Sin novedad

Buenavista 0/0 0 Sin novedad

General 0/0

U.P.C.

Remisiones por tirar basura y Cascajo

Rem./ 

Det.
Fecha Detenido Lugar

Alameda 0/0 0 Sin novedad

Centro 0/0 0 Sin novedad

Buenavista 0/0 0 Sin novedad

General 0/0

U.P.C.

Remisiones por violencia familiar 

Rem./ 

Det.
Fecha Detenido Lugar

Alameda 0/0 0/0 Sin novedad

Centro 0/0 0/0 Sin novedad

Buenavista 0/0 0/0 Sin novedad

General 0/0



CIUDAD INNOVADORA Y DE DERECHOSSubsecretaría de Información e Inteligencia Policial

Secretaria de Seguridad Ciudadana
Subsecretaria de Operación Policial

Dirección General de la Policía de Proximidad Zona Centro
Dirección Ejecutiva Regional de Policia de Proximidad Zona Centro

SIMBOLOGÍA

REMISIONES M.P. 04

JUEZ CÍVICO 02



CIUDAD INNOVADORA Y DE DERECHOSSubsecretaría de Información e Inteligencia Policial

Secretaria de Seguridad Ciudadana
Subsecretaria de Operación Policial

Dirección General de la Policía de Proximidad Zona Centro
Dirección Ejecutiva Regional de Policia de Proximidad Zona Centro

SIMBOLOGÍA

REMISIONES POR 

GRAFITI
0

TIRA DE BASURA Y 

CASCAJO
0

REMISIONES POR 

VIOLENCIA FAMILIAR
0

DECESOS 0



CIUDAD INNOVADORA Y DE DERECHOSSubsecretaría de Información e Inteligencia Policial

Secretaria de Seguridad Ciudadana
Subsecretaria de Operación Policial

Dirección General de la Policía de Proximidad Zona Centro
Dirección Ejecutiva Regional de Policia de Proximidad Zona Centro

SIMBOLOGÍA

TURNOS ATENDIDOS 03

TURNOS 

RECURRENTES

09



CIUDAD INNOVADORA Y DE DERECHOSSubsecretaría de Información e Inteligencia Policial

Secretaria de Seguridad Ciudadana
Subsecretaria de Operación Policial

Dirección General de la Policía de Proximidad Zona Centro
Dirección Ejecutiva Regional de Policia de Proximidad Zona Centro

DELITO: Abuso Sexual – Ejecute Un Acto Sexual

CARPETA DE INVESTIGACIÓN: CI/FDS/FDS-6/UI-FDS-6-02/00722/05-2020 

LUGAR DE INTERVENCIÓN:
Soledad frente al Callejón de Lecheras de la colonia Centro, alcaldía

Cuauhtémoc

FECHA: Martes, 05 de mayo  de 2020

HORA: 07:49

Crónica

Los C. Policías 2° 890379 Navarro Méndez José Gustavo y Policía 3° 1090546 Treviño Felipe Adolfo

tripulantes de la unidad MX-439-C1, informan que les solicita el apoyo la C. Blanca Iván González de 41 años

de edad quien estaba en compañía de otra persona del sexo femenino de nombre Kimberly Amayrani

González de 18 años de edad, estas se encontraban junto a un vehículo de la marca Chevrolet tipo SPARK

de color verde con placas de circulación NMX-63-29. La señora Blanca Iván González de 41 indico que su

hija fue abusada por el conductor de dicho vehículo, la victima Kimberly Amayrani González de 18 años

señala al C. Javier Sosa Cárdenas de 49 años de edad , por lo que conforme al protocolo policial a las

07:51 horas se hace de su conocimiento de sus derechos Constitucionales que le asisten así como la

imputación que obra en su contra, se realiza una inspección preventiva de seguridad sin encontrarle algún

objeto acto para agredir. trasladados a la coordinación territorial de CUH-2, donde es recibido por al Agente

del Ministerio Publico la Lic. Sandra Flores Carrasco, quien da inicio a la carpeta de investigación.
Detenido: 

Javier Sosa Cárdenas de 49 años de edad 



CIUDAD INNOVADORA Y DE DERECHOSSubsecretaría de Información e Inteligencia Policial

Secretaria de Seguridad Ciudadana
Subsecretaria de Operación Policial

Dirección General de la Policía de Proximidad Zona Centro
Dirección Ejecutiva Regional de Policia de Proximidad Zona Centro

DELITO: ROBO A TRANSEÚNTE

CARPETA DE INVESTIGACIÓN: CI-FCH/CUH-2/UI-2 C/D/02513/05-2020

LUGAR DE INTERVENCIÓN: Revillagigedo e Independencia, Colonia Centro

FECHA: 05 de Mayo de 2020

HORA: 11:40

Vía C2 solicitan el apoyo ya que dos personas desapoderan der sus pertenencias a una persona,

presentándose primer respondiente y asegurando a quienes dijeron llamarse Pablo Tomas Rivera Santos

de 22 años con Fecha de Nacimiento 01 de marzo del 19972 y Diana Pérez Sánchez 32 años con

Fecha de Nacimiento 15 de noviembre del 1988, a quienes se les realiza una revisión preventiva, sin

encontrarles ningún objeto apto para agredir, posteriormente se le da lectura a sus derechos que le asisten

como detenidos y en razón de la imputación por parte del elemento de C-2 Centro, son trasladados y puestos

a disposición ante la Agencia del Ministerio Publico CUH-2
Detenido: Pablo Tomas Rivera Santos de 

22 años Diana Pérez  Sánchez  32 años

DELITO: ROBO EN LUGAR CERRADO

CARPETA DE INVESTIGACIÓN: CI-FCH/CUH-2/UI-3 C/D/02537/05-2020

LUGAR DE INTERVENCIÓN: Av. Juárez No. 97 Local 3, esquina Paseo de la Reforma, Colonia Centro

FECHA: 07 de Mayo de 2020

HORA: 02:40

Vía radio reportan una alarma de ADT activada en el negocio con razón social Budget Agencia de renta de

vehículos, por lo que elementos Primer Respondiente se aproximan al lugar y al llegar se percatan que una

puerta de cristal presenta daños y al mismo tiempo, un sujeto del sexo masculino iba saliendo del negocio,

por lo que se asegura a quien dijo llamarse, José Juan Ruiz Ruiz, de 29 años con fecha de nacimiento

27/05/1990, a quien al realizarle una revisión preventiva se le encuentra entre sus ropas un GPS con valor

aproximado de $8,000.00, posteriormente se presenta en el lugar la C. Isabel Pulido Ramón de 39 años,

Gerente de la agencia de renta de vehículos, quién reconoce el aparato como propiedad de la empresa, por

lo que se le da lectura a sus derechos que le asisten como detenido, y es trasladado y puestos a disposición

ante la Agencia del Ministerio Publico CUH-2

Detenido: José Juan Ruiz Ruiz de 29 años 



CIUDAD INNOVADORA Y DE DERECHOSSubsecretaría de Información e Inteligencia Policial

Secretaria de Seguridad Ciudadana
Subsecretaria de Operación Policial

Dirección General de la Policía de Proximidad Zona Centro
Dirección Ejecutiva Regional de Policia de Proximidad Zona Centro

DELITO: DELITOS CONTRA LA SALUD

CARPETA DE 

INVESTIGACIÓN:
CI-FCH/CUH-2/UI-1C/D/02548/05-2020

LUGAR DE INTERVENCIÓN: Balderas y Artículo 123, Colonia Centro

FECHA: 07 de Mayo de 2020

HORA: 22:30

Se recibe la denuncia ciudadana anónima, señalando a una femenina que vendía marihuana, por lo que con

apoyo de personal operativo femenino, se realiza la detención de quien dijo llamarse Martha Guadalupe

Ramírez Fragoso de 33 años, a quien se le encuentra en su poder una bolsa de plástico negra que contenía

aproximadamente 400 gramos de hierba verde con las características de la marihuana, por lo que se le da

lectura de sus derechos, siendo trasladada y puesta a disposición ante la Agencia del Ministerio Publico

CUH-2.
Detenida: Martha Guadalupe Ramírez 

Fragoso, de 33 años 



CIUDAD INNOVADORA Y DE DERECHOSSubsecretaría de Información e Inteligencia Policial

Secretaria de Seguridad Ciudadana
Subsecretaria de Operación Policial

Dirección General de la Policía de Proximidad Zona Centro
Dirección Ejecutiva Regional de Policia de Proximidad Zona Centro

SOLICITANTE SOLICITUD FECHA DE ATENCIÓN OBSERVACIONES

VIPP

Vigilar los letreros colocados para advertir de las
zonas de alto contagio de COVID-19 a fin de notificar
a la ACH el retiro de los mismos y en su caso remitir a
los responsables de realizar dicho retiro.

04 al 10 de Mayo del 
2020

Se realizan recorridos contantes a fin de
observar y evitar la aglomeración de
personas, y evitar el contagio y propagación
del Virus COVID-19.

VIPP 

Vigilar los letreros colocados para advertir de las
zonas del alto contagio de COVID-19, afín de notificar
a la ACH el retiro de los mismos y en su caso remitir a
los responsables de realizar dicho retiro
(principalmente en Eje 1 norte y anillo de
circunvalación).

04 al 10 de mayo 
2020

se Apoya realiza patrullaje, presencia y
deificaron de los mensajes de los carteles,
poniendo especial cuidado en que estos no
sean retirados

VIPP 

Retirar los Autos estacionados en zonas prohibidas y
a los franeleros que operan en la calle de San Miguel
(que delimita con la plaza San Lucas)

04 al 10 de mayo 
2020

Se realiza dispositivo de seguridad y retiro
así como, se evita que se estacionen en
lugares prohibidos.

Turnos Vigente por la Secretaría de Seguridad Ciudadana: 03



CIUDAD INNOVADORA Y DE DERECHOSSubsecretaría de Información e Inteligencia Policial

Secretaria de Seguridad Ciudadana
Subsecretaria de Operación Policial

Dirección General de la Policía de Proximidad Zona Centro
Dirección Ejecutiva Regional de Policia de Proximidad Zona Centro

SOLICITANTE SOLICITUD ESTATUS FECHA DE ATENCIÓN OBSERVACIONES

Folio 89

VIPP 

Vigilar los letreros colocados para advertir
de las zonas del alto contagio de COVID-19,
afín de notificar a la ACH el retiro de los
mismos y en su caso remitir a los
responsables de realizar dicho retiro
(principalmente en Eje 1 norte y anillo de
circunvalación).

Atendido 04 al 10 de mayo 2020

se Apoya realiza patrullaje, presencia y
deificaron de los mensajes de los
carteles, poniendo especial cuidado en
que estos no sean retirados

Se Vigilar los letreros colocados para advertir de las zonas del alto contagio de COVID-19.
Del 04 al 10 de mayo 2020



CIUDAD INNOVADORA Y DE DERECHOSSubsecretaría de Información e Inteligencia Policial

Secretaria de Seguridad Ciudadana
Subsecretaria de Operación Policial

Dirección General de la Policía de Proximidad Zona Centro
Dirección Ejecutiva Regional de Policia de Proximidad Zona Centro

SOLICITANTE SOLICITUD ESTATUS
FECHA DE 

ATENCIÓN
OBSERVACIONES

VIPP

Retirara los autos estacionados en
zonas prohibidas y a los franeleros
que operan en la calle san Miguel
(que delimita la Plaza San Lucas).

Atendido
04 al 10 de mayo 

2020

Se realiza dispositivo de seguridad y retiro así como, se
evita que se estacionen en lugares prohibidos.

Retiraran los autos estacionados y el retiro de franeleros.
Del 04 al 10  de mayo 2020



CIUDAD INNOVADORA Y DE DERECHOSSubsecretaría de Información e Inteligencia Policial

Secretaria de Seguridad Ciudadana
Subsecretaria de Operación Policial

Dirección General de la Policía de Proximidad Zona Centro
Dirección Ejecutiva Regional de Policia de Proximidad Zona Centro

SOLICITANTE SOLICITUD FECHA DE ATENCIÓN OBSERVACIONES

VIPP

Revisar y en su caso remitir a los vendedores de comida en la vía
publica que por falta de higiene y sana distancia pueden
convertirse en focos de infección.

04 al 10 de Mayo del 2020
Se realizan recorridos contantes con personal en
patrullas y personal pie tierra, realizando el perifoneo
y evitando la aglomeración de personas.

ACH

Ofrecer la atención integral durante la emergencia sanitaria a las
personas en situación de calle ubicadas en los siguientes puntos:
Revillagigedo e independencia, Av. Juárez entre Revillagigedo y
José Azueta, Independencia y José Marroquí, Art 123 y balderas,
Plaza las Conchitas

04 al 10 de Mayo del 2020
Se realizan recorridos con personal de IAPP, con la
finalidad de brindar apoyo a las personas en situación
vulnerable, para que realicen la limpieza y
sanitización de los lugares referidos.

VIPP

Conminar y en su caso remitir a las personas que insisten en jugar
frontón en las paredes de Claustro de Sor Juana pues también se
generan grupos que no respetan la sana distancia,

04 al 10 de Mayo del 2020
Se realiza recorridos contantes con personal pie tierra
para evitar el uso de las paredes para jugar frontón u
evitar la aglomeración de personas

VIPP
Retirar y en su caso remitir a las personas que consumen
sustancias toxicas en el corredor de San Jerónimo.

04 al 10 de Mayo del 2020
Se realiza recorridos contantes con personal pie tierra
para evitar la presencia de personas que consumen
sustancias toxicas.

VIPP
Reubicar a los músicos que se instalan en 16 de Septiembre,
enfrente del Club de banqueros

04 al 10 de Mayo del 2020
Se realizan recorridos constantes evitando que los
músicos se instalen en el lugar.

VIPP

Conminar a la población que se sigue aglomerando entorno a los
comerciantes en la vía publica, son observar la sana distancia
obligatoria entre personas

04 al 10 de Mayo del 2020

Se realiza el perifoneo contrastante con las unidades
de cuadrante y unidades de los mandos de
estructura, para concientizar a las personas que se
queden en casa, evitando la aglomeración de
personas.

ADIP

Como parte del programa de ampliación de los puntos de WiFi en la
ciudad de México, se solicita acompañamiento de las autoridades de
reordenamiento de la vía publica, para tener acceso en los siguientes
puntos Obstruido por el comercio en la vía publica Manuel de la
peña y Peña , González Ortega

04 al 10 de mayo del 2020

Se realizado la atención de la circular y se mantiene al
pendiente de los acompañamiento para evitar alguna
situación, contra producente durante los trabajos de
ampliación de la red.

VIPP
Retirar y en su caso , remitir a las personas que consumen,
sustancias toxicas, en el corredor de san Jerónimo.

04 al 10 de mayo del 2020
Se realiza el recorrido sobre la calle de San Jerónimo
de las cruces a Correo mayor y José maría pino
Suarez

VIPP
Conminar a la población que se sigue aglomerando en torno a los
comerciantes en la vía publica , sin observar la sana distancia
obligatoria entre personas.

04 al 10 de mayo del 2020

Se realiza dispositivo, con equipo de audio para
invitar que las personas permanezcan en sus casas y
tomen medidas de salud e higiene para prevenir el
contagio del virus COVID-19.

Turnos recurrentes por la Secretaría de Seguridad Ciudadana: 09



CIUDAD INNOVADORA Y DE DERECHOSSubsecretaría de Información e Inteligencia Policial

Secretaria de Seguridad Ciudadana
Subsecretaria de Operación Policial

Dirección General de la Policía de Proximidad Zona Centro
Dirección Ejecutiva Regional de Policia de Proximidad Zona Centro

SOLICITANTE SOLICITUD ESTATUS
FECHA DE 

ATENCIÓN
OBSERVACIONES

VIPP

Revisar y en su caso remitir a los vendedores de
comida en la vía publica que por falta de higiene
y sana distancia pueden convertirse en focos de
infección.

ATENDIDO
04 al 10 de Mayo 

del 2020

Se realizan recorridos contantes con personal en
patrullas y personal pie tierra, realizando el
perifoneo y evitando la aglomeración de
personas.

Turnos recurrentes por la Secretaría de Seguridad Ciudadana



CIUDAD INNOVADORA Y DE DERECHOSSubsecretaría de Información e Inteligencia Policial

Secretaria de Seguridad Ciudadana
Subsecretaria de Operación Policial

Dirección General de la Policía de Proximidad Zona Centro
Dirección Ejecutiva Regional de Policia de Proximidad Zona Centro

SOLICITANTE SOLICITUD ESTATUS
FECHA DE 

ATENCIÓN
OBSERVACIONES

ACH

Ofrecer la atención integral durante la
emergencia sanitaria a las personas en situación
de calle ubicadas en los siguientes puntos:
Revillagigedo e independencia, Av. Juárez entre
Revillagigedo y José Azueta, Independencia y
José Marroquí, Art 123 y balderas, Plaza las
Conchitas

ATENDIDO
04 al 10 de Mayo 

del 2020

Se realizan recorridos con personal de IAPP, con
la finalidad de brindar apoyo a las personas en
situación vulnerable, para que realicen la limpieza
y sanitización de los lugares referidos.

Turnos recurrentes por la Secretaría de Seguridad Ciudadana



CIUDAD INNOVADORA Y DE DERECHOSSubsecretaría de Información e Inteligencia Policial

Secretaria de Seguridad Ciudadana
Subsecretaria de Operación Policial

Dirección General de la Policía de Proximidad Zona Centro
Dirección Ejecutiva Regional de Policia de Proximidad Zona Centro

SOLICITANTE SOLICITUD ESTATUS
FECHA DE 

ATENCIÓN
OBSERVACIONES

VIPP

Conminar y en su caso remitir a las personas que
insisten en jugar frontón en las paredes de
Claustro de Sor Juana pues también se generan
grupos que no respetan la sana distancia,

ATENDIDO
04 al 10 de Mayo 

del 2020
Se realiza recorridos contantes con personal pie
tierra para evitar el uso de las paredes para jugar
frontón u evitar la aglomeración de personas

Turnos recurrentes por la Secretaría de Seguridad Ciudadana



CIUDAD INNOVADORA Y DE DERECHOSSubsecretaría de Información e Inteligencia Policial

Secretaria de Seguridad Ciudadana
Subsecretaria de Operación Policial

Dirección General de la Policía de Proximidad Zona Centro
Dirección Ejecutiva Regional de Policia de Proximidad Zona Centro

SOLICITANTE SOLICITUD ESTATUS
FECHA DE 

ATENCIÓN
OBSERVACIONES

VIPP

Retirar y en su caso remitir a las personas que
consumen sustancias toxicas en el corredor de
San Jerónimo.

ATENDIDO
04 al 10 de Mayo 

del 2020
Se realiza recorridos contantes con personal pie
tierra para evitar la presencia de personas que
consumen sustancias toxicas.

Turnos recurrentes por la Secretaría de Seguridad Ciudadana



CIUDAD INNOVADORA Y DE DERECHOSSubsecretaría de Información e Inteligencia Policial

Secretaria de Seguridad Ciudadana
Subsecretaria de Operación Policial

Dirección General de la Policía de Proximidad Zona Centro
Dirección Ejecutiva Regional de Policia de Proximidad Zona Centro

SOLICITANTE SOLICITUD ESTATUS
FECHA DE 

ATENCIÓN
OBSERVACIONES

VIPP
Reubicar a los músicos que se instalan en 16 de
Septiembre, enfrente del Club de banqueros

ATENDIDO
04 al 10 de Mayo 

del 2020
Se realizan recorridos constantes evitando que
los músicos se instalen en el lugar.

Turnos recurrentes por la Secretaría de Seguridad Ciudadana



CIUDAD INNOVADORA Y DE DERECHOSSubsecretaría de Información e Inteligencia Policial

Secretaria de Seguridad Ciudadana
Subsecretaria de Operación Policial

Dirección General de la Policía de Proximidad Zona Centro
Dirección Ejecutiva Regional de Policia de Proximidad Zona Centro

SOLICITANTE SOLICITUD ESTATUS
FECHA DE 

ATENCIÓN
OBSERVACIONES

VIPP

Conminar a la población que se sigue aglomerando
entorno a los comerciantes en la vía publica, son
observar la sana distancia obligatoria entre
personas

ATENDIDO
04 al 10 de Mayo 

del 2020

Se realiza el perifoneo contrastante con las
unidades de cuadrante y unidades de los mandos
de estructura, para concientizar a las personas
que se queden en casa, evitando la aglomeración
de personas.

Turnos recurrentes por la Secretaría de Seguridad Ciudadana



CIUDAD INNOVADORA Y DE DERECHOSSubsecretaría de Información e Inteligencia Policial

Secretaria de Seguridad Ciudadana
Subsecretaria de Operación Policial

Dirección General de la Policía de Proximidad Zona Centro
Dirección Ejecutiva Regional de Policia de Proximidad Zona Centro

SOLICITANTE SOLICITUD ESTATUS FECHA DE ATENCIÓN OBSERVACIONES

ADIP

Como parte del programa de ampliación de los
puntos de WiFi en la ciudad de México, se solicita
acompañamiento de las autoridades de
reordenamiento de la vía publica, para tener
acceso en los siguientes puntos Obstruido por el
comercio en la vía publica Manuel de la peña y
Peña , González Ortega

Atendida 
04 al 10 de mayo 

2020

Se realizado la atención de la circular y se
mantiene al pendiente de los
acompañamiento para evitar alguna
situación, contra producente durante los
trabajos de ampliación de la red.

Acompañamientos con motivo del programa de ampliación de los 

puntos de WiFi en la ciudad de México



CIUDAD INNOVADORA Y DE DERECHOSSubsecretaría de Información e Inteligencia Policial

Secretaria de Seguridad Ciudadana
Subsecretaria de Operación Policial

Dirección General de la Policía de Proximidad Zona Centro
Dirección Ejecutiva Regional de Policia de Proximidad Zona Centro

SOLICITANTE SOLICITUD ESTATUS FECHA DE ATENCIÓN OBSERVACIONES

VIPP
Retirar y en su caso, remitir a las personas que
consumen, sustancias toxicas, en el corredor de
san Jerónimo.

Atendida 
04 al 10 de mayo del 

2020

Se realiza el recorrido sobre la calle de San
Jerónimo de las cruces a Correo mayor y
José maría pino Suarez

Dispositivo de Vigilancia y seguridad en San Jerónimo para evitar consumo de sustancias 

toxicas en el lugar.



CIUDAD INNOVADORA Y DE DERECHOSSubsecretaría de Información e Inteligencia Policial

Secretaria de Seguridad Ciudadana
Subsecretaria de Operación Policial

Dirección General de la Policía de Proximidad Zona Centro
Dirección Ejecutiva Regional de Policia de Proximidad Zona Centro

SOLICITANTE SOLICITUD ESTATUS FECHA DE ATENCIÓN OBSERVACIONES

VIPP

Conminar a la población que se sigue
aglomerando en torno a los comerciantes en la
vía publica, y observar la sana distancia obligatoria
entre las personas.

Atendida 
27 de Abril al 03 de 

mayo 2020

Se informa a la ciudadanía y a los
comerciantes efectuado patrullajes, y
perifoneo con el audio para invitar que las
personas permanezcan en sus casas y tomen
medidas de salud e higiene para prevenir el
contagio del virus COVID-19.

Se conmina a la población a mantener la sana distancia y evitar aglomeraciones esto para 

prevenir el contagio del virus COVID-19.



CIUDAD INNOVADORA Y DE DERECHOSSubsecretaría de Información e Inteligencia Policial

Secretaria de Seguridad Ciudadana
Subsecretaria de Operación Policial

Dirección General de la Policía de Proximidad Zona Centro
Dirección Ejecutiva Regional de Policia de Proximidad Zona Centro

DURANTE EL 04 AL 10 DE MAYO 2020 SE REALIZA PERIFONEO INVITANDO A LA 
CIUDADANÍA A GUARDAR LAS INDICACIONES POR LA CONTINGENCIA



CIUDAD INNOVADORA Y DE DERECHOSSubsecretaría de Información e Inteligencia Policial

Secretaria de Seguridad Ciudadana
Subsecretaria de Operación Policial

Dirección General de la Policía de Proximidad Zona Centro
Dirección Ejecutiva Regional de Policia de Proximidad Zona Centro

DISPOSITIVO DE SEGURIDAD PARA EVITAR LA APERTURA DE COMERCIOS DE PRODUCTOS NO ESENCIALES, ASÍ 

COMO EVITAR LA AGLOMERACIÓN DE PERSONAS

04 al 10 de Mayo del 2020

Se realiza los recorridos constantes, con las
medidas precautorias y el equipo de sanidad
completo, para evitar el contagio y propagación
del Virus COVID-19.
Realizando el perifoneo en las calles referidas
para evitar la apertura de comercios que no
cuentan con productos esenciales, y en puntos
donde puede haber aglomeración de personas.
Con la finalidad de que las personas hagan
conciencia para respetar la sana distancia y que se
queden en casa durante la contingencia sanitaria.



CIUDAD INNOVADORA Y DE DERECHOSSubsecretaría de Información e Inteligencia Policial

Secretaria de Seguridad Ciudadana
Subsecretaria de Operación Policial

Dirección General de la Policía de Proximidad Zona Centro
Dirección Ejecutiva Regional de Policia de Proximidad Zona Centro

DISPOSITIVO DE SEGURIDAD PARA EVITAR LA APERTURA DE COMERCIOS DE PRODUCTOS NO ESENCIALES, ASÍ 

COMO EVITAR LA AGLOMERACIÓN DE PERSONAS

04 al 10 de Mayo del 2020

Recorridos constantes en calles con comercios No esenciales a medica cortina que generan aglomeración

- Articulo 123 - Victoria
- Venustiano Carranza - Republica de Uruguay
- República del Salvador - Mesones



CIUDAD INNOVADORA Y DE DERECHOSSubsecretaría de Información e Inteligencia Policial

Secretaria de Seguridad Ciudadana
Subsecretaria de Operación Policial

Dirección General de la Policía de Proximidad Zona Centro
Dirección Ejecutiva Regional de Policia de Proximidad Zona Centro

DISPOSITIVO DE SEGURIDAD PARA EVITAR LA APERTURA DE COMERCIOS DE PRODUCTOS NO ESENCIALES, ASÍ 

COMO EVITAR LA AGLOMERACIÓN DE PERSONAS

04 al 10 de Mayo del 2020

Recorridos constantes en calles con establecimientos No esenciales y comercios en vía publica

- Vizcaínas
- Aldaco 
- Delicias 



CIUDAD INNOVADORA Y DE DERECHOSSubsecretaría de Información e Inteligencia Policial

Secretaria de Seguridad Ciudadana
Subsecretaria de Operación Policial

Dirección General de la Policía de Proximidad Zona Centro
Dirección Ejecutiva Regional de Policia de Proximidad Zona Centro

DISPOSITIVO DE SEGURIDAD PARA EVITAR LA APERTURA DE COMERCIOS DE PRODUCTOS NO ESENCIALES, ASÍ 

COMO EVITAR LA AGLOMERACIÓN DE PERSONAS

04 al 10 de Mayo del 2020

Recorridos constantes en calles con establecimientos No esenciales y comercios en vía publica

- Del Carmen, Correo Mayor, Mesones 
- Republica de Uruguay
- Republica de Venezuela



CIUDAD INNOVADORA Y DE DERECHOSSubsecretaría de Información e Inteligencia Policial

Secretaria de Seguridad Ciudadana
Subsecretaria de Operación Policial

Dirección General de la Policía de Proximidad Zona Centro
Dirección Ejecutiva Regional de Policia de Proximidad Zona Centro

DISPOSITIVO DE SEGURIDAD “CENTRO COMERCIAL 252 CIUDADELA”

TIENDA ISSSTE

04 al 10 de Mayo del 2020

Continuando con el dispositivo de seguridad en el “CENTRO COMERCIAL 252 CIUDADELA” Tienda

del ISSSTE, dando vigilancia y seguridad a la ciudadanía para que realice las compras de Alimentos de la

canasta Básica, y preservando el bien inmueble, con la finalidad de inhibir el delito de robo y/o saqueo,

contando con un estado de fuerza de 2 elementos pie tierra y la unidad de cuadrante.



CIUDAD INNOVADORA Y DE DERECHOSSubsecretaría de Información e Inteligencia Policial

Secretaria de Seguridad Ciudadana
Subsecretaria de Operación Policial

Dirección General de la Policía de Proximidad Zona Centro
Dirección Ejecutiva Regional de Policia de Proximidad Zona Centro

Manifestación De Músicos Independientes 

04 de Mayo  del 2020

Manifestantes de la coalición de 
organizaciones indígenas

05 de Mayo del 2020

Manifestación de Artistas Urbanos (Payasos) Manifestación de Comerciantes Independientes 

05 de Mayo del 2020

04 de Mayo  del 2020



CIUDAD INNOVADORA Y DE DERECHOSSubsecretaría de Información e Inteligencia Policial

Secretaria de Seguridad Ciudadana
Subsecretaria de Operación Policial

Dirección General de la Policía de Proximidad Zona Centro
Dirección Ejecutiva Regional de Policia de Proximidad Zona Centro

Eventos 

Seguridad y vigilancia en el hospital Gregorio salas Flores 24 hrs.

Del 04 al 10 DE MAYO 2020

Seguridad a Liconsa 

04 al 10 DE MAYO 2020

Trabajos de alumbrado publico

10 DE MAYO 2020



CIUDAD INNOVADORA Y DE DERECHOSSubsecretaría de Información e Inteligencia Policial

Secretaria de Seguridad Ciudadana
Subsecretaria de Operación Policial

Dirección General de la Policía de Proximidad Zona Centro
Dirección Ejecutiva Regional de Policia de Proximidad Zona Centro

Manifestación de Alianza de Taxistas de la CDMX.

07 de Mayo del 2020

Manifestación Movimiento Antorcha 
de la alcaldía Tláhuac CDMX.

08 de Mayo del 2020

Gubernatura Autónoma Indígena de la CDMX

07 de Mayo del 2020

Manifestación de taxistas

07 de Mayo 2020



CIUDAD INNOVADORA Y DE DERECHOSSubsecretaría de Información e Inteligencia Policial

Secretaria de Seguridad Ciudadana
Subsecretaria de Operación Policial

Dirección General de la Policía de Proximidad Zona Centro
Dirección Ejecutiva Regional de Policia de Proximidad Zona Centro

DISPOSITIVO DE SEGURIDAD PARA INHIBIR EL ROBO O SAQUEOS DE NEGOCIOS CERRADOS 

TEMPORALMENTE  POR CONTINGENCIA SANITARIA 

04 AL 10 DE MAYO DEL 2020

DISPOSITIVO DE SEGURIDAD PARA INHIBIR EL ROBO O SAQUEOS DE NEGOCIOS ABIERTOS

04 AL 10 DE MAYO DEL 2020



CIUDAD INNOVADORA Y DE DERECHOSSubsecretaría de Información e Inteligencia Policial

Secretaria de Seguridad Ciudadana
Subsecretaria de Operación Policial

Dirección General de la Policía de Proximidad Zona Centro
Dirección Ejecutiva Regional de Policia de Proximidad Zona Centro

DISPOSITIVO DE SEGURIDAD PARA INHIBIR EL ROBO O SAQUEOS DE NEGOCIOS CERRADOS 

TEMPORALMENTE  POR CONTINGENCIA SANITARIA 

04 AL 10 DE MAYO 2020

DISPOSITIVO DE SEGURIDAD PARA INHIBIR EL ROBO O SAQUEOS DE NEGOCIOS ABIERTOS

04 DE ABRIL AL 10 DE MAYO DEL 2020



C-5

Tema Unidad de medida Periodicidad 12 de mayo
Próximo 
reporte: 

19 de mayo

Incidencias en 
cámaras

Número de cámaras con 
fallas

Semanal 46 



Fiscalía General de Justicia 

Tema Unidad de medida Periodicidad 12 de mayo
Próximo 
reporte:

19 de mayo

Incidencia delictiva
Incidencia delictiva en 

robos 
Semanal 13

Incidencia delictiva 
Incidencia delictiva en 

delitos contra las personas 
Semanal 0

Incidencia delictiva Incidencia delictiva en 
Grafiti

Semanal 0



Fiscalía General de Justicia 

Tipos de delitos 

DELITOS 4 AL 11 MAYO

HOMICIDIO DOLOSO 0
HOMICIDIO OTRAS CAUSAS 0

LESIONES DOLOSAS 0

LESIONES OTRAS CAUSAS 0

ROBO A BORDO DE METRO CON VIOLENCIA 0

ROBO A BORDO DE METRO SIN VIOLENCIA 0

ROBO A BORDO DE METROBUS CON VIOLENCIA 0

ROBO A BORDO DE METROBUS SIN VIOLENCIA 0

ROBO A BORDO DE MICROBUS CON VIOLENCIA 0

ROBO A BORDO DE MICROBUS SIN VIOLENCIA 0

ROBO A PASAJERO A BORDO DE TRANSPORTE PÚBLICO CON VIOLENCIA 1

ROBO A PASAJERO A BORDO DE TRANSPORTE PÚBLICO SIN VIOLENCIA 0

ROBO A OFICINA PUBLICA CON VIOLENCIA 0

ROBO A OFICINA PUBLICA SIN VIOLENCIA 0

ROBO A PASAJERO EN TROLEBUS CON VIOLENCIA 0

ROBO A PASAJERO EN TROLEBUS SIN VIOLENCIA 0

ROBO A BORDO DE TAXI CON VIOLENCIA 0

ROBO A BORDO DE TAXI SIN VIOLENCIA 0

ROBO A CASA HABITACION CON VIOLENCIA 0

ROBO A CASA HABITACION SIN VIOLENCIA 1

ROBO A CONDUCTOR DE VEHICULO CON VIOLENCIA 2

ROBO A CONDUCTOR DE VEHICULO SIN VIOLENCIA 0

ROBO A CUENTABIENTE CON VIOLENCIA 0

ROBO A CUENTABIENTE SIN VIOLENCIA 0

ROBO A NEGOCIO CON VIOLENCIA 0

ROBO A NEGOCIO SIN VIOLENCIA 3

ROBO A REPARTIDOR CON VIOLENCIA 1

ROBO A REPARTIDOR SIN VIOLENCIA 1

ROBO A TRANSEUNTE CON VIOLENCIA 2

ROBO A TRANSEUNTE SIN VIOLENCIA 2

ROBO A TRANSPORTISTA CON VIOLENCIA 0

ROBO A TRANSPORTISTA SIN VIOLENCIA 0

ROBO DE VEHICULO PARTICULAR CON VIOLENCIA 0

ROBO DE VEHICULO PARTICULAR SIN VIOLENCIA 0

TOTAL 13



FGJ

SIN UBICACIÓN: 
5 Robos 



FGJ- COVID19



REPORTE DE INFRACCIONES

CENTRO HISTÓRICO
JUZGADOS CÍVICOS

CUH-4, CUH-6, CUH-8 Y VCA-1

04   AL  10  MAYO  DE  2020

Mayo  2020

Dirección Ejecutiva
de Justicia Cívica



Juzgado Cívico Total Presentados

CUH-4 52

CUH-6 0

CUH-8 0

VCA-1 0

Principales infracciones

Infracciones CUH-4 CUH-6 CUH-8 VCA-1 TOTAL

28 III Usar espacio público sin autorización 18 0 0 0 18

28 II Estorbar vía pública 9 0 0 0 9

28 XVII Daño o choque 6 0 0 0 6

28 XV Arrancones 5 0 0 0 5

26 I Vejar 3 0 0 0 3
29 XI Ingresar a zona restringida 2 0 0 0 2
28 VIII Reñir 2 0 0 0 2

28 XVIII Infracciones de tránsito, medio tecnológico (foto multas) 2 0 0 0 2
29 II Orinar en espacio público 1 0 0 0 1

Otras (Improcedentes) 4 0 0 0 4
Total 52 0 0 0 52

Genero CUH-4 CUH-6 CUH-8 VCA-1

Femeninas 8 0 0 0

Masculinos 44 0 0 0

TOTAL 52 0 0 0



Resoluciones CUH-4 CUH-6 CUH-8 VCA-1 TOTAL

Arrestados 14 0 0 0 14

Multados 5 0 0 0 5

Amonestados 0 0 0 0 0

Libres no responsables 22 0 0 0 22

Conciliados 6 0 0 0 6

Trabajo comunitario 0 0 0 0 0

Sobreseídos 5 0 0 0 5

52 0 0 0 52

NO SE REGISTRAN REMISIONES RELACIONADAS CON LA CALLE DE MADERO O EN ALGUN JUZGADO CÍVICO DE LA ALCALDÍA 
DE CUAUHTÉMOC RELACIONADAS CON VOLANTEAR



Protección Civil

Tema Unidad de medida Periodicidad 12 de mayo
Próximo 
reporte: 

19 de mayo

Incidencias Número de Incidencias Semanal 81

En las que destacan por Tipo de Emergencia:

19 solicitudes de ambulancia 
15 ramas caídas 

8 cortos circuitos 
12 fugas de gas 
11 falsas alarmas 
16 movimientos sociales 



SEMANA 19
Del 4 al 10 de mayo de 2020

Centro Histórico

Análisis de Incidencia Delictiva
Robo a Pasajero a Bordo de Metro



Robo a Pasajero a Bordo de Metro
Comparativo semanal.- Estaciones y Líneas

FUENTE: Dirección General de Política y Estadística Criminal

Del 27 de abril al 3 de mayo de 2020 Del 4 al 10 de mayo de 2020

0 0 0

DELITOS REMISIONES REMITIDOS

0 0 0

DELITOS REMISIONES REMITIDOS



Robo a Pasajero a Bordo de Metro
Comparativo semanal.- Estaciones y Líneas

ESTACION LÍNEA DELITOS

SIN NOVEDAD - -

FUENTE: Dirección General de Política y Estadística Criminal



Robo a Pasajero a Bordo de Metro
Comparativo semanal.- Estaciones y Líneas

FUENTE: Dirección General de Política y Estadística Criminal

Venta Informal
Diversas Faltas Administrativas

Total de remisiones al Juzgado Cívico 77

Del 4 al 10 de mayo de 2020Del 27 de abril al 3 de mayo de 2020

56

65

COMERCIO INFORMAL DIVERSAS FALTAS
ADMINISTRATIVAS

32

45

COMERCIO INFORMAL DIVERSAS FALTAS
ADMINISTRATIVAS



SEMANA 17
Del 4 al 10  de mayo

Centro Histórico

Acciones Implementadas contra Covid-19



Acciones implementadas para Covid-19

AFLUENCIA

• La afluencia de

usuarios ha variado

dependiendo de la

hora, llegando en hora

pico al 40% en

algunas estaciones,

salvo en la línea A de

Pantitlán,  anden  en la

Salida la paz cuyo

afluencia puede variar

del 50 al 60% siendo

esta estación la que

mas flujo de usuarios

reporta.

LÍNEA LUNES MARTES MIÉRCOLES JUÉVES VIERNES SÁBADO
DOMIN

GO

LÍNEA 1 10% 9% 8% 4% 6% 7% 5%

LÍNEA 2 5% 3% 4% 5% 4% 5% 6%

LÍNEA 3 3% 3% 2% 4% 4% 3% 3%

LÍNEA 4 3% 3% 3% 3% 3% 3% 3%

LÍNEA 8 3% 3% 3% 3% 3% 3% 3%

LÍNEA B 5% 5% 5% 5% 5% 5% 5%

0.00%

2.00%

4.00%

6.00%

8.00%

10.00%

12.00%

LÍNEA1 LÍNEA2 LÍNEA3 LÍNEA4 LÍNEA8 LÍNEAB

LUNES  

MARTES

MIÉRCOLES

JUÉVES

VIERNES

SÁBADO

DOMINGO



Acciones implementadas para Covid-19

GABINETE DE CRISIS

Se continúan con las sesiones del

Gabinete de Crisis, encabezadas por

la Directora General, Gerentes de las

áreas mas operativas del STC; el cual

sesiona lunes a domingo con el

propósito de implementar medidas y

seguimiento al estado de Salud de los

trabajadores y la implementación de

medidas necesarias para mantener la

contención epidemiológica



Acciones implementadas para Covid-19

SANITIZACIÓN

Se continúa con la sanitización de trenes,

permanencias de la policía a la fecha se han

realizado mas 5,308 sanitizaciones en

diversas áreas y líneas del STC.

Así como a personal con focos probables de

infección.



Acciones implementadas para Covid-19

TOMA DE TEMPERATURA

Se realizan toma de temperatura de personal de taquilla, transportación

y Elementos de Seguridad a la fecha se han tomado de la semana del

04 de mayo al 10 se han realizado 17,332 a la fecha es un total de

54,422



Acciones implementadas para Covid-19 Metro

TOMA DE TEMPERATURA

TOMA DE TEMPERATURA REALIZADA EN EL PERIODO DEL 04 AL 10 DE MAYO DE2020

ÁREAS/

FECHA
04 DEMAYO 05 DEMAYO 06 DEMAYO 07 DEMAYO 08 DEMAYO 09 DEMAYO 10 DEMAYO

TOTAL ENEL

PERIODO

LINEAS 367 531 706 618 379 486 319 3,406

PML 222 226 238 266 200 98 113 1,363

TALLERES 465 434 1,062 960 763 244 254 4,182

EDIFICIOS 644 405 1,077 2,196 1214 342 537 6,415

CLINICAS 92 3 111 114 75 0 3 398

GSI 191 142 202 211 184 100 111 1,141

OTRAS

ÁREAS  

ADMINIS

TR

ATIVAS

76 0 126 99 126 0 0 427

TOTAL 2,057 1,741 3,522 4,464 2,941 1,270 1,337 17,332



Acciones implementadas para Covid-19

ELEMENTOS DE SEGURIDAD

En la semana del 4 al 10 de mayo , se han retirado del servicio a 7

elementos de la Policía Auxiliar y de la Policía Bancaria e Industrial, siendo

un total a la fecha de 856 elementos. Ello con la finalidad de prever

un riesgo en la salud de los elementos.



Acciones implementadas para Covid-19

SENSIBILIZACIÓN

Se realiza perifoneo dentro de las

estaciones de las líneas del

metro invitando a los usuarios al

uso obligatorio del cubrebocas,

durante todo el viaje.



Acciones implementadas para Covid-19

“QUE NO TE CARGUE EL PAYASO”



Acciones implementadas para Covid-19

SANA DISTANCIA

de espacios con➢ Delimitación

señalización

➢ Se implementaron medidas de control

para la dosificación de usuarios dentro

de las estaciones



Acciones implementadas para Covid-19

CIERRE TEMPORAL DE ESTACIONES

➢ Atendiendo  

instrucciones de

a las

la jefa de

gobierno se han cerrado a

partir del día 23 de abril 35

estaciones del metro.

➢ El 10 de

adicionalmente se

las estaciones del

mayo,  

cerraron  

centro

histórico.

▪ Isabela Católica

▪ Zócalo línea 1

▪ Línea 2, BellasArtes

▪ Líneas 2 y 8 Juárez

▪ Línea 3 San Juan Letrán

.



METROBUS

ACCIONES

Reporte semanal de acciones en contra del COVID-19 en el

periodo del 4 al 11 de mayo de2020.

En las estaciones y terminales del Organismo se realizan

los trabajos de entrega de cubre bocas a todos los usuarios

del Metrobús.



METROBUS

ACCIONES

Se siguen realizando las sanitizaciones y limpiezas

profundas a estaciones y terminales del Organismo en

horarios nocturnos.



METROBUS

ACCIONES
De igual manera no se han dejado de realizar la limpieza y 

sanitización de los autobús al arribo a sus terminales de 

los 7 corredores que conforman a de Metrobús.



METROBUS

ACCIONES

Se sigue haciendo la Colocación de cinta limitadora para que 

los usuarios conserven la sana distancia en las estaciones y 

terminales con mayor afluencia.

Se realizó la colocación de lonas informativas sobre 

Susana Distancia en Estaciones y en los para buses de 

Metrobús.



METROBUS

ACCIONES

Por último se siguen realizando la toma de temperaturas a los 

usuarios de las 7 línea del organismo.



COMPORTAMIENTO DE LA DEMANDA

PROGRAMACIÓN ESPECIAL COVID -19

IPK

0



Comportamiento de la demanda, kilometraje programado e IPK
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USUARIOS % HÁBIL KMPROG IPK

8.7 7.5 6.8 6.3 6.1 5.2 4.8 5.8 5.0 4.9 4.6 4.8 3.9 3.4 4.3 4.2 3.9 3.6 3.5 2.9 2.7 5.2 5.0 4.9 3.5 2.7 4.4 4.9 5.3 5.0 5.2 4.9 5.1 5.4 5.1 5.0 4.5 4.6 4.3 4.4 4.9 4.5 4.4 4.4 4.6 4.6 6.3 4.9 4.3 4.7

Reducción del 15%  
de la oferta  

semanal

23 marzo Operación de rutas  
base con una reducción  

del 52% de la oferta  
semanal

06 abril
Cierre del 20% de

estaciones

23 abril





Comportamiento de la demanda, kilometraje programado e IPK

522,689
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Línea 1

USUARIOS % HÁBIL KMPROG IPK

9.98.27.36.86.55.65.96.75.35.74.85.13.64.54.54.64.03.83.52.83.45.75.35.33.62.75.76.85.75.75.95.55.96.96.05.85.05.44.65.16.26. 15.04.95.25.18.16.15.65.1

Cambio de  
programación de  
168 buses a 125

23 marzo
Ruta base Indios  

Verdes - El Caminero

06 abril Ajuste de la programación  
con refuerzo en horas pico  
y disminución de oferta en  

horas valle.

13 abril



Comportamiento de la demanda, kilometraje programado e IPK

201,115
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Línea 2
USUARIOS % HÁBIL KMPROGRA IPK

Se retira la ruta  
Tepalcates -Etiopía con  

una disminución del 87%  
de kilometraje  
programado.

23 marzo Inicia operación de ruta base, en  
día hábil, sábado y domingo:  

Tepalcates - Tacubaya, con una  
reducción del 47% del kilometraje  

programado semanal.

06 abril Aumento de  
frecuencias de 05:00  

a 06:00 hrs en  
semana completa.

23 abril



Comportamiento de la demanda, kilometraje programado e IPK
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USUARIOS

Línea 3

% HÁBIL KMPROGRA IPK

9.98.77.97.57.06.15.16.85.75.85.45.74.23.85.05.04.84.44.33.22.76.36.05.93.92.94.75.27.05.86.15.85.95.85.25.95.45.25.04.94.94.95.04.95.25.16.15.14.65.2

Se retira la ruta Tenayuca - La  
Raza, con una disminución del  

17% de kilometraje  
programado.

23 marzo Inicia operación de ruta base:  
Tenayuca - Etiopía, con una  

reducción del 51% del kilometraje  
programado semanal.

06 abril



Comportamiento de la demanda, kilometraje programado e IPK
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Línea 4

% HÁBIL KMPROGRA IPK

6.4 5.7 4.4 4.1 4.3 3.6 2.1 4.0 3.6 3.1 3.3 3.5 2.8 1.4 2.7 2.7 2.7 2.3 2.6 2.1 1.1 2.6 2.5 2.5 1.9 1.4 1.9 1.7 2.4 2.3 2.6 2.6 2.5 2.1 1.9 2.5 1.9 2.3 2.4 2.6 2.1 1.8 2.7 2.8 2.6 2.5 2.4 2.0 1.5 4.2

10,810

Cambio de programación  
de 60 unidades en día  

hábil a 48, con una  
reducción del 7% del  

kilometraje programado.

23
mar

Modificación de la ruta AICM -
San Lázaro de 8 a 4 unidades  
y ajuste en las rutas E2 y E3  
con una disminución del 47%  
del kilometraje programado  

semanal.

06
abril

Ajuste en las rutas E2 y  
E3 conuna disminución  
del 51% del kilometraje  
programado , derivado  

de la baja demanda en el  
corredor

23
abril



Comportamiento de la demanda, kilometraje programado e IPK

97,563

78,613

43,325

51,654

43,075
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39,205
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27,785
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3,004

4,971
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4,971
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USUARIOS

Línea 5

% HÁBIL KMPROG IPK

11.510.39.8 8.8 9.3 8.9 9.4 7.7 6.8 6.8 6.7 6.3 7.4 6.8 6.1 6.0 6.0 5.6 5.1 5.8 5.9 7.1 7.1 7.3 5.4 4.6 6.6 7.4 7.3 7.3 7.2 6.8 7.2 7.6 8.2 6.7 6.5 6.5 5.6 5.9 6.9 6.7 5.8 6.1 6.2 6.2 9.6 6.8 6.4 6.5

Cambio de programación de 27  
unidades en un día hábil normal a  
24, con una disminución del 9% de  

kilometraje programado.

23
marzo

Ajuste programación con 18  
unidades en hábil, 11 en sábado  
y 9 en domingo, así como una  

disminución del 40% de  
kilometraje semanal.

06 abril



Comportamiento de la demanda, kilometraje programado e IPK

234,134

185,764

75,283

96,602

51,554

81,588

44,076

72,664

49,548
35,836

71,297

39,506

62,836

29,597

61,527

31,241

100%88%79%75 % 73 %43 % 32 %53 % 50 %4 1% 47 %4 4% 30 %2 2% 43 %4 0% 39 %3 5% 35 %2 4% 19 %3 1% 30 %3 0% 21 %1 6% 16 %1 5% 30 %3 0% 30 %2 8% 28 %2 1% 17 %2 8% 26 %2 7% 26 %2 5% 19 %1 3% 26 %2 6% 26 %2 8% 19 %1 8% 13 %2 7%
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USUARIOS

Línea 6

% HÁBIL KM PROGR IPK

8.5 7.5 6.7 6.3 6.2 5.9 5.3 5.2 4.9 4.1 4.6 4.3 4.2 3.6 4.2 3.9 3.8 3.4 3.4 3.3 3.1 6.4 6.1 6.1 4.4 3.3 4.9 5.3 6.2 6.2 6.3 5.8 5.8 6.3 5.9 5.8 5.4 5.5 5.2 5.2 5.7 4.4 5.3 5.3 5.4 5.7 6.4 5.5 4.6 5.6

27,611 27,611

Modificación de la programación  
de 94 buses programados en día  

hábil normal a 78 con un  
disminución del 14% del  
kilometraje programado.

23
marzo

Programación de ruta base
Villa de Aragón al Rosario,  

con una reducción del  
kilometraje programado del  

58% de kilometraje  
programado semanal.

06 abril Ajuste de programación  
con aumento de  

frecuencias de 5 a 6 horas  
en tipo de día hábil,  
sábado y domingo.

23 abril



Comportamiento de la demanda, kilometraje programado e IPK

110,767

32,590
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19,309
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13,031
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USUARIOS

Línea 7

% HÁBIL KMPROG IPK

7.7 7.1 6.5 6.0 5.8 3.7 3.1 6.5 5.9 6.0 5.4 6.1 5.2 1.8 5.0 4.6 4.2 3.9 4.4 2.6 1.7 4.2 4.0 3.7 2.7 2.1 3.4 3.1 4.8 4.0 4.2 4.0 4.0 4.0 3.7 3.9 3.8 3.7 3.5 3.7 3.1 3.3 3.6 3.5 3.7 3.4 4.9 3.6 3.1 3.6

17,081 17,081

14,817

130,803

Cambio de programación con 49  
buses para hábil sábado y  

domingo, con una reducción del  
31% del kilometraje programado  

semanal.

23
marzo Indios verdes - Campo Marte,  

con una reducción del 52% de  
kilometraje programado  

semanal.

06 Programación con ruta base
abril



IAPP

MAYO DE 2020

DÍA
Lunes

4
Martes 

5
Miércoles

6
Jueves 

7
Viernes 

8
Sábado 

9
Domingo 

10

Reubicación 0 0 6 7 3 7 4

Traslado CVC 4 0 4 6 3 5 0

NO reubicación 32 75 66 9 39 53 45

Flotante 0 9 0 0 0 0 0

TOTAL 36 84 76 22 45 65 49

RECORRIDO PRIORITARIO 
CENTRO HISTÓRICO-PASEO 

DE LA REFORMA

Del lunes 04 de mayo  de 2020 
al Domingo 10 de mayo de 

2020, se logró localizar a 377 
personas en situación de calle

Hombres - 343
Centro de Valoración 

y Canalización
Se retiraron del 

lugar

Mujeres -- 34 22 personas 27 personas



IAPP



IAPP



Identificación de focos rojos 
durante la emergencia sanitaria



CENTRO HISTÓRICO
Incidentes reportados al C5

Del 27 de abril al 10 de mayo del 2020

Fecha de presentación: 12 de mayo de 2020 



146

NOTAS METODOLÓGICAS

❖ Temporalidad de los datos

• El análisis considera el periodo del 27 de abril al 10 de mayo de 2020.

• Adicionalmente se incorpora la distribución espacial de los principales incidentes registrados desde de 2020 en los perímetros A y B 

del Centro Histórico

❖ Fuente de información 

Para el presente reporte se utilizó la base de datos ECHO, específicamente los folios cerrados del 27 de abril al 10 de mayo de 2020 con los 

siguientes códigos de cierre: 

• Afirmativo: el incidente sucedió y fue corroborado mediante un recurso en campo o por cámara

• Negativo: el incidente sucedió, pero no necesariamente se corroboró con la persona afectada o denunciante

• Informativo: el incidente reportado es una entrevista o denuncia que no necesariamente requiere el despacho de un recurso

146
C5 CDMX / DGGE 
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DEFINICIONES DE LOS 10 INCIDENTES MÁS REPORTADOS ENTRE EL 27  DE ABRIL Y EL 
10 DE MAYO DE 2020

147
C5 CDMX / DGGE  

Incidente Definición

1 Servicios-Alarma Activada El ciudadano reporta  que está sonando una alarma de un negocio o casa habitación.

2 Disturbio-Escándalo
El ciudadano reporta a una o varias personas, realizando alboroto, tumulto o ruidos, 
incomodando a las personas.

3 Médicos-Enfermo
El ciudadano reporta a una persona enferma con malestar  o alteración en sus  funciones 
normales.

4 Agresión-Persona

El ciudadano reporta que está siendo agredido o que una persona es agredida por otra.  
Entendiendo agresión cuando una persona le provoca daño a otra con la intención de 
lastimarlo o intimidarlo. La agresividad puede ser física, verbal o psicológica.

5 Disturbio-Fiestas
El ciudadano reporta personas en fiestas privadas escandalosas, o fiestas vía pública, 
incomodando a los  vecinos.

6
Servicios-
Reporte de Vehículo via Radio Estado de
México

La autoridad y/o ciudadano solicita la radiación de un vehículo con la intensión de  recuperarlo 
de un robo. El robo tiene que ser en el Estado de México.

7 Administrativas-Ebrios
El ciudadano reporta a una o varias  personas en estado etílico, o ingiriendo bebidas 
alcohólicas en la vía pública

8 Denuncia-Persona Sospechosa
Un ciudadano menciona o denuncia la presencia de uno o varios sujetos no comunes en su 
entorno o comunidad, merodeando pudiendo o no ser amenazantes

9 Lesionado-Caída

El ciudadano reporta cualquier daño en el cuerpo producto de una caída producida por una 
causa externa, violenta, súbita y/o fortuita, en la que puede estar implicado o una tercera 
persona

10 Agresión-Violencia Intrafamiliar

El ciudadano reporta  que está siendo agredido por un familiar, o que es testigo de agresiones 
entre familiares directos, Entendiendo agresión cuando una persona le provoca daño a otra 
con la intención de lastimarlo o intimidarlo. La agresividad puede ser física, verbal o 
psicológica.



148

TOP 10 DE LOS INCIDENTES MÁS REPORTADOS AL C5

Top 10 de incidentes más 
frecuentes 

(del 27  de abril al 10 de mayo de 
2020)*

*Entre los incidentes más destacados se encuentran 
diversos tipos de Servicios, que en el catálogo del C5 se 
clasifican como Otros y Entrevista Ciudadana. Se omiten del 
top 10 dada su generalidad.

148C5 CDMX / DGGE  

Posición Incidente Eventos

1 Servicios-Alarma Activada 272

2 Disturbio-Escándalo 109

3 Médicos-Enfermo 92

4 Agresión-Persona 83

5 Disturbio-Fiestas 80

6 Servicios-R 
Veh Radio Estado de México

75

7 Administrativas-Ebrios 68

8 Denuncia-Persona Sospechosa 50

9 Lesionado-Caída 44

10 Agresión-Violencia Intrafamiliar 32



149

TOP 10 DE LOS INCIDENTES MÁS REPORTADOS AL C5 EN LAS ÚLTIMAS DOS 
QUINCENAS

Top 10 de incidentes más frecuentes 
13 al 26 de abril 2020 (Quincena 9)

27 abril al 10 de mayo 2020 (Quincena 10)

149

Destaca el incidente “Lesionado-caídas,” que 
escaló 2 posiciones para situarse en la número 
9. La mayoría de los incidentes registraron 
descenso, salvo Médicos-enfermo, Servicios-R 
Veh Radio Estado de México y Lesionado-
Caída.

Posición Incidente
Total

Qna 9 Qna 10

1 Servicios-Alarma Activada 331 272
2 Disturbio-Escándalo 177 109

3 Médicos-Enfermo 80 92

4 Agresión-Persona 97 83
5 Disturbio-Fiestas 105 80

6
Servicios-R 
Veh Radio Estado de México

73 75

7 Administrativas-Ebrios 83 68

8
Denuncia-
Persona Sospechosa

66 50

9 Lesionado-Caída 42 44

10
Agresión-
Violencia Intrafamiliar

47 32



SEMÁFORO DE DELITOS Y CONCENTRACIÓN: Agresión-Persona (83 FOLIOS)

150C5 CDMX / DGGE  



FALTAS CÍVICAS: Disturbio-Escándalo (109 FOLIOS)

151C5 CDMX / DGGE  



SEMÁFORO DE EMERGENCIAS Y CONCENTRACIÓN: Accidente-Choque sin Lesionados (13 FOLIOS)

152C5 CDMX / DGGE  



SEMÁFORO DE EMERGENCIAS Y CONCENTRACIÓN: Delitos de Alto Impacto (44 FOLIOS)

153C5 CDMX / DGGE  



SEMÁFORO DE EMERGENCIAS Y CONCENTRACIÓN: DAI, Robo-Transeúnte (15 FOLIOS)

154C5 CDMX / DGGE  



Robo-Casa Habitación con violencia (7 FOLIOS)

155C5 CDMX / DGGE  



Robo-Establecimiento con Violencia (5 FOLIOS)

156C5 CDMX / DGGE  



INCIDENTES DE GRAFITI (0 FOLIOS)



INCIDENTES DE ROBO DE CABLE/COLADERA (1 FOLIO)



Administrativas-Comercio Informal (5 FOLIOS)

159C5 CDMX / DGGE  



Administrativas-Violencia contra la Mujer (18 FOLIOS)

160C5 CDMX / DGGE  



Administrativas-Violencia Intrafamiliar (32 FOLIOS)

161C5 CDMX / DGGE  



SEMÁFORO DE URGENCIAS MÉDICAS Y CONCENTRACIÓN: Médicos-Enfermo (92 FOLIOS)

162C5 CDMX / DGGE  



Médicos-Enfermo-Infección Respiratoria (IR) (1 FOLIOS)

163C5 CDMX / DGGE  



Médicos-Enfermo-Probable COVID-Con traslado ambulancia (20 FOLIOS)

164C5 CDMX / DGGE  



165C5 CDMX / DGGE  

Médicos-Enfermo-Probable COVID-Se Traslada por sus medios (29 FOLIOS)



Cadáver-Muerte por Probable COVID (30 FOLIOS)

166C5 CDMX / DGGE  



SÍNTESIS DE RESULTADOS

En la quincena del 27 de abril al 10 de mayo de 2020 se registraron un total de 3,196 folios de reporte de incidentes en los
perímetros A y B del Centro Histórico, de los cuales 2,733 fueron cerrados como afirmativos, negativos o informativos.

El motivo que con mayor frecuencia se reportó en el C5 fue el de Servicios (63.3%), seguido de urgencias médicas (11.4%) y
Faltas Cívicas (11.2%)

Los incidentes más frecuentes por motivo fueron:
Delitos de Alto Impacto: Robo a transeúnte
Delitos: Agresión-Persona
Urgencias médicas: Enfermo
Emergencias: Accidente- Choque sin lesionados
Faltas cívicas: Disturbio-Escándalo
Servicios: Alarma activada

C5 CDMX / DGGE / 167



Focos rojos: actividades no 
esenciales y casos Covid



Establecimientos no 
esenciales (a media cortina o 
vendiendo por fuera) con 
aglomeraciones.

Comercio en la vía pública 
que genera aglomeraciones.

Calles con actividades no esenciales y 
Comercio en Vía Pública

Zona de alto contagio

Posibles casos Covid-19 (info. del 1-10 

mayo)



Calles con establecimientos no esenciales
y comercio en la vía pública:

➢ Vizcaínas
➢ Aldaco
➢ Delicias

Comercio en la vía pública que genera aglomeraciones:

• Argentina.
• Manuel de la Peña y Peña.
• Colombia.
• Del Carmen.
• Manuel Doblado .
• Circunvalación.
• Bolivia.
• José Joaquín Herrera.

Reporte SSC

➢ Eje 1 Norte.
➢ Costa Rica.
➢ San Antonio Tomatlán.

Calles con establecimientos NO esenciales (a media
cortina) que generan aglomeraciones:

➢ Artículo 123
➢ Victoria
➢ Uruguay (de Bolívar a Eje Central)
➢ Soledad (entre Margil y Circunvalación)
➢ Guatemala (entre Margil y Circunvalación)

Calles con actividades no esenciales 
y comercio en la vía pública



Comercio en Vía pública (calles con mayor 
presencia de comercio)

  
SEMANA 1 SEMANA 2 SEMANA 3 SEMANA 4 SEMANA 5 SEMANA 6 SEMANA 7 

  

CALLE 
23 -29 de 

marzo 
30 marzo - 5 

de abril 
6-12 de abril 13-19 de abril 

20-26 de 
abril 

27 abril - 3 de 
mayo 

4 - 10 de 
mayo 

PROMEDIO (a 
partir de Semana 

3) 

ARGENTINA 321 101 72 36 91 42 23 53 

PEÑA Y PEÑA 214 44 0 56 62 98 74 58 

COLOMBIA 309 0 14 25 23 48 97 41 

DEL CARMEN 146 62 31 32 47 104 66 56 

MANUEL DOBLADO 284 92 0 0 0 20 10 6 

CIRCUNVALACIÓN 172 107 0 78 9 15 16 24 

BOLIVIA 303 3 3 9 21 25 8 13 

JOAQUÍN HERRERA 203 21 0 10 3 4 4 4 

 Nota: Se toma el promedio a partir de la Semana 3 ya que, a partir de esa semana, el conteo bajó a cero ambulantes en la mayoría de calles donde se

realiza el conteo.



Calle Dependencia Acción

Comercio en la vía pública que genera aglomeraciones
• Argentina.
• Manuel de la Peña y Peña.
• Colombia.
• Del Carmen.
• Manuel Doblado .
• Circunvalación.
• Bolivia.
• José Joaquín Herrera.

• Dirección General de 
Reordenamiento / Alcaldía 
Cuauhtémoc-Venustiano Carranza

• SSC 

• Perifoneo.
• Retiro.

Calles con establecimientos NO esenciales (a media
cortina) que generan aglomeraciones:
➢ Artículo 123
➢ Victoria
➢ Uruguay (de Bolívar a Eje Central)
➢ Soledad (entre Margil y Circunvalación)
➢ Guatemala (entre Margil y Circunvalación)

Dirección General de Reordenamiento
INVEA
ACH
SSC

• Perifoneo.
• Entrega de volantes Centro en 

Línea.
• Retiro.
• Apercibimiento y Suspensión .

Calles con establecimientos no esenciales
y comercio en la vía pública:
➢ Vizcaínas
➢ Aldaco
➢ Delicias

Dirección General de Reordenamiento
INVEA
SSC
ACH

• Perifoneo
• Apercibimiento y Suspensión
• Retiro. 
• Entrega de volantes Centro en 

Línea.

Zonas con casos Covid-19 mayor concentración
➢ La Lagunilla
➢ Sector nor-poniente del CH

Preventiva
Tránsito

• Perifoneo

Estrategia



Personas en situación de calle: 
Artículo 123 ya fue atendido 

Violeta

Mina

Bolívar

Plaza San Lucas

Plaza de la República

Manuel Doblado

Plaza de las Vizcaínas



Seguimiento a Turnos



TABLERO DE DESAHOGO DE TURNOS

GLOBAL DE LA MESA

INSTANCIA Atendidos En proceso Pendiente Total general

Total general 68 10 10 88

ACH 2 2

Alcaldía Cuauhtémoc 1 2 2 5

Alcaldía Cuauhtémoc, SSC-Preventiva, SSC-Auxiliar 1 1

Alcaldía Venustiano Carranza 1 1

C5 1 1 2

Cultura 1 1

Dirección General de Reordenamiento de la Vía Pública 1 2 3

IAPP 11 11

IAPP-ACH 1 1

INVEA 1 1

Justicia Cívica 1 1

PAOT 1 1

Secretaría de Gestión Integral de Riesgos y PC 1 1

Sedema 1 1

SEMOVI 2 2

SSC-Auxiliar 7 2 9

SSC-Auxiliar, Dirección General de Reordenamiento de la Vía Pública 2 1 3

SSC-Preventiva 13 2 15

SSC-Preventiva, SSC-Auxiliar 2 2
SSC-Preventiva, SSC-Auxiliar, Dirección General de Reordenamiento de la Vía 
Pública 1 1

SSC-Preventiva, SSC-Auxiliar, SSC-Tránsito 1 1

SSC-Preventiva, SSC-Tránsito 7 7

SSC-Tránsito 11 3 1 15

SSC-Tránsito, Semovi, INVEA 1 1



Turnos nuevos surgidos de 
los VIPPs



Turnos surgidos esta semana 
en los VIPPs

FOLIO FECHA SOLICITANTE SOLICITUD ATIENDE ESTATUS 

91 12/05/2020 VIPP
Realizar perifoneo y presencia policial para fomentar la 
sana distancia y las medidas de higiene en las calles de 

Manuel Doblado, Peña y Peña y Callejón de Girón.

SSC-

Preventiva
Pendiente

92 12/05/2020 VIPP
Revisar y en su caso retirar el comercio en la vía pública 

que se ha instalado en la calle de Argentina, 
principalmente en el tramo de Nicaragua al Eje 1 norte.

Dirección 
General de 

Reordenamien
to de la Vía 

Pública

Pendiente



Turnos atendidos

178



TURNOS ATENDIDOS
IAPP

Atención brindada en Eje Central, entre Violeta y Mina:
Turno 85



Atención ofrecida a Plaza San Lucas

TURNOS ATENDIDOS
IAPP Turno 86



Se realiza reporte de ACH, sobre la avenida Eje Central, entre República de Perú y Belisario Domínguez, Colonia
Centro, alcaldía Cuauhtémoc, localizando a 6 masculinos y una femenina, se realiza sensibilización e invitación
al CVC, ninguno aceptó, refieren que conocen el lugar y acuden cuando lo necesitan.

Se realizó toma de temperatura a 2 masculinos.

Brigada
LTS Martha Castillo
Operador Edwin Monroy
Unidad Z42 AGE

TURNOS ATENDIDOS
IAPP Turno 86



Se realizó la inspección de persona a un masculino en aparente situación vulnerable en la calle de
Belisario Domínguez y Eje Central Lázaro Cárdenas. Al no encontrarle nada que lo relacione con
alguna falta o delito se le invito a retirarse.

TURNOS ATENDIDOS
IAPP

Turno 86



Atención en Plaza Tolsa, calles Tacuba y Xicoténcatl

TURNOS ATENDIDOS
IAPP Turno 85



TURNOS ATENDIDOS

Vigilancia de Preventiva

Circunvalación Motolinia Plaza Loreto



185

SECRETARÍA DE SEGURIDAD CIUDADANA

SUBSECRETARÍA DE CONTROL DE TRÁNSITO

HOSPITALES, CENTROS DE SALUD, CLÍNICAS

TURNOS ATENDIDOS

Se realiza recorrido para la recuperación de vialidades, invitando a los conductores a no
estacionarse en lugares prohibidos frente a hospitales, centros de salud y clínicas.

Hospital Infantil Federico Gómez Mont Hospital de Jesús



SOLICITANTE SOLICITUD ESTATUS FECHA DE ATENCIÓN OBSERVACIONES

Folio 89

VIPP 

Vigilar los letreros colocados para advertir
de las zonas del alto contagio de COVID-19,
afín de notificar a la ACH el retiro de los
mismos y en su caso remitir a los
responsables de realizar dicho retiro
(principalmente en Eje 1 norte y anillo de
circunvalación).

Atendido 04 al 10 de mayo 2020

se Apoya realiza patrullaje, presencia y
deificaron de los mensajes de los
carteles, poniendo especial cuidado en
que estos no sean retirados

Se Vigilar los letreros colocados para advertir de las zonas del alto contagio de COVID-19.
Del 04 al 10 de mayo 2020

Turno 89



SOLICITANTE SOLICITUD ESTATUS
FECHA DE 

ATENCIÓN
OBSERVACIONES

VIPP

Retirara los autos estacionados en
zonas prohibidas y a los franeleros
que operan en la calle san Miguel
(que delimita la Plaza San Lucas).

Atendido
04 al 10 de mayo 

2020

Se realiza dispositivo de seguridad y retiro así como, se
evita que se estacionen en lugares prohibidos.

Retiraran los autos estacionados y el retiro de franeleros.
Del 04 al 10  de mayo 2020

Turno 87



SOLICITANTE SOLICITUD ESTATUS
FECHA DE 

ATENCIÓN
OBSERVACIONES

VIPP

Revisar y en su caso remitir a los vendedores de
comida en la vía publica que por falta de higiene
y sana distancia pueden convertirse en focos de
infección.

ATENDIDO
04 al 10 de Mayo 

del 2020

Se realizan recorridos contantes con personal en
patrullas y personal pie tierra, realizando el
perifoneo y evitando la aglomeración de
personas.

Turnos recurrentes por la Secretaría de Seguridad Ciudadana



SOLICITANTE SOLICITUD ESTATUS
FECHA DE 

ATENCIÓN
OBSERVACIONES

ACH

Ofrecer la atención integral durante la
emergencia sanitaria a las personas en situación
de calle ubicadas en los siguientes puntos:
Revillagigedo e independencia, Av. Juárez entre
Revillagigedo y José Azueta, Independencia y
José Marroquí, Art 123 y balderas, Plaza las
Conchitas

ATENDIDO
04 al 10 de Mayo 

del 2020

Se realizan recorridos con personal de IAPP, con
la finalidad de brindar apoyo a las personas en
situación vulnerable, para que realicen la limpieza
y sanitización de los lugares referidos.

Turnos recurrentes por la Secretaría de Seguridad Ciudadana

Turno 77



SOLICITANTE SOLICITUD ESTATUS
FECHA DE 

ATENCIÓN
OBSERVACIONES

VIPP

Conminar y en su caso remitir a las personas que
insisten en jugar frontón en las paredes de
Claustro de Sor Juana pues también se generan
grupos que no respetan la sana distancia,

ATENDIDO
04 al 10 de Mayo 

del 2020
Se realiza recorridos contantes con personal pie
tierra para evitar el uso de las paredes para jugar
frontón u evitar la aglomeración de personas

Turnos recurrentes por la Secretaría de Seguridad Ciudadana

Turno 79



SOLICITANTE SOLICITUD ESTATUS
FECHA DE 

ATENCIÓN
OBSERVACIONES

VIPP

Retirar y en su caso remitir a las personas que
consumen sustancias toxicas en el corredor de
San Jerónimo.

ATENDIDO
04 al 10 de Mayo 

del 2020
Se realiza recorridos contantes con personal pie
tierra para evitar la presencia de personas que
consumen sustancias toxicas.

Turnos recurrentes por la Secretaría de Seguridad Ciudadana

Turno 68



SOLICITANTE SOLICITUD ESTATUS
FECHA DE 

ATENCIÓN
OBSERVACIONES

VIPP

Conminar a la población que se sigue aglomerando
entorno a los comerciantes en la vía publica, son
observar la sana distancia obligatoria entre
personas

ATENDIDO
04 al 10 de Mayo 

del 2020

Se realiza el perifoneo contrastante con las
unidades de cuadrante y unidades de los mandos
de estructura, para concientizar a las personas
que se queden en casa, evitando la aglomeración
de personas.

Turnos recurrentes por la Secretaría de Seguridad Ciudadana

Turno 71



SOLICITANTE SOLICITUD ESTATUS FECHA DE ATENCIÓN OBSERVACIONES

VIPP
Retirar y en su caso, remitir a las personas que
consumen, sustancias toxicas, en el corredor de
san Jerónimo.

Atendida 
04 al 10 de mayo del 

2020

Se realiza el recorrido sobre la calle de San
Jerónimo de las cruces a Correo mayor y
José maría pino Suarez

Dispositivo de Vigilancia y seguridad en San Jerónimo para evitar consumo de sustancias 

toxicas en el lugar.

Turno 68



SOLICITANTE SOLICITUD ESTATUS FECHA DE ATENCIÓN OBSERVACIONES

VIPP

Conminar a la población que se sigue
aglomerando en torno a los comerciantes en la
vía publica, y observar la sana distancia obligatoria
entre las personas.

Atendida 
27 de Abril al 03 de 

mayo 2020

Se informa a la ciudadanía y a los
comerciantes efectuado patrullajes, y
perifoneo con el audio para invitar que las
personas permanezcan en sus casas y tomen
medidas de salud e higiene para prevenir el
contagio del virus COVID-19.

Se conmina a la población a mantener la sana distancia y evitar aglomeraciones esto para 

prevenir el contagio del virus COVID-19.



TURNOS ATENDIDOS
Nota

Sector centro

06/05/2020

Asunto: A la hora personal de ordenamiento
y policía auxiliar retirando ambulantaje.

Ubicación: Apartado y el Carmen

Informa célula pie tierra

Turno 22



TURNOS ATENDIDOS
SSC-TRÁNSITO

Retirar y los vehículos y en su caso realizar la sanciones correspondientes por
estacionarse en las zonas prohibidas de la calle Carretones.

Turno 90



Asuntos Generales



Eventos de la semana

Es tiempo de estar en casa en #SanaDistancia, si buscas actividades 
para realizar en familia, te recomendamos: #ContigoEnLaDistancia
Esta plataforma digital permite conocer museos, zonas 
arqueológicas, ver películas y festivales.
http://contigoenladistancia.cultura.gob.mx/#recorridos

Taller en línea, @UNAM_MX invita:
https://www.facebook.com/events/s/taller-de-collage-en-linea-que/267772074376731/

https://twitter.com/hashtag/SanaDistancia?src=hashtag_click
https://twitter.com/hashtag/ContigoEnLaDistancia?src=hashtag_click
http://contigoenladistancia.cultura.gob.mx/#recorridos
https://twitter.com/UNAM_MX
https://www.facebook.com/events/s/taller-de-collage-en-linea-que/267772074376731/


Gracias 

Próxima sesión:

Martes 19 de mayo del 2020, a las 9:00 horas 



Anexo de turnos



Anexo Turnos Pendientes

FOLIO FECHA SOLICITANTE SOLICITUD ATIENDE ESTATUS 

9
06/01/2020 ACH

Entregar un Informe sobre las acciones realizadas a partir de los 
dictámenes de indicadores de riesgo de tanques de gas en materia de 

protección civil en Dolores, Independencia y José María Marroquí

Alcaldía 
Cuauhtémoc

Pendiente

10 28/02/2020 ACH

Entregar un Informe sobre las acciones realizadas a partir de los 
dictámenes de indicadores de riesgo de tanques de gas en materia de 

protección civil en Dolores, Independencia y José María Marroquí.
Alcaldía 

Cuauhtémoc Pendiente

15

06/01/2020 ACH
Entregar un Informe sobre las acciones realizadas a partir de los 

dictámenes de indicadores de riesgo de tanques de gas en materia de 
protección civil en Dolores, Independencia y José María Marroquí

Dirección General 
de 

Reordenamiento 
de la Vía Pública Pendiente

51 28/02/2020 ACH Envío de información con incidencias georreferenciadas

Secretaría de 

Gestión Integral 

de Riesgos y PC Pendiente

60 09/03/2020 UNAM-IPN

Retirar y remitir a las personas dedicadas al comercio de comidas 
informales, que venden con anafres en las calles en las inmediaciones del 

PUEC (Cuba y Donceles). SSC-Auxiliar Pendiente

64 17/03/2020 VIPP
Revisar y retirar la venta informal de comida en vía pública en las calles de 

Izazaga esquina Correo Mayor SSC-Auxiliar Pendiente

88 28/04/2020 INBAL
Reforzar vigilancia y seguridad en el museo Ex-Teresa Arte Actual ubicado 

en Lic. Primo Verdad #8 SSC-Preventiva Pendiente



Anexo Turnos Pendientes

FOLIO FECHA SOLICITANTE SOLICITUD ATIENDE ESTATUS 

91
12/05/202

0 VIPP

Realizar perifoneo y presencia policial para fomentar la 
sana distancia y las medidas de higiene en las calles de 

Manuel Doblado, Peña y Peña y Callejón de Girón.
SSC-

Preventiva Pendiente

92
12/05/202

0 VIPP

Revisar y en su caso retirar el comercio en la vía pública 
que se ha instalado en la calle de Argentina, 

principalmente en el tramo de Nicaragua al Eje 1 norte.

Dirección 

General de 

Reordenamie

nto de la Vía 

Pública Pendiente



Anexo Turnos en Proceso

FOLIO FECHA SOLICITANTE SOLICITUD ATIENDE ESTATUS

7 06/01/2020

ACH

Realizar acciones y operativos coordinados para regular la actividad de los estacionamientos
Alcaldía Cuauhtémoc

En proceso

8 06/01/2020 ACH
Verificar el uso de suelo y licencias de los establecimientos mercantiles en San Jerónimo # 96 

y Regina # 17.
Alcaldía Cuauhtémoc

En proceso

18 21/01/2020 Semovi
Informar requerimientos para que las bases de taxis se puedan incorporar a la plataforma de 

C5 C5 En proceso

25 28/01/2020 ACH

Atender las recomendaciones de la SGIRyPC emitidas en los dictámenes de indicadores de 
riesgo de tanques de gas en materia de protección civil en: Motolinía, Dolores, 

Independencia y José María Marroquí.

SSC-Auxiliar, 

Dirección General de 

Reordenamiento de la 

Vía Pública En proceso

37 28/01/2020 UNAM-IPN
Museo de la Mujer solicita estudio de viabilidad de señalamientos para evitar 

estacionamiento en la calle de Bolivia (la obra corresponderá a la ACH). SSC-Tránsito En proceso

49 28/02/2020 VIPPs
Atender el caso de Corregidora 62, establecimiento comercial que excede los decibeles 

autorizados PAOT En proceso

52 28/02/2020 Metrobús
Programar operativo para los taxis que hacen base enfrente del Teatro del Pueblo a partir de 

las 6 de la tarde y obstaculizan el carril confinado. SEMOVI En proceso

55 09/03/2020 UNAM-IPN
Revisar y en su caso reubicar la base de bicitaxis que se ubica en la calle de Boliva, 

principalmente en los horarios de las 14 y 18 horas. Semovi En proceso

74 09/03/2020 VIPPs
Retirar y sancionar los autos estacionados en las zonas prohibidas de la calles de Academia, 

entre Guatemala y Corregidora SSC-Tránsito En proceso

75 09/03/2020 UNAM-IPN
Reforzar la vigilancia y sancionar las motos que circulan en las zonas peatonales de San 

Ildefonso y Argentina. SSC-Tránsito En proceso



Anexo Turnos Atendidos

FOLIO FECHA SOLICITANTE SOLICITUD ATIENDE ESTATUS

6 06/01/2020

ACH

Realizar visitas de verificación a 19 establecimientos comerciales de Motolinia y Madero, 
para asegurar el buen manejo de sus trampas de grasa y evitar la proliferación de roedore

Sedema Atendido

1 06/01/2020 ACH

Reforzar las acciones para controlar a volanteros, botargas, masajistas, desayunadores y 
actividades fuera de norma en la vía pública que generan ruido, acoso a transeuntes; así 
como atender las solicitudes de verificación en las calles de Madero, Gante y Motolinia.

Alcaldía Cuauhtémoc, 

SSC-Preventiva, SSC-

Auxiliar Atendido

24 27/01/2020 ACH Implementar Código Águila en Restaurante Roldán 37 SSC-Preventiva Atendido

23 27/01/2020 ACH
Poner en marcha el Código Águila en la Plaza Fantasía (Del Carmen, esquina con 

Peña y Peña). SSC-Preventiva Atendido

5 06/01/2020 ACH

Realizar vigilancia por las mañanas en las jardineras de Motolinia, entre 16 de septiembre y 
Madero, para que los Desayunadores y/o cualquier otra persona no vierta ningún tipo de 

desecho. SSC-Preventiva, SSC-

Auxiliar Atendido

29 05/02/2020 SSC-Auxiliar Atender a personas en situación de calle ubicadas en Mesones y 20 de Noviembre. IAPP Atendido

12 06/01/2020 UNAM-IPN

Evitar que los franeleros se apoderen de la calle y retirar a los autos y autobuses que 
obstruyen vialidades en las inmediaciones del Museo de la Mujer. SSC-Preventiva, SSC-

Tránsito
Atendido

13 06/01/2020 Alcaldía Cuauhtémoc

Revisar situación de autobuses foráneos en Perú y Allende, Perú 50 y Perú y Argentina.

SSC-Tránsito, Semovi, 

INVEA Atendido

16 21/01/2020 INBAL
Atender presencia de personas en situación de calle en Venezuela, casi esquina con El 

Carmen IAPP Atendido



Anexo Turnos Atendidos

FOLIO FECHA SOLICITANTE SOLICITUD ATIENDE ESTATUS

17 21/01/2020 Semovi
Proporcionar a SEMOVI los números de las placas de taxis que utilizan de manera 

inadecuada el carril del Metrobús para que sean llamados a comparecer. SSC-Tránsito Atendido

19 21/01/2020 ACH

Enviar oficio a Secretaría de Cultura, Fideicomiso del Centro Histórico, Secretaría de Turismo 
alcaldía Cuauhtémoc, Fondo Mixto de Promoción Turística e INBAL a fin de que programen 
actividades artísticas y culturales en las zonas recientemente rehabilitadas para fomentar la 
ocupación de los espacios que se rehabilitaron y evitar la presencia de comercio informal y 

de personas en situación de calle Cultura Atendido

20 27/01/2020
SSC-Preventiva y SSC-

Auxiliar

Compartir la calendarización del curso de capacitación a elementos de las policías 
Preventivas y Auxiliar, en seguimiento al oficio CJSL/DEJC//2020 del 23 de enero, en donde 

comentan el requerimiento de la ACH. Justicia Cívica Atendido

21 27/01/2020 UNAM-IPN
Retirar a las personas en situación de calle que se instalaron cerca de una de las entradas de 

la Antigua Academia de San Carlos (Academia 22). IAPP Atendido

22 27/01/2020
Jefatura de 

Gobierno/ACH
Realizar un operativo conjunto para atender la problemática del comercio de la vía 

pública en la calle Del Carmen entre Venezuela y Colombia.

SSC-Preventiva, SSC-

Auxiliar Atendido

27 05/02/2020 Semovi
Contactar a SEMOVI con el titular del área de Movilidad de la alcaldía para la firma de los 

vistos buenos de las bases de taxis para poderlo publicar. Alcaldía Cuauhtémoc Atendido

2 06/01/2020

ACH Reforzar la seguridad y asegurar la vialidad en la zona de obra de Santa María la Redonda.

SSC-Preventiva, SSC-

Tránsito Atendido

3 06/01/2020 ACH

Solicitud para que, a partir de las indicaciones de la Jefa de Gobierno, informe cada catorce 
días en la Mesa de Reordenamiento, de las acciones realizadas en la zona de la Antigua 

Merced, para reordenar el comercio en la vía pública y evitar el deterioro o invasión de las 
obras realizadas.

Dirección General de 
Reordenamiento de la Vía 

Pública
Atendido

4

06/01/2020

ACH

Realizar las acciones y la coordinación necesaria para que en la zona de la obra entregada en 
la Antigua Merced se reporten los decomisos, remisiones e infracciones realizadas para 

asegurar el uso adecuado de las vialidades y el espacio público
SSC-Preventiva, SSC-

Auxiliar, SSC-Tránsito Atendido



Anexo Turnos Atendidos

FOLIO FECHA SOLICITANTE SOLICITUD ATIENDE ESTATUS

35 05/02/2020
Feria del Libro de 
Minería/UNAM

Apoyo en la realización del simulacro de evacuación el viernes 14 de febrero a las 14:30 
horas. SSC-Tránsito Atendido

11

06/01/2020
Conjunto del Colegio de 

San Ildefonso (San 
Ildefonso y Justo Sierra).

Ofrecer cobertura de seguridad día y noche a la exposición en la vía pública “El comunismo 
en el arte mexicano”, instalada en la calle de San Ildefonso, entre Del Carmen y Argentina. 

Del 23 de noviembre al 8 de marzo de 2020.
SSC-Preventiva

Atendido

26 28/01/2020 ACH

Atender los 20 reportes de vecinos del Centro Histórico que dieron cuenta de bocinas con 
fallas durante el “Simulacro Nacional

Activación de Alerta Sísmica”, del 20 de enero de 2020
(se anexa lista completa) C5 Atendido

30 25/02/2020 VIPP 1 Atender a las personas en situación de calle en Pedro Moreno (Obraje) IAPP Atendido

32 05/02/2020 Metrobús
Apoyar para evitar que en San Pablo las personas se vean obligadas a transitar por el carril 

confinado del Metrobús debido a que las banquetas son tomadas por el comercio.

SSC-Auxiliar, Dirección 

General de 

Reordenamiento de la 

Vía Pública Atendido

33 05/02/2020 ACH

Coordinar recorridos de sensibilización conjuntos en Juan Cuamatzin con la ACH, SSC-
Tránsito y la alcaldía Venustiano Carranza; y coordinar operativos para liberar de comercio el 

carril confinado sobre Circunvalación.
Alcaldía Venustiano 

Carranza Atendido

34 05/02/2020 Metrobús Establecer un operativo en República de El Salvador para liberar el carril confinado. SSC-Tránsito Atendido

36 05/02/2020
Feria del Libro de 
Minería/UNAM

Apoyar con el retiro de los vendedores ambulantes y los grupos de música que invaden la 
Plaza Tolsá antes y durante el desarrollo de la Feria (del 19 de febrero al 5 de marzo). SSC-Auxiliar Atendido

38 18/02/2020 VIPP 4
Atender a las personas en situación de calle que se han establecido de forma permanente en 

la calle de Colón, entre Dr. Mora y Balderas IAPP Atendido



Anexo Turnos Atendidos

FOLIO FECHA SOLICITANTE SOLICITUD ATIENDE ESTATUS

39 18/02/2020 VIPP 4
Evitar o retirar a los músicos que se instalan en las calles de Uruguay, frente a la Casa del 

Cine y en 16 de Septiembre, frente al Club de Banqueros.

SSC-Auxiliar, Dirección 

General de 

Reordenamiento de la 

Vía Pública Atendido

40 25/02/2020
Alcaldía Venustiano 

Carranza
Gestionar el retiro de dos camiones de Servicios Urbanos que usan el carril del metrobús 

para estacionarse en Juan Cuematzin y Congreso de la Unión. ACH Atendido

41 24/03/2020 VIPP
Atender y canalizar a las personas en situación de calle que se han establecido en Argentina 

99, quienes se han vuelto a colocar a pesar de que ya se han retirado. IAPP Atendido

42 25/02/2020 VIPP 3
Campamento de Personas en situación de calle y tiradero de basura en la calle de Guatemala 

a espaldas de la Catedral IAPP-ACH Atendido

43 25/02/2020 VIPP 4 Reubicar a los músicos que se instalan en 16 de Septiembre, enfrente del Club de banqueros SSC-Auxiliar Atendido

44 24/03/2020 VIPP
Atender y canalizar a las personas en situación de calle que se han establecido en los arcos y 

en el callejón de Leandro Valle (a un costado de la Plaza Santo Domingo) IAPP Atendido

45 31/03/2020 VIPP

Realizar inspecciones en los establecimientos del Corredor Cultural de Regina, en de 5 de 
febrero y San Jerónimo y en Donceles 83 casi esquina con Brasil, que funcionan como bares 

pese a la restricción por la emergencia sanitaria. INVEA Atendido

46 28/02/2020 VIPPs
Sancionar y quitar la base ilegal de autobuses en las calles de Chile, Cuba, Donceles y 

Belisario. SSC-Tránsito Atendido

47 28/02/2020 VIPPs
Sancionar y remover los autos estacionados en zonas prohibidas de las calles Del Carmen y 

Venezuela SSC-Tránsito Atendido



Anexo Turnos Atendidos

FOLIO FECHA SOLICITANTE SOLICITUD ATIENDE ESTATUS

48 28/02/2020 VIPPs
Evitar y sancionar los autos estacionados en la zona de obra entregada en La Antigua Merced 

(Leona Vicario, Mixcalco, San Antonio, Loreto y GUatemala) SSC-Tránsito Atendido

50 09/03/2020 VIPPs

Retirar a los franeleros que se establecen en la calle de Loreto y en la esquina de San 
Antonio Tomatlán y Leona Vicario, los cuales agreden a las personas que se niegan a pagar 

las cuotas que ellos establecen.

SSC-Preventiva, SSC-
Tránsito

Atendido

53 09/03/2020 UNAM-IPN

Reforzar la vigilancia en los horarios de entrada y salida del Museo de las Constituciones, de 
6 a 6:15 y de 21 a 21:40 horas, en el sendero trazado de Del Carmen, Moneda hasta la Plaza 

de la Constitución. SSC-Preventiva Atendido

54 09/03/2020 UNAM-IPN
Solucionar la presencia de franeleros en las calles de San Ildefonso y Rodríguez Puebla, en las 

inmediaciones del Mueso de las Constituciones. 

SSC-Preventiva, SSC-
Tránsito

Atendido

56 09/03/2020 UNAM-IPN

Solicita la intervención de SSC, pues oficiales de policía obstruyen las maniobras de carga y 
descarga, incluso en los horarios permitidos, en la calles de Moneda para acceder al Palacio 

de la Autonomía. SSC-Auxiliar Atendido

57 09/03/2020 UNAM-IPN

Reforzar la vigilancia en el sendero seguro del Complejo de San Ildefonso hacia Plaza de la 
Constitución (ruta por Argentina, Donceles y Brasil), pues alumnos y trabajadores han sido 

intimidados para pedirles dinero. SSC-Preventiva Atendido

58 09/03/2020 UNAM-IPN
Reubicar a una persona que se dedica a tocar el saxofón a la entrada de la Antigua Escuela 

de Jurisprudencia (Argentina y San Ildefonso). SSC-Auxiliar Atendido

59 09/03/2020 UNAM-IPN
Reforzar el Código Águila, pues únicamente se realiza una vez a la semana en las 

instalaciones del PUEC (Cuba 79). SSC-Preventiva Atendido

61 17/03/2020 VIPP

Retirar y, en su caso, remitir a los personas que se dedican a repartir volantes en la calle de 
Madero y Motolinia; así como los grupos musicales y botargas que se establecen en 

Motolinía e impiden el acceso de personas hacia la calle de 16 de Septiembre SSC-Auxiliar Atendido
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62 17/03/2020 VIPP
Sancionar y remover los autos estacionados en Santo Tomás (entre Ramón Corona y 

República del Salvador) así como en Cruces y República de Uruguay. SSC-Tránsito Atendido

63 17/03/2020 VIPP Vigilar horario de carga y descarga en las calles Las Cruces, Jesús María y Talavera SSC-Tránsito Atendido

66 17/03/2020 VIPP
Revisar y retiar la basura que se acumula en las calles de Izazaga esquina Correo Mayor 

ACH Atendido

67 17/03/2020 VIPP
Reforzar seguridad en las calles de Santo Tomás, República del Salvador y Roldán 

SSC-Preventiva Atendido

70 31/03/2020 VIPP
Evitar o retirar a los músicos que se instalan en las calles de Uruguay, frente a la Casa del 

Cine y en 16 de Septiembre, frente al Club de Banqueros. SSC-Preventiva Atendido

73 09/03/2020 UNAM-IPN
Solucionar el problema de autos, motos y bicis que circulan a alta velocidad y en sentido 

contrario en las calles de Zapata y Academia, principalmente por las noches.

SSC-Preventiva, SSC-
Tránsito

Atendido

76 31/03/2020 VIPP

Recorrido para la recuperación de vialidades, invitando a los conductores a no estacionarse 
en lugares prohibidos.

SSC-Tránsito Atendido

80 20/04/2020 VIPP Retirar y sancionar los autos estacionados en 5 de Febrero SSC-Tránsito Atendido

81 20/04/2020 VIPP
Retirar y en su caso sancionar a los franeleros que se han apoderado de la esquina de Fray 

Servando e Izazaga

SSC-Preventiva, SSC-
Tránsito

Atendido

82 01/04/2020 VIPP
Revisar y Sancionar el funcionamiento de la Chelería que funciona en Rep. de Perú # 65

SSC-Preventiva Atendido



Anexo Turnos Atendidos
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83 21/04/2020 VIPP
Operativo para evitar automóviles en aceras y carril de Metrobús en República de El 

Salvador SSC-Tránsito Atendido

84 21/04/2020 VIPP
Atender a personas en situación de calle en las salidas de las estaciones del Metro, 

especialmente Hidalgo. IAPP Atendido

31 04/02/2019 ADIP

Como parte del programa de ampliación de los puntos wi fi en la ciudad de México, se 
solicita el acompañamiento de las autoridades de reordenamiento de la vía pública, para 

tener acceso en los siguientes puntos obstruidos por comercio en vía pública: Fray 
Bartolomé de las Casas-Tenochtitlán; Manuel de la Peña y Peña-González Ortega; General 

Anaya-Santa Escuela; San Ciprián-General Anaya; y Díaz de León-Manuel Doblado.

SSC-Preventiva, SSC-
Auxiliar, Dirección General 
de Reordenamiento de la 

Vía Pública
Atendido

68 24/03/2020 VIPP
Retirar y, en su caso, remitir a las personas que se consumen sustancias toxicas, en el 

corredor de San Jerónimo. SSC-Preventiva Atendido

69 31/03/2020 VIPP Reubicar a los músicos que se instalan en 16 de Septiembre, enfrente del Club de banqueros SSC-Preventiva Atendido

71 31/03/2020 VIPP
Conminar a la población que se sigue aglomerando en torno a los comerciantes en la vía 

publica, sin observar la sana distancia obligatoria entre las personas. SSC-Preventiva Atendido

65 31/03/2020 VIPP
Revisar y en su caso remitir a los vendedores de comida en la vía pública que por la falta de 

higiene y sana distancia pueden convertirse en focos de infección SSC-Auxiliar Atendido

77 13/04/2020 ACH

Ofrecer la atención integral durante la emergencia sanitaria a las personas en situación de 
calle ubicadas en los siguientes puntos: 

• Revillagigedo casi esquina con Independencia •Av. Juárez entre Revillagigedo y José Azueta 
•Independencia casi esq. José Marroquí •Articulo 123 esq. Balderas •Articulo 123 esq 

Balderas entre Balderas y Revillagigedo; y • Plaza La Conchita IAPP Atendido

79 20/04/2020 VIPP
Conminar y, en su caso remitir, a las personas que insisten en jugar fronton en las paredes 

del Claustro de Sor Juana, pues también se generan grupos que no respetan la sana distancia SSC-Auxiliar Atendido
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85 28/04/2020 VIPP
Atender y en su caso reubicar a las personas en situación de calle que han establecido un 

campamento permanente en el Eje Central (entre Perú y Belisario Domínguez) IAPP Atendido

86 28/04/2020 VIPP
Atender y en su caso reubicar a las personas en situación de calle que se dedican a ingerir 

alcohol y sustancias prohibidas en Plaza San Lucas. IAPP Atendido

87 28/04/2020 VIPP
Retirar los autos estacionados en zonas prohibidas y a los franelos que operan en la calle de 

San Miguel (que delimita la Plaza de San Lucas)

SSC-Preventiva, SSC-
Tránsito Atendido

89 05/05/2020 VIPP

Vigilar los letreros colocados para advertir de las zonas de alto contagio de COVID-19, a fin 
de notificar a la ACH el retiro de los mismos y en su caso remitir a los responsables de 

realizar dicho retiro (principalmente en Eje 1 Norte y Anillo de Circunvalación). SSC-Preventiva Atendido

90 05/05/2020 VIPP
Retirar y los vehículos y en su caso realizar la sanciones correspondientes por estacionarse 

en las zonas prohibidas de la calle Carretones SSC-Tránsito Atendido


