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Reportes institucionales

Turnos 

Incidencias urbanas

Asuntos generales 



Reportes Institucionales
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Autoridad del Centro Histórico
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Autoridad del Centro Histórico | Indicadores

Estrategia Indicador
Reporte al 
21 de junio 

de 2024
U. Medida Periodicidad Próximo 

reporte

Atención de incidencias 01) Atención de incidencias de infraestructura 
del perímetro de la ACH 168 cantidad

quincenal
5 de julio 
de 2024Justicia Cívica 02) Atención parques, plazas o áreas verdes 

apoyo de justicia cívica y fotocivicos 17 cantidad

Eliminación de grafiti 03) Eliminación de grafiti en CH 0 metros 
cuadrados

Riego de áreas verdes 04) Riego áreas verdes - ACH 6 jornadas
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Autoridad del Centro Histórico | Atención de incidencias de infraestructura
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Plaza 23 de 
Mayo 
Plaza 

Empedradillo 
República de 

Guatemala
República de 

Uruguay
Plaza de la 

Constitución
Talavera
Belisario 

Domínguez
Plaza 

Seminario 

● Retiro de 2 bolardos en Plaza 23 de mayo.
● Reposición de 1 tapa de registro y colocación de 23 

piezas de loseta tipo recinto, en Plaza del Empedradillo.
● Acomodo de 1 macetón en República de Guatemala casi 

esquina República de Brasil.
● Rehabilitación de un tramo e banqueta de concreto en 

República de Uruguay esquina Correo Mayor.
● Reposición de 56 losetas tipo recinto en Plaza de la 

Constitución.
● Reposición de 6 tapas de dren en Talavera frente al No. 

26.
● Retiro de base metálica en Talavera esquina Mesones.
● Rehabilitación de rejillas de dren y colocación de asfalto 

en Belisario Domínguez esquina República de Brasil.
● Reposición de 2 tapas de dren en Plaza Seminario. 



Autoridad del Centro Histórico | Atención de incidencias de infraestructura
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Rodríguez 
Puebla
Tacuba

Plaza 
Seminario

Moneda
Plaza del 

Empedradillo 
Plaza Santa 

Cartarina

● Reposición de 1 tapa de registro, en Dr. Lavista y Dr. 
Andrade.

● Colocación de un ejercitador y reforzamiento de 5 
ejercitadores más.

● Retiro de 3 bolardos y reacomodo de 2 macetones, en plaza 
Ciudadela.

● Reposición de 1 pieza de dren en plaza Juárez.
● Rehabilitación de 2 m2 de banqueta de concreto 

estampado, en República de Guatemala frente al No. 78, 
afuera de la clínica de especialidades No. 2.

● Reposición de 2 piezas de dren, renivelación de 1 rejilla tipo 
Irving y 1 tapa metálica en plaza del Empedradillo.

● Colocación de 3 bolardos y reacomodo de 2 macetones en 
plaza Ciudadela.

● Acomodo de 30 piezas de piso de foamy y pintura de 91.00 
m2 de piso con pintura de esmalte.

● Colocación de 16 lonas informativas en diversos puntos del 
Centro Histórico.

● Reposición de 3 tapas de dren en Plaza Juárez.



Autoridad del Centro Histórico | Infraestructura gráficas
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Reparación de jardinera, Plaza 
del Empedradillo

Reposición de tapas de dren, Moneda y 
Primo de Verdad

Reparación de banqueta, República de 
Uruguay y Correo Mayor



Autoridad del Centro Histórico | Infraestructura gráficas
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Reparación de fuga de agua y relleno de 
socavón, República de Guatemala, Centro de 

Salud No. 2



Autoridad del Centro Histórico | Atención de áreas verdes e infraestructura 

Riego en San Jerónimo, 14 de junio de 2024

Riego en Regina, 14 de junio de 2024

Riego en macetones de República de Guatemala, 18 
de junio de 2024                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               

Riego en Jardín Allende, 18 de junio de 2024 Riego en Jardín del Obispo, 18 de junio de 2024



Autoridad del Centro Histórico | Atención de áreas verdes e infraestructura 

República de Paraguay No. 78, 
desazolve con varillas y bomba 
charquera, 10 de junio de 2024 

Retiro de cascajo en Rep. de 
Venezuela No. 25, producto de 

derrumbe de losa 13 de junio de 2024

Sol No. 19, sopleteo de toma de 
agua, 10 de junio de 2024                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               

Riego de macetones en Comonfort, 
18 de junio de 2024



Autoridad del Centro Histórico | Atención con apoyo de foto cívicos 

Limpieza de ventanas arqueológicas en 
República de Argentina

cambio de macetas para arbustos Rehabilitación de alebrijes 



Autoridad del Centro Histórico | Atención con apoyo de foto cívicos 

Reparación de banquetas, incidencias 
menores

Limpieza de barandales del Templo Mayor Recolección de basura en el Zócalo 



Autoridad del Centro Histórico | Atención con apoyo de foto cívicos 
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Limpieza de plazas Trabajos de pintura Trabajos de apoyo para difusión de eventos



Autoridad del Centro Histórico | Seguimiento de indicadores
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1,560 
Incidencias de infraestructura del 

perímetro ACH
 junio 

141
Atenciones a parques, plazas o áreas verdes con 

apoyo de Justicia Cívica y Foto Cívicos
junio



Autoridad del Centro Histórico | Seguimiento de indicadores
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656 m2 
Eliminación de grafiti en el perímetro  de la ACH

 junio 

53
Riegos de áreas verdes

junio



Alcaldía Cuauhtémoc
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Al. Cuauhtémoc | Indicadores

Estrategia Indicador

Reporte al 
21 de junio 

de 2024 U. Medida Periodicidad Próximo 
reporte

Drenaje

Reparación de fuga de agua 0 fuga

quincenal 5  de julio 
de 2024

Desazolve de tubería 351 metros lineales

Desazolve de atarjea 1,310 metros lineales

Parques y Jardines

Riego 5,850
metros 

cuadrados

Poda de pasto 6,150
metros 

cuadrados

Cultivo 1,150
metros 

cuadrados

Poda de seto 3,964 metros lineales
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Al. Cuauhtémoc | Indicadores

Estrategia Indicador
Reporte al 
21 de junio 

de 2024
U. Medida Periodicidad Próximo 

reporte

Limpieza y recolección

Barrido diario 2,916 Kilómetros

quincenal
5 de julio 
de 2024

Recolección orgánica domiciliaria 597 Toneladas

Recolección inorgánica domiciliaria 1,348 Toneladas

Recolección en tiraderos clandestinos 442.2 Toneladas

Alumbrado 
Luminarias 18 piezas

Reconexión de circuitos 13 piezas

Arbolado urbano

Poda de árbol 18 piezas

Derribo de árbol 0 piezas
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Al. Cuauhtémoc | Mantenimiento hidráulico

20

N° UBICACIÓN ACTIVIDAD REALIZADA U.M. CANTIDAD
FECHA DE 

REALIZACIÓN

1
16 DE SEPTIEMBRE N° 45 ENTRE 

BOLÍVAR Y MOTOLINÍA
 DESAZOLVE DE ATARJEA                                                                                                                           ML 60 19/JUN/2024

2
AYUNTAMIENTO ENTRE ARANDA Y 

BUEN TONO
DESAZOLVE DE ATARJEA  ML 60 17/JUN/2024

3 CORREGIDORA N° 62 DESAZOLVE DE ATARJEA  ML 120 9/JUN/2024

4
ERNESTO PUGIBET ENTRE BUEN 

TONO LUIS MOYA “MERCADO SAN 
JUAN PUGIBET”

DESAZOLVE DE ATARJEA  ML 70 19/JUN/2024



Al. Cuauhtémoc | Mantenimiento hidráulico
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N° UBICACIÓN ACTIVIDAD REALIZADA U.M. CANTIDAD
FECHA DE 

REALIZACIÓN

5
GIRÓN (MERCADO ABELARDO 

RODRÍGUEZ)
 DESAZOLVE DE ATARJEA                                                                                                                           ML 120 10/JUN/2024

6 IZAZAGA N° 62 DESAZOLVE DE ATARJEA  ML 70 17/JUN/2024

7
JUAN ÁLVAREZ E IGNACIO ALLENDE 

“MERCADO LAGUNILLA 3”
DESAZOLVE DE ATARJEA  ML 60 9/JUN/2024

8
REGINA N° 14 ENTRE BOLÍVAR E 

ISABEL LA CATÓLICA
DESAZOLVE DE ATARJEA  ML 60 17/JUN/2024



Al. Cuauhtémoc | Gráficas
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Al. Cuauhtémoc | Gráficas
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Alcaldía Cuauhtémoc | Seguimiento de indicadores
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7,765.7
Toneladas de recolección orgánica

 junio

17,182.8 
Toneladas de recolección inorgánica

 junio  



Alcaldía Cuauhtémoc | Seguimiento de indicadores
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9 
Fugas de agua reparadas

 junio

239
Reparaciones de luminarias

 junio 
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Secretaría de Obras y Servicios 
Dirección General de Servicios Urbanos y Sustentabilidad
Alumbrado Público



SOS-DGSUS-AP | Indicadores

Estrategia Indicador Reporte 
anterior Cantidad U. Medida Periodicidad Próximo 

reporte

Alumbrado público Luminarias reparadas en PA del CH 07 Jun 2024 1,439 Pza.(luminarias) quincenal 05 Jul 2024
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SOS-DGSUS-AP | Anexos

REPORTE DE LUMINARIAS REPARADAS EN CENTRO HISTÓRICO PERÍMETRO “A” 
SEMANA AL 14 DE JUNIO

28

DIRECCIÓN ENTRE CALLES COLONIA CANTIDAD INCIDENCIA MOTIVO

1ra. Cerrada 5 de Mayo Isabel la Católica y Palma Centro 25 Acomodo de componentes Circuito apagado

20 de Noviembre Nezahualcóyotl y José María Izazaga Centro 12 Reconexión a líneas de alimentación Circuito apagado

20 de Noviembre Mesones y República de El Salvador Centro 1 Reconexión a líneas de alimentación Luminaria apagada

20 de Noviembre Nezahualcóyotl y José María Izazaga Centro 11 Restablecimiento de ITM Circuito apagado

20 de Noviembre Mesones y República de El Salvador Centro 1 Sustitución de Balastro Luminaria apagada

5 de Febrero Mesones y Regina Centro 1 Sustitución de Lámpara PGZ Luminaria apagada

Aldaco Esquina República del Salvador Centro 1 Sustitución de Lampara PGZ Luminaria apagada

Alhóndiga Manzanares y corregidora Centro 1 Sustitución de lámpara PGZ Luminaria apagada

Apartado República de Argentina y Del Carmen Centro 1 Sustitución de luminaria PGZ Luminaria apagada

Subtotal: 54



SOS-DGSUS-AP | Anexos

REPORTE DE LUMINARIAS REPARADAS EN CENTRO HISTÓRICO PERÍMETRO “A” 
SEMANA AL 14 DE JUNIO
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DIRECCIÓN ENTRE CALLES COLONIA CANTIDAD INCIDENCIA MOTIVO

Bolívar Mesones y José Ma. Izazaga Centro 17 Restablecimiento de ITM Circuito apagado

Bolívar San Jerónimo y José María Izazaga Centro 1
Sustitución de lámpara PGZ y Socket 

PGZ
Luminaria apagada

Callejón Héroes del 57 República de Cuba y Belisario Domínguez Centro 1 Reconexión a líneas de alimentación Luminaria apagada

Callejón Mixcalco
San Antonio Tomatlán y General Miguel 

Alemán
Centro 1 Sustitución de Lámpara PGZ Luminaria apagada

Callejón Mixcalco Mixcalco y San Antonio Centro 1 Sustitución de Lámpara PGZ Luminaria apagada

Callejón San Ignacio Vizcaínas y de las Vizcaínas Centro 1 Reconexión a líneas de alimentación Luminaria apagada

Condesa 5 de Mayo y Tacuba Centro 1
Sustitución de Lámpara PGZ y 

Balastro
Luminaria apagada

Corregidora
José María Pino Suárez y Erasmo 

Castellanos
Centro 2

Sustitución de Lámpara PGZ y 
Balastro

Luminaria apagada

Fray Servando Teresa de 
Mier

5 de Febrero y 20 de Noviembre Centro 27 Restablecimiento de ITM Circuito apagado

Ignacio Allende Donceles y Tacuba Centro 11 Acomodo de componentes Circuito apagado

Subtotal: 63



SOS-DGSUS-AP | Anexos

REPORTE DE LUMINARIAS REPARADAS EN CENTRO HISTÓRICO PERÍMETRO “A” 
SEMANA AL 14 DE JUNIO

30

DIRECCIÓN ENTRE CALLES COLONIA CANTIDAD INCIDENCIA MOTIVO

Isabel la Católica San Jerónimo y Regina Centro 1
Sustitución de Lámpara PGZ y 

Balastro
Luminaria apagada

Jesús María
Emiliano Zapata y República de 

Guatemala
Centro 1 Sustitución de Lámpara PGZ Luminaria apagada

José María Pino Suárez Eje Central y Simón Bolívar Centro 1 Reconexión a líneas de alimentación Circuito apagado

José Mariano Jiménez San Jerónimo y Echeveste Centro 10 Reconexión a líneas de alimentación Circuito apagado

José Mariano Jiménez Callejón Esperanza y Echeveste Centro 1 Sustitución lámpara PGZ y Balastro Luminaria apagada

Lecumberri Manuel Doblado y Eje 1 Oriente Centro 4 Reconexión a líneas de alimentación Luminaria apagada

Lecumberri Leona Vicario y Manuel Doblado Centro 1 Sustitución de Lámpara PGZ Luminaria apagada

Manuel de la Peña y Peña Del Carmen y Torres Quintero Centro 12 Reconexión a líneas de alimentación Circuito apagado

Manuel de la Peña y Peña Florida y González Ortega Centro 2 Reconexión a líneas de alimentación Luminaria apagada

Manuel de la Peña y Peña Aztecas y Florida Centro 1 Sustitución de Balastro Luminaria apagada

Subtotal: 34



SOS-DGSUS-AP | Anexos

REPORTE DE LUMINARIAS REPARADAS EN CENTRO HISTÓRICO PERÍMETRO “A” 
SEMANA AL 14 DE JUNIO

31

DIRECCIÓN ENTRE CALLES COLONIA CANTIDAD INCIDENCIA MOTIVO

Manzanares Callejón Manzanares y Eje 51 Centro 1 Sustitución de Balastro Luminaria apagada

Meave Eje Central y Aldaco Centro 7 Reconexión a líneas de alimentación Luminaria apagada

Mesones
José María Pino Suárez y 20 de 

Noviembre
Centro 1 Sustitución de Balastro Luminaria apagada

Mesones Isabel La Católica y Bolívar Centro 1 Sustitución de Lámpara PGZ Luminaria apagada

Palma 16 de Septiembre y Venustiano Carranza Centro 1 Sustitución de Balastro Luminaria apagada

Plaza de la Constitución
República de Guatemala y Calle de 

Moneda
Centro 1 Acomodo de componentes Luminaria apagada

Plaza de la Constitución Francisco I. Madero y 16 de Septiembre Centro 1 Sustitución de Luminaria tipo 1900 Luminaria apagada

Plaza de la Constitución Corregidora y moneda Centro 2
Sustitución de luminarias tipo 1900 

Bellota 100w
Luminaria apagada

Regina José María Pino Suárez y Correo Mayor Centro 1
Sustitución de Lámpara PGZ y 

Balastro
Luminaria apagada

Regina José María Pino Suarez y Correo Centro 1 Sustitución de Lámpara y Socket PGZ Luminaria apagada

Subtotal: 17



SOS-DGSUS-AP | Anexos

REPORTE DE LUMINARIAS REPARADAS EN CENTRO HISTÓRICO PERÍMETRO “A” 
SEMANA AL 14 DE JUNIO
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DIRECCIÓN ENTRE CALLES COLONIA CANTIDAD INCIDENCIA MOTIVO

República de Argentina
República de Bolivia y República de 

Colombia
Centro 2 Acomodo de componentes Luminaria con riesgo de caída

República de Argentina
República de Perú y República de 

Nicaragua
Centro 1 Sustitución de Balastro Luminaria apagada

República de Argentina República de Venezuela y San Ildefonso Centro 1
Sustitución de Lámpara PGZ y 

Balastro 
Luminaria apagada

República de Bolivia Del Carmen y República de Argentina Centro 1 Sustitución de Balastro Luminaria apagada

República de Ecuador República de Brasil y Calle Palma Centro 1 Sustitución de Balastro Luminaria apagada

República de Paraguay Palma Norte y Comonfort Centro 5 Sustitución de Balastro Luminaria apagada

República de Perú Ignacio Allende y República de Chile Centro 10 Reconexión a líneas de alimentación Circuito apagado

República de Uruguay Correo Mayor y José María Pino Suárez Centro 1 Sustitución de Balastro Luminaria apagada

República de Uruguay Isabel La Católica y Simón Bolívar Centro 1
Sustitución de Balastro, Lámpara y 

Socket PGZ
Luminaria apagada

República del Salvador Isabel La Católica y 5 de Febrero Centro 1
Sustitución de Balastro y Lámpara 

PGZ
Luminaria apagada

Subtotal: 24



SOS-DGSUS-AP | Anexos
REPORTE DE LUMINARIAS REPARADAS EN CENTRO HISTÓRICO PERÍMETRO “A” 

SEMANA AL 14 DE JUNIO
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DIRECCIÓN ENTRE CALLES COLONIA CANTIDAD INCIDENCIA MOTIVO

San Jerónimo Correo Mayor y José María Pino Suárez Centro 1 Sustitución de Balastro Luminaria apagada

San Jerónimo Esquina Simón Bolívar Centro 1
Sustitución de lámpara PGZ y Socket 

PGZ
Luminaria apagada

Santo Tomás República de Uruguay y  Manzanares Centro 1 Sustitución de Balastro Luminaria apagada

Tacuba Palma Nore y Motolinía Centro 1 Reconexión a líneas de alimentación Circuito apagado

Venustiano Carranza Eje Central y Simón Bolívar Centro 19 Reconexión a líneas de alimentación Circuito apagado

Venustiano Carranza Esq. Isabel La Católica Centro 1 Sustitución de Balastro Luminaria apagada

Venustiano Carranza Isabel La Católica y Calle Palma Centro 1 Sustitución de Lámpara PGZ Luminaria apagada

Vizcaínas Eje Central y Simón Bolívar Centro 14 Reconexión a líneas de alimentación Circuito apagado

Vizcaínas Aldaco y Cjón San Ignacio Centro 1
Sustitución de Lámpara PGZ y 

Balastro
Luminaria apagada

Xicoténcatl Manzanares y Corregidora Centro 1 Sustitución de Lámpara PGZ Luminaria apagada

Subtotal: 41



SOS-DGSUS-AP | Anexos

REPORTE DE LUMINARIAS REPARADAS EN CENTRO HISTÓRICO / SEMANA AL 14 DE JUNIO

DIRECCIÓN ENTRE CALLES COLONIA CANTIDAD INCIDENCIA MOTIVO

Alameda Central
Av. Juárez y Av. Hidalgo (entre Dr. Mora y 

Angela Peralta)
Centro 1 Reemplazo de balastro y foco Luminarias apagadas

Alameda Central
Av. Juárez y Av. Hidalgo (entre Dr. Mora y 

Angela Peralta)
Centro 5 Reemplazo de balastro y foco Obra nueva

Alameda Central
Av. Juárez y Av. Hidalgo (entre Dr. Mora y 

Angela Peralta)
Centro 2 Se revisa voltaje Luminarias apagadas

Alameda Central
Av. Juárez y Av. Hidalgo (entre Dr. Mora y 

Angela Peralta)
Centro 1 Se soldan tapas alrededor del pdl Obra nueva

Subtotal: 9



SOS-DGSUS-IE’s | Anexos

REPORTE DE ILUMINACIÓN ESPECIAL EN CENTRO HISTÓRICO / SEMANA AL 14 DE JUNIO

DIRECCIÓN ENTRE CALLES COLONIA CANTIDAD INCIDENCIA MOTIVO

Casa de la Primera Imprenta
Lic. Primo de Verdad No. 10 esq. 

Moneda
Centro 417 Cambio de color de proyectores Programación de color

Edificio de  Joyerías Monte de Piedad No. 13 Centro 340 Cambio de color de proyectores Programación de color

Fundación Tenochtitlan
Plaza de la Constitución esq. José 

María Pino Suárez
Centro 12

Se rastrea en fallo y se vuelve a 
encender

Mantenimiento

Subtotal: 769



SOS-DGSUS | Fuentes Centro Histórico

REHABILITACIÓN Y MANTENIMIENTO DE FUENTES EN CENTRO HISTÓRICO / SEMANA AL 14 DE JUNIO

36

FUENTE UBICACIÓN COLONIA CANTIDAD INCIDENCIA MOTIVO

Fuente  Ninfa 1
Av. Juárez y Av. Hidalgo (entre Dr. Mora y 

Angela Peralta)
Centro 1

Limpieza de succión de bombas 
sumergibles

Mantenimiento

Fuente Danaides
Av. Juárez y Av. Hidalgo (entre Dr. Mora y 

Angela Peralta)
Centro 1 Lavado profundo de fuente Mantenimiento

Fuente Danaides, Américas, 
Primavera, Géiser Hidalgo, 

Mercurio, Géiser Hilton

Av. Juárez y Av. Hidalgo (entre Dr. Mora y 
Angela Peralta)

Centro 6
Limpieza general de fuente, espejo de 

agua y zonas aledañas 
Mantenimiento

Fuente de la Plaza de la 
Republica

Plaza de la República S/N Tabacalera 1
Aplicación de químicos: alguicida, 

hipoclorito y clarificador
Mantenimiento

Fuente de Tlaxcoaque Tlaxcoaque y Diagonal de 20 de Noviembre Centro 1
Aplicación de químicos: alguicida, 

hipoclorito y clarificador
Mantenimiento

Fuente Géiser Hidalgo, Venus
Av. Juárez y Av. Hidalgo (entre Dr. Mora y 

Angela Peralta)
Centro 1 Suministro y llenado de fuente Mantenimiento

Fuente Mercurio 
Av. Juárez y Av. Hidalgo (entre Dr. Mora y 

Angela Peralta)
Centro 1

Aplicación de químicos: alguicida, 
hipoclorito y clarificador

Mantenimiento

Subtotal: 12



SOS-DGSUS | Fuentes Centro Histórico

REHABILITACIÓN Y MANTENIMIENTO DE FUENTES EN CENTRO HISTÓRICO / SEMANA AL 14 DE JUNIO

37

fuente ubicación colonia cantidad incidencia motivo

Fuente Mercurio, Danaides, Venus, 
Primavera, Géiser Hidalgo, Géiser 
Hilton, Neptuno, Américas, Géiser 

Teatro, Géiser Madero

Av. Juárez y Av. Hidalgo (entre Dr. Mora Y 
Angela Peralta)

Centro 10
Limpieza general de fuente, espejo de 

agua y zonas aledañas
Mantenimiento

Fuente Mercurio, Géiser Hilton, 
Géiser Madero, Géiser Teatro, 
Américas, Venus, Danaides, 

Primavera, Neptuno

Av. Juárez y Av. Hidalgo (entre Dr. Mora Y 
Angela Peralta)

Centro 9
Limpieza general de fuente, espejo de 

agua y zonas aledañas 
Mantenimiento

Fuente Neptuno, Ninfa 1, Venus, 
Géiser Hilton, Ninfa 2, Danaides

Av. Juárez y Av. Hidalgo (entre Dr. Mora Y 
Angela Peralta)

Centro 6 Suministro y llenado de fuente Mantenimiento

Fuente Ninfa 2, Neptuno, Primavera, 
Ninfa 1, Américas

Av. Juárez y Av. Hidalgo (entre Dr. Mora Y 
Angela Peralta)

Centro 5 Encendido de fuentes Mantenimiento

Fuente Primavera, Neptuno, Venus, 
Danaides, Géiser Teatro, Géiser 
Madero, Géiser Hilton, Géiser 

Hidalgo, Ninfa 1, Ninfa 2 

Av. Juárez y Av. Hidalgo (entre Dr. Mora Y 
Angela Peralta)

Centro 10
Aplicación de químicos: alguicida, 

hipoclorito y clarificador
Mantenimiento

Fuente Primavera, Ninfa 1, Neptuno, 
Venus, Ninfa 2, Danaides

Av. Juárez y Av. Hidalgo (entre Dr. Mora Y 
Angela Peralta)

Centro 1
Limpieza general de fuente, espejo de 

agua y zonas aledañas 
Mantenimiento

Fuentes de la Alameda Central
Av. Juárez y Av. Hidalgo (entre Dr. Mora Y 

Angela Peralta)
Centro 7 Apagado de fuentes Mantenimiento

Fuentes de la Alameda Central
Av. Juárez y Av. Hidalgo (entre Dr. Mora Y 

Angela Peralta)
Centro 7 Encendido de fuentes Mantenimiento

subtotal: 55



SOS-DGSUS | Fuentes Centro Histórico

REHABILITACIÓN Y MANTENIMIENTO DE FUENTES EN CENTRO HISTÓRICO / SEMANA AL 14 DE JUNIO

38

FUENTE UBICACIÓN COLONIA CANTIDAD INCIDENCIA MOTIVO

Fuentes de la Plaza 
Solidaridad 1

Av. Juárez y Dr. Mora Centro 1 Lavado profundo de fuente Mantenimiento

Fuentes de la Plaza 
Solidaridad 1, 2, 3 y 4

Av. Juárez y Dr. Mora Centro 4
Limpieza general de fuente, espejo de 

agua y zonas aledañas 
Mantenimiento

Fuentes de la Plaza 
Solidaridad 1, 2, 3 y 4

Av. Juárez y Dr. Mora Centro 4 Suministro y llenado de fuente Mantenimiento

Fuentes de la Plaza 
Solidaridad 1, 2, 3 y 4

Av. Juárez y Dr. Mora Centro 3
Limpieza general de fuente, espejo de 

agua y zonas aledañas 
Mantenimiento

Fuentes Neptuno, Danaides
Av. Juárez y Av. Hidalgo (entre Dr. Mora y 

Angela Peralta)
Centro 2

Aplicación de químicos: alguicida, 
hipoclorito y clarificador

Mantenimiento

Fuentes Neptuno, Venus, 
Américas, Danaides

Av. Juárez y Av. Hidalgo (entre Dr. Mora y 
Angela Peralta)

Centro 4
Limpieza general de fuente, espejo de 

agua y zonas aledañas 
Mantenimiento

Géiser Teatro
Av. Juárez y Av. Hidalgo (entre Dr. Mora y 

Angela Peralta)
Centro 1 Suministro y llenado de fuente Mantenimiento

Subtotal: 19

TOTAL: 1,097
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REPORTE DE LUMINARIAS REPARADAS EN CENTRO HISTÓRICO PERÍMETRO “A” 
SEMANA AL 14 DE JUNIO

39

RECONEXIÓN A LÍNEAS DE ALIMENTACIÓN SUSTITUCIÓN DE LÁMPARA PGZ Y BALASTRO

MEAVE VIZCAÍNAS
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REPORTE DE LUMINARIAS REPARADAS EN CENTRO HISTÓRICO PERÍMETRO “A” 
SEMANA AL 14 DE JUNIO

40

SUSTITUCIÓN DE LÁMPARA PGZ SUSTITUCIÓN DE LÁMPARA PGZ Y BALASTRO

XICOTÉNCATL CORREGIDORA
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REPORTE DE LUMINARIAS REPARADAS EN CENTRO HISTÓRICO PERÍMETRO “A” 
SEMANA AL 14 DE JUNIO

41

SUSTITUCIÓN DE LUMINARIA TIPO 1900 SUSTITUCIÓN DE LÁMPARA PGZ Y BALASTRO

PLAZA DE LA CONSTITUCIÓN REPÚBLICA DE ARGENTINA
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ALAMEDA CENTRAL

SE REVISA VOLTAJE
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ALAMEDA CENTRAL

REEMPLAZO DE BALASTRO Y FOCO
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CASA DE LA PRIMERA IMPRENTA

CAMBIO DE COLOR DE PROYECTORES
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FUNDACIÓN TENOCHTITLÁN

SE RASTREA EN FALLO Y SE VUELVE A ENCENDER
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ENCENDIDO DE FUENTE

FUENTE TENOCHTITLÁN FUENTE VENUS

LIMPIEZA GENERAL DE FUENTE, ESPEJO DE AGUA Y ZONAS 
ALEDAÑAS 
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APLICACIÓN DE QUÍMICOS: ALGUICIDA, HIPOCLORITO Y 
CLARIFICADOR

FUENTE DANAIDES FUENTE NEPTUNO

SUMINISTRO Y LLENADO DE FUENTE
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SEMANA AL 21 DE JUNIO

48

DIRECCIÓN ENTRE CALLES COLONIA CANTIDAD INCIDENCIA MOTIVO

5 de Febrero Mesones y Regina Centro 1 Reconexión a líneas de alimentación Luminaria apagada

Av. 5 de Mayo Isabel La Católica y  Palma Centro 25 Restablecimiento de ITM Circuito apagado 

Bolívar Calle Madero y 16 de Septiembre Centro 1 Sustitución de Balastro Luminaria apagada

Bolívar Mesones y José María Izazaga Centro 16 Restablecimiento de ITM Circuito apagado 

Comonfort Comonfort y Callejón Vaquitas Centro 1 Instalación de luminaria Bellota 1900 Luminaria apagada

Corregidora Plaza de la Constitución y Correo Mayor Centro 1
Sustitución de Balastro y Lámpara 

PGZ
Luminaria apagada

Del Carmen
Manuel de la Peña y Peña y República de 

Bolivia
Centro 1 Sustitución de Lámpara E-39 Luminaria apagada

Eje 1 Sur Dr. Valenzuela y Eje Central Centro 11 Reconexión a líneas de alimentación Circuito apagado 

Emiliano Zapata Margil y Santísima Centro 7 Reconexión a líneas de alimentación Circuito apagado 

Isabel la Católica José María Izazaga y Regina Centro 12 Reconexión a líneas de alimentación Circuito apagado 

Subtotal: 76
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REPORTE DE LUMINARIAS REPARADAS EN CENTRO HISTÓRICO PERÍMETRO “A” 

SEMANA AL 17 DE JUNIO
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DIRECCIÓN ENTRE CALLES COLONIA CANTIDAD INCIDENCIA MOTIVO

Isabel la Católica San Jerónimo Centro 1 Sustitución de Balastro Circuito apagado 

José María Pino Suárez Esquina Calle Regina Centro 1 Sustitución de Lámpara PGZ Luminaria apagada

José María Pino Suárez Mesones y Regina Centro 1 Reconexión a líneas de alimentación Luminaria apagada

José María Pino Suárez Regina y San Jerónimo Centro 3 Reconexión a líneas de alimentación Luminaria apagada

Justo Sierra Calle Del Carmen y Loreto Centro 2 Reconexión a líneas de alimentación Luminaria apagada

Las Cruces Esquina República de El Salvador Centro 1 Sustitución de Lámpara PGZ Luminaria apagada

Leandro Valle República de Perú y Plaza 23 de Mayo Centro 1 Reconexión a líneas de alimentación Luminaria apagada

Palma Francisco I. Madero y 16 de Septiembre Centro 1
Sustitución de Lámpara PGZ , 

Balastro y Socket PGZ
Luminaria apagada

Regina Jesús María y 1a Topacio Centro 1
Sustitución de Lámpara PGZ y 

Balastro 
Luminaria apagada

República de argentina Eje 1 Norte y República de Costa Rica Centro 6 Reconexión a líneas de alimentación Luminaria apagada

Subtotal: 60
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REPORTE DE LUMINARIAS REPARADAS EN CENTRO HISTÓRICO PERÍMETRO “A” 
SEMANA AL 21 DE JUNIO
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DIRECCIÓN ENTRE CALLES COLONIA CANTIDAD INCIDENCIA MOTIVO

República de Argentina
República de Bolivia y República de 

Venezuela
Centro 10 Restablecimiento de ITM Circuito apagado 

República de Bolivia Callejón Girón y Del Carmen Centro 1
Sustitución de Lámpara PGZ y 

Balastro
Luminaria apagada

República de Bolivia Del Carmen y República de Argentina Centro 1 Reconexión a líneas de alimentación Luminaria apagada

República de Brasil Esquina con República de Nicaragua Centro 1 Ajuste de componentes Luminaria con riesgo de caída

República de Brasil
República de Colombia y República de 

Perú
Centro 18 Reconexión a líneas de alimentación Circuito apagado 

República de Brasil República de Cuba y Belisario Domínguez Centro 8 Reconexión a líneas de alimentación Luminaria apagada

República de Ecuador
Calle República de Brasil y Calle Palma 

Norte
Centro 1 Sustitución de Balastro Luminaria apagada

República de Guatemala Jesús María y La Santísima Centro 9
Sustitución de Fotocelda y Base 

Receptáculo
Luminaria apagada

República de Guatemala Jesús María y Margil Centro 9
Sustitución de Fotocelda y Base 

Receptáculo
Luminaria apagada

República de Perú
República de Brasil y República de 

Argentina
Centro 13 Reconexión a líneas de alimentación Circuito apagado 

Subtotal: 71
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REPORTE DE LUMINARIAS REPARADAS EN CENTRO HISTÓRICO PERÍMETRO “A” 
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DIRECCIÓN ENTRE CALLES COLONIA CANTIDAD INCIDENCIA MOTIVO

República de Uruguay Eje 1 Oriente y Santo Tomás Centro 1
Sustitución de Lámpara PGZ y 

Balastro
Luminaria apagada

República de Venezuela Rodríguez Puebla y República de Brasil Centro 22 Restablecimiento de ITM Circuito apagado 

San Antonio Tomatlán Leona Vicario y Loreto Centro 1 Sustitución de Balastro Luminaria apagada

San Jerónimo Esquina Simón Bolívar Centro 1 Sustitución de Balastro Luminaria apagada

Soledad Eje 1 Oriente y San Marcos Centro 1
Sustitución de Lámpara PGZ  Balastro 

y Fotocelda
Luminaria apagada

Venustiano Carranza
Calle 5 de Febrero y Calle 20 de 

Noviembre
Centro 1 Reconexión a líneas de alimentación Luminaria apagada

Venustiano Carranza Correo Mayor y Las Cruces Centro 1 Reconexión a líneas de alimentación Luminaria apagada

Venustiano Carranza Simón Bolívar e Isabel La católica Centro 1 Ajuste de componentes Luminaria con riesgo de caída

Vizcaínas Simón Bolívar y Eje Central Centro 1 Ajuste de componentes Luminaria apagada

Subtotal: 30
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REPORTE DE LUMINARIAS REPARADAS EN CENTRO HISTÓRICO / SEMANA AL 21 DE JUNIO

DIRECCIÓN ENTRE CALLES COLONIA CANTIDAD INCIDENCIA MOTIVO

Alameda Central
Av. Juárez y Av. Hidalgo (entre Dr. Mora y Angela 

Peralta)
Centro 1 Cambio de foco Luminarias apagadas

Alameda Central
Av. Juárez y Av. Hidalgo (entre Dr. Mora y Angela 

Peralta)
Centro 1 Reemplazo de balastro Luminarias apagadas

Alameda Central
Av. Juárez y Av. Hidalgo (entre Dr. Mora y Angela 

Peralta)
Centro 1 Reemplazo de balastro, foco y socket Luminarias apagadas

Alameda Central
Av. Juárez y Av. Hidalgo (entre Dr. Mora y Angela 

Peralta)
Centro 1 Reemplazo de balastro Obra nueva

Alameda Central
Av. Juárez y Av. Hidalgo (entre Dr. Mora y Angela 

Peralta)
Centro 1

Reemplazo de socket y reconexión de 
lampara

Obra nueva

Subtotal: 5
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REPORTE DE ILUMINACIÓN ESPECIAL EN CENTRO HISTÓRICO / SEMANA AL 21 DE JUNIO

EDIFICIO O MONUMENTO ENTRE CALLES COLONIA CANTIDAD INCIDENCIA MOTIVO

Catedral Plaza de la Constitución S/N Centro 20 Pruebas de iluminación Obra nueva

Subtotal: 20
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REHABILITACIÓN Y MANTENIMIENTO DE FUENTES EN CENTRO HISTÓRICO / SEMANA AL 17 DE JUNIO

54

FUENTE UBICACIÓN COLONIA CANTIDAD INCIDENCIA MOTIVO

Fuente Américas
Av. Juárez y Av. Hidalgo (entre Dr. Mora y 

Angela Peralta)
Centro 1 Suministro y llenado de fuente Mantenimiento

Fuente Danaides, Géiser 
Teatro, Géiser Madero, Venus, 
Américas, Primavera, Géiser 

Hidalgo, Mercurio, Géiser 
Hilton, Neptuno

Av. Juárez y Av. Hidalgo (entre Dr. Mora y 
Angela Peralta)

Centro 10
Limpieza general de fuente, espejo de 

agua y zonas aledañas 
Mantenimiento

Fuente Neptuno
Av. Juárez y Av. Hidalgo (entre Dr. Mora y 

Angela Peralta)
Centro 1 Lavado profundo de fuente Mantenimiento

Fuente Neptuno, Géiser 
Hidalgo

Av. Juárez y Av. Hidalgo (entre Dr. Mora y 
Angela Peralta)

Centro 2 Suministro y llenado de fuente Mantenimiento

Fuente Neptuno, Mercurio, 
Primavera, Américas, 

Danaides, Venus

Av. Juárez y Av. Hidalgo (entre Dr. Mora y 
Angela Peralta)

Centro 6
Limpieza general de fuente, espejo de 

agua y zonas aledañas 
Mantenimiento

Fuente Neptuno, Venus, Ninfa 
2, Danaides, Géiser Hidalgo 

Av. Juárez y Av. Hidalgo (entre Dr. Mora y 
Angela Peralta)

Centro 5 Suministro y llenado de fuente Mantenimiento

Fuente Venus, Ninfa 2, 
Danaides

Av. Juárez y Av. Hidalgo (entre Dr. Mora y 
Angela Peralta)

Centro 3 Suministro y llenado de fuente Mantenimiento

Subtotal: 28
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FUENTE UBICACIÓN COLONIA CANTIDAD INCIDENCIA MOTIVO

Fuentes de la Alameda 
Central

Av. Juárez y Av. Hidalgo (entre Dr. Mora y 
Angela Peralta)

Centro 7 Apagado de fuentes Mantenimiento

Fuentes de la Alameda 
Central

Av. Juárez y Av. Hidalgo (entre Dr. Mora y 
Angela Peralta)

Centro 7 Encendido de fuentes Mantenimiento

Fuentes de la Plaza 
Solidaridad 1, 2, 3 y 4

Av. Juárez y Dr. Mora Centro 12
Limpieza general de fuente, espejo de 

agua y zonas aledañas 
Mantenimiento

Fuentes de la Plaza 
Solidaridad 2

Av. Juárez y Dr. Mora Centro 1
Limpieza general de fuente, espejo de 

agua y zonas aledañas 
Mantenimiento

Géiser Hidalgo, Géiser Hilton, 
Géiser Madero, Géiser Teatro, 

Danaides, Ninfa 2, Venus, 
Neptuno, Ninfa 1, Mercurio, 

Primavera

Av. Juárez y Av. Hidalgo (entre Dr. Mora y 
Angela Peralta)

Centro 11
Aplicación de químicos: alguicida, 

hipoclorito y clarificador
Mantenimiento

Géiser Hilton, Américas, Ninfa 
2

Av. Juárez y Av. Hidalgo (entre Dr. Mora y 
Angela Peralta)

Centro 3 Suministro y llenado de fuente Mantenimiento

Géiser Hilton, Géiser Hidalgo, 
Mercurio, Primavera, 

Américas, Danaides, Venus, 
Géiser Madero, Géiser Teatro

Av. Juárez y Av. Hidalgo (entre Dr. Mora y 
Angela Peralta)

Centro 9
Limpieza general de fuente, espejo de 

agua y zonas aledañas 
Mantenimiento

Géiser Hilton, Géiser Madero
Av. Juárez y Av. Hidalgo (entre Dr. Mora y 

Angela Peralta)
Centro 2

Limpieza general de fuente, espejo de 
agua y zonas aledañas 

Mantenimiento

Subtotal: 52

TOTAL: 342

SOS-DGSUS | Fuentes Centro Histórico
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REPORTE DE LUMINARIAS REPARADAS EN CENTRO HISTÓRICO PERÍMETRO “A” 
SEMANA AL 21 DE JUNIO
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RESTABLECIMIENTO DE ITM INSTALACIÓN DE LUMINARIA BELLOTA 1900

AV. 5 DE MAYO COMONFORT
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REPORTE DE LUMINARIAS REPARADAS EN CENTRO HISTÓRICO PERÍMETRO “A” 
SEMANA AL 21 DE JUNIO
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RECONEXIÓN A LÍNEAS DE ALIMENTACIÓN RECONEXIÓN A LÍNEAS DE ALIMENTACIÓN

JUSTO SIERRA REPÚBLICA DE BRASIL
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REPORTE DE LUMINARIAS REPARADAS EN CENTRO HISTÓRICO PERÍMETRO “A” 
SEMANA AL 21 DE JUNIO
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SUSTITUCIÓN DE BALASTRO AJUSTE DE COMPONENTES

SAN JERÓNIMO VIZCAÍNAS
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ALAMEDA CENTRAL

REEMPLAZO DE BALASTRO, FOCO Y SOCKET
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CATEDRAL

PRUEBAS DE ILUMINACIÓN 
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ENCENDIDO DE FUENTE

FUENTE TENOCHTITLAN FUENTE TLAXCOAQUE
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LIMPIEZA GENERAL DE FUENTE, ESPEJO DE AGUA Y ZONAS 
ALEDAÑAS 

FUENTE VENUS FUENTE DANAIDES

APLICACIÓN DE QUÍMICOS: ALGUICIDA, HIPOCLORITO Y 
CLARIFICADOR
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16,294
Incidencias de infraestructura del perímetro ACH

junio



Secretaría de Obras y Servicios 
Dirección General de Servicios Urbanos y 
Sustentabilidad
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Estrategia Indicador Reporte al 
23/06 U. Medida Periodicidad Próximo 

reporte

Limpieza 01) Barrido de guarnición en PA del CH 12,312.16 kilómetros

quincenal 09 julio

Recolección

02) Residuos sólidos y recolección producto de 
barrido 9,593 metros cúbicos

03) Tierra recolectada en PA del CH 124.50 metros cúbicos

Lavado

04) Lavado de papeleras 1,120 piezas

05) Lavado en Plazas, calles, corredores
semi/peatonales en PA de CH

621,387 metros
cuadrados



SOS-DGSUS | Indicadores

66

Estrategia Indicador Reporte al 
23/06 U. Medida Periodicidad Próximo 

reporte

Lavado 06) Sitio críticos lavados en PA de CH 256 sitios

quincenal 09 de Julio

Recolección
07) Recolección en tiraderos clandestinos en PA 
de CH (25 tiraderos) 350 sitios

Limpieza
08) Limpieza de chicles en corredor Madero, Av. 
Juárez, Av. Hidalgo y Plaza de la Constitución 8,637 piezas

Eliminación de grafiti 9) Eliminación de grafiti en PA de CH 1,307
metros 

cuadrados

Limpieza
10) Retiro de propaganda en PA de CH

3,024 piezas

Eliminación de plagas

11) Desratización en PA y PB de CH - Piezas de
Cebos Cereal B

0 piezas

12) Desratización en PA y PB de CH - Fumigación 0 metros
cuadrados
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ELIMINACIÓN DE GRAFITTI

4

VIALIDAD Cantidad U.M.

AV. HIDALGO DE AV. PASEO DE LA REFORMA A EJE CENTRAL LÁZARO CÁRDENAS (PROTESTA) 19 m2
5 DE MAYO DE EJE CENTRAL LÁZARO CÁRDENAS A MONTE DE PIEDAD (PROTESTA) 32 m2
CIRCUITO PLAZA DE LA CONSTITUCIÓN DE MONEDA A CORREGIDORA (PROTESTA) 17 m2
PLAZA DE LA CONSTITUCIÓN (PROTESTA) 1,191 m2
AV. JUÁREZ DE BALDERAS A EJE CENTRAL LÁZARO CÁRDENAS 32 m2
SAN JERÓNIMO DE 5 DE FEBRERO A ISABEL LA CATÓLICA 16 m2

T O T A L 1,307 m2
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ELIMINACIÓN DE GRAFITTI VANDÁLICO 48 M2 Y PROTESTA 1,259 M2
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INFORME DE APOYO REALIZADO AL INSTITUTO DE ATENCIÓN A POBLACIONES PRIORITARIAS PERIMETROS A Y B
PERIODO: DEL 10  AL 20 DE JUNIO DE 2024

VIALIDAD UBICACIÓN DIAS

LABORADOS

FRECUENCIAS

DE

ATENCIÓN

BARRIDO

MANUAL

M2

RECOLECCIÓN

DE RESIDUOS

M3

OBSERVACIONES

CORREDOR PEATONAL SAN

ILDEFONSO

DE DEL CARMEN A REPÚBLICA DE

ARGENTINA

11 26 58,500 6.30

PLAZA DE LA CONCEPCIÓN 
CUEPOPAN

DE BELISARIO DOMÍNGUEZ A 
REPÚBLICA DE PERÚ

6 8 24,000 1.60

LUIS GONZÁLEZ OBREGÓN DE REPÚBLICA DE ARGENTINA A 
REPÚBLICA DE BRASIL

11 26 2,600 6.00 SE REALIZO BARRIDO 
EN BANQUETA

PLAZA 23 DE MAYO BELISARIO DOMÍNGUEZ Y 
REPÚBLICA DE BRASIL

11 26 63,284 6.60

CORREDOR PEATONAL 
LEANDRO VALLE

DE REPÚBLICA DE PERÚ A 23 DE 
MAYO

11 26 58,240 12.90
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INFORME DE APOYO REALIZADO AL INSTITUTO DE ATENCIÓN A POBLACIONES PRIORITARIAS PERIMETROS A Y B

VIALIDAD UBICACIÓN DIAS

LABORADOS

FRECUENCIAS

DE 
ATENCIÓN

BARRIDO

MANUAL 
M2

RECOLECCIÓN

DE RESIDUOS 
M3

OBSERVACIONES

REPÚBLICA DE BRASIL ESQUINA REPÚBLICA  DE 
COLOMBIA

11 20 2,000 4.20 SE REALIZO EL BARRIDO 
EN BANQUETA

CALLEJÓN DE ECUADOR DE EJE 1 NORTE A REPÚBLICA DE 
ECUADOR

11 18 10,800 15.30

EJE 1 ORIENTE VIDAL 
ALCOCER

ESQUINA LECUMBERRI 10 10 1,400 30.60 SE REALIZO BARRIDO 
EN ARROYO VEHICULAR 

Y BANQUETA

PLAZA

SAN FERNANDO

AV. HIDALGO Y EJE 1 PONIENTE 
GUERRERO

3 3 750 2.20

PLAZA  SANTA 
CATARINA

REPÚBLICA DE BRASIL, ESQUINA 
REPÚBLICA DE NICARAGUA

4 4 11,492 1.40

PLAZA 
SANTA VERACRUZ

DE AV. HIDALGO A 
SANTA VERACRUZ

1 1 980 2.00
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INFORME DE APOYO REALIZADO AL INSTITUTO DE ATENCIÓN A POBLACIONES PRIORITARIAS PERIMETROS A Y B

VIALIDAD UBICACIÓN DIAS

LABORADOS

FRECUENCIAS

DE 
ATENCIÓN

BARRIDO

MANUAL 
M2

RECOLECCIÓN

DE RESIDUOS 
M3

OBSERVACIONES

FRAY SERVANDO TERESA

DE MIER

ESQUINA

SAN ANTONIO ABAD

1 1 200 12.00 SE REALIZO BARRIDO

EN BANQUETA

PLAZA ZARCO PASEO DE LA REFORMA 
Y CALLE 
ZARCO

2 2 8,450 3.40

EDIFICIO DE LA SECRETARÍA 
DE GOBIERNO

PLAZA DE LA 
CONSTITUCIÓN NO. 1

1 1 100 0.60 SE REALIZO BARRIDO 
EN BANQUETA

CORREDOR SANTISIMA LA SANTISIMA ESQUINA ZAPATA 1 1 100 10.00

EJE CENTRAL LÁZARO

CÁRDENAS

ENTRE BELISARIO DOMÍNGUEZ Y

REPÚBLICA DE CUBA

2 2 200 4.60 SE REALIZO BARRIDO

EN BANQUETA
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ACTIVIDADES DE LIMPIEZA EN EL CORREDOR PEATONAL SAN ILDEFONSO, EN APOYO AL INSTITUTO DE 
ATENCIÓN A POBLACIONES PRIORITARIAS (IAPP) Y LA SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA (SSC)
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CORREDOR PEATONAL SAN ILDEFONSO
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ACTIVIDADES DE LIMPIEZA EN PLAZA DE LA CONCEPCIÓN CUECOPAN, EN APOYO AL INSTITUTO DE ATENCIÓN 
A POBLACIONES PRIORITARIAS (IAPP) Y A LA SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA (SSC)
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PLAZA DE LA CONCEPCIÓN CUECOPAN
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ACTIVIDADES DE LIMPIEZA EN CALLE LUIS GONZÁLEZ OBREGÓN, EN APOYO AL INSTITUTO DE ATENCIÓN A 
POBLACIONES PRIORITARIAS (IAPP) Y A LA SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA (SSC)
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CALLE LUIS GONZÁLEZ OBREGÓN
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SOS-DGSUS Subdirección de Limpieza Zona Centro | Anexo de indicadores

ACTIVIDADES DE LIMPIEZA EN PLAZA 23 DE MAYO UBICADA EN BELISARIO DOMÍNGUEZ ESQUINA REPÚBLICA DE BRASIL EN APOYO 
AL INSTITUTO DE ATENCIÓN A POBLACIONES PRIORITARIAS (IAPP) Y A LA SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA (SSC)
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SOS-DGSUS Subdirección de Limpieza Zona Centro | Anexo de indicadores

PLAZA 23 DE MAYO
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SOS-DGSUS Subdirección de Limpieza Zona Centro | Anexo de indicadores

ACTIVIDADES DE LIMPIEZA EN LEANDRO VALLE EN APOYO AL INSTITUTO DE ATENCIÓN A POBLACIONES PRIORITARIAS (IAPP) Y 
A LA SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA (SSC)

82



SOS-DGSUS Subdirección de Limpieza Zona Centro | Anexo de indicadores

CORREDOR PEATONAL LEANDRO VALLE
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SOS-DGSUS Subdirección de Limpieza Zona Centro | Anexo de indicadores

ACTIVIDADES DE LIMPIEZA EN REPÚBLICA DE BRASIL Y REPÚBLICA DE BOLIVIA EN APOYO AL INSTITUTO DE ATENCIÓN A 
POBLACIONES PRIORITARIAS (IAPP) Y A LA SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA (SSC)
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SOS-DGSUS Subdirección de Limpieza Zona Centro | Anexo de indicadores

CALLE REPÚBLICA DE BRASIL
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SOS-DGSUS Subdirección de Limpieza Zona Centro | Anexo de indicadores

ACTIVIDADES DE LIMPIEZA EN CALLEJÓN DE REPÚBLICA DE ECUADOR, EN APOYO AL INSTITUTO DE 
ATENCIÓN A POBLACIONES PRIORITARIAS (IAPP) Y LA SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA (SSC)
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SOS-DGSUS Subdirección de Limpieza Zona Centro | Anexo de indicadores

CALLEJÓN DE REPÚBLICA DE 
ECUADOR
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SOS-DGSUS Subdirección de Limpieza Zona Centro | Anexo de indicadores

ACTIVIDADES DE LIMPIEZA EN EJE 1 ORIENTE VIDAL ALCOCER ESQUINA LECUMBERRI, EN APOYO AL INSTITUTO DE 
ATENCIÓN A POBLACIONES PRIORITARIAS (IAPP) Y LA SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA (SSC)
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SOS-DGSUS Subdirección de Limpieza Zona Centro | Anexo de indicadores

EJE 1 ORIENTE VIDAL ALCOCER ESQUINA LECUMBERRI
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SOS-DGSUS Subdirección de Limpieza Zona Centro | Anexo de indicadores

ACTIVIDADES DE LIMPIEZA EN PLAZA SAN FERNANDO EN APOYO AL INSTITUTO DE ATENCIÓN A POBLACIONES 
PRIORITARIAS (IAPP) Y LA SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA (SSC)
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SOS-DGSUS Subdirección de Limpieza Zona Centro | Anexo de indicadores

ACTIVIDADES DE LIMPIEZA EN PLAZA SANTA CATARINA EN APOYO AL INSTITUTO DE ATENCIÓN A
POBLACIONES PRIORITARIAS (IAPP), Y LA SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA (SSC)

28



SOS-DGSUS Subdirección de Limpieza Zona Centro | Anexo de indicadores

LIMPIEZA EN PLAZA SANTA CATARINA

92



SOS-DGSUS Subdirección de Limpieza Zona Centro | Anexo de indicadores

ACTIVIDADES DE LIMPIEZA EN PLAZA SANTA VERACRUZ EN APOYO AL INSTITUTO DE ATENCIÓN A
POBLACIONES PRIORITARIAS (IAPP), POR RETIRO DE PERSONAS EN SITUACIÓN VULNERABLE
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SOS-DGSUS Subdirección de Limpieza Zona Centro | Anexo de indicadores

ACTIVIDADES DE LIMPIEZA EN FRAY SERVANDO TERESA DE MIER EN APOYO AL INSTITUTO DE 
ATENCIÓN A POBLACIONES PRIORITARIAS (IAPP), POR RETIRO DE PERSONAS EN SITUACIÓN VULNERABLE
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SOS-DGSUS Subdirección de Limpieza Zona Centro | Anexo de indicadores

ACTIVIDADES DE LIMPIEZA EN PLAZA ZARCO EN APOYO AL INSTITUTO DE ATENCIÓN A POBLACIONES
PRIORITARIAS (IAPP), Y LA SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA (SSC)
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SOS-DGSUS Subdirección de Limpieza Zona Centro | Anexo de indicadores

ACTIVIDADES DE LIMPIEZA EN EL EDIFICIO DE LA SECRETARÍA DE GOBIERNO EN APOYO AL INSTITUTO DE ATENCIÓN
A POBLACIONES PRIORITARIAS (IAPP), POR RETIRO DE PERSONAS EN SITUACIÓN VULNERABLE
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SOS-DGSUS Subdirección de Limpieza Zona Centro | Anexo de indicadores

ACTIVIDADES DE LIMPIEZA EN SANTISIMA EN APOYO AL INSTITUTO DE ATENCIÓN A POBLACIONES PRIORITARIAS (IAPP), 
POR RETIRO DE PERSONAS EN SITUACIÓN VULNERABLE
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SOS-DGSUS Subdirección de Limpieza Zona Centro | Anexo de indicadores

ACTIVIDADES DE LIMPIEZA EN EJE CENTRAL LÁZARO CÁRDENAS ENTRE BELISARIO DOMÍNGUEZ Y REPÚBLICA DE CUBA, 
EN APOYO AL INSTITUTO DE ATENCIÓN A POBLACIONES  PRIORITARIAS (IAPP), POR RETIRO DE PERSONAS EN 
SITUACIÓN VULNERABLE
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SOS-DGSUS Subdirección de Limpieza Zona Centro | Anexo de indicadores

PLANTÓN DEL FRENTE INTERNACIONAL OBRADORISTA, EN PLAZA SEMINARIO
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SOS-DGSUS Subdirección de Limpieza Zona Centro | Anexo de indicadores

PLANTÓN DEL FRENTE INTERNACIONAL OBRADORISTA, EN PLAZA SEMINARIO
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SOS-DGSUS Subdirección de Limpieza Zona Centro | Anexo de indicadores

LIMPIEZA EN PLAZA SEMINARIO CON MOTIVO DEL PLANTÓN DEL SINDICATO NACIONAL DE TRABAJADORES 
DE LA EDUCACIÓN (SNTE), DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.
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SOS-DGSUS Subdirección de Limpieza Zona Centro | Anexo de indicadores

PLANTÓN DEL SINDICATO NACIONAL DE TRABAJADORES DE LA EDUCACIÓN  (SNTE), DEL ESTADO DE 
QUINTANA ROO.
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SOS-DGSUS Subdirección de Limpieza Zona Centro | Anexo de indicadores

LIMPIEZA EN PLAZA FUNDACIÓN CON MOTIVO DEL PLANTÓN DEL “FRENTE NACIONAL DE 
LIBERACIÓN SOCIAL”
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SOS-DGSUS Subdirección de Limpieza Zona Centro | Anexo de indicadores

LIMPIEZA EN PLAZA FUNDACIÓN CON MOTIVO DEL PLANTÓN DEL “FRENTE NACIONAL DE 
LIBERACIÓN SOCIAL”

104



SOS-DGSUS Subdirección de Limpieza Zona Centro | Anexo de indicadores

LIMPIEZA EN PLAZA DE LA CONSTITUCIÓN CON MOTIVO DEL PLANTÓN DE LA “COORDINADORA NACIONAL 
DE TRABAJADORES DE LA EDUCACIÓN (CNTE)”

10
5



SOS-DGSUS Subdirección de Limpieza Zona Centro | Anexo de indicadores

RETIRO DE PLANTÓN DE LA “COORDINADORA NACIONAL DE TRABAJADORES DE LA 
EDUCACIÓN (CNTE)” EN PLAZA DE LA CONSTITUCIÓN

10
6



SOS-DGSUS Subdirección de Limpieza Zona Centro | Anexo de indicadores

LIMPIEZA EN  PLAZA  DE  LA CONSTITUCIÓN  Y  CALLE  20  DE  NOVIEMBRE CON MOTIVO DEL  PLANTÓN  
DEL “MOVIMIENTO DE UNIFICACIÓN Y LUCHA TRIQUI INDEPENDIENTE”

10
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SOS-DGSUS Subdirección de Limpieza Zona Centro | Anexo de indicadores

PLANTÓN DEL “CONSEJO INDÍGENA”, FRENTE AL EDIFICIO VIRREINAL

10
8



SOS-DGSUS Subdirección de Limpieza Zona Centro | Anexo de indicadores

PLANTÓN DEL “CONSEJO INDÍGENA”, FRENTE AL EDIFICIO VIRREINAL

10
9



SOS-DGSUS Subdirección de Limpieza Zona Centro | Anexo de indicadores

LIMPIEZA EN EL CORREDOR PEATONAL DEL CIRCUITO PLAZA DE LA CONSTITUCIÓN
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SOS-DGSUS Subdirección de Limpieza Zona Centro | Anexo de indicadores

LIMPIEZA EN EL CORREDOR PEATONAL DEL CIRCUITO PLAZA DE LA CONSTITUCIÓN
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SOS-DGSUS Subdirección de Limpieza Zona Centro | Anexo de indicadores

LIMPIEZA EN EL CORREDOR PEATONAL DEL CIRCUITO PLAZA DE LA CONSTITUCIÓN
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SOS-DGSUS Subdirección de Limpieza Zona Centro | Gráficas de 
indicadores

BARRIDO MANUAL
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SOS-DGSUS Subdirección de Limpieza Zona Centro | Gráficas de 
indicadores

RECOLECCIÓN DE RESIDUOS SÓLIDOS
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SOS-DGSUS Subdirección de Limpieza Zona Centro | Gráficas de indicadores

RECOLECCIÓN DE TIRADEROS CLANDESTINOS
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SOS-DGSUS Subdirección de Limpieza Zona Centro | Gráficas de indicadores

LAVADO
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SOS-DGSUS Subdirección de Limpieza Zona Centro | Gráficas de indicadores

LAVADO DE PAPELERAS RETIRO DE 
PROPAGANDA
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SOS-DGSUS Subdirección de Limpieza Zona Centro | Gráficas de indicadores

RETIRO DE 
CHICLES
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SOS-DGSUS Subdirección de Parques B | Seguimiento de Indicadores

123,769 m3
Residuos sólidos y recolección producto de barrido

junio

1518.25 m3
Tierra recolectada en PA del CH

junio
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SOS-DGSUS Subdirección de Parques B | Seguimiento de Indicadores

86,601 pzas
Limpieza de chicles en corredor Madero y Plaza la Constitución

junio

41,968 pzas
Retiro de propaganda  PA y PB de CH 

junio
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SOS-DGSUS Subdirección de Parques B | Seguimiento de Indicadores

25,391.5 m2
Eliminación de grafiti en PA de CH

junio

121

4,550 pzas
Recolección diaria de 25 tiraderos clandestinos

junio



Sistema de Transporte Colectivo 
- Metro
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ELEVARDORES

Balderas BAL-3-ET3 Línea 3

Juárez JUA-3-ET3 Línea 3

STC-Metro | Indicadores

123

Estrategia Indicador Reporte al 24 
de junio U. Medida Periodicidad Próximo 

reporte

Atención de 
incidencias

01) Escaleras eléctricas  fuera de servicio 
por modernización / mantenimiento de 
las 75 ubicadas en las estaciones del CH

0/5
Unidades fuera 
de servicio por 

Mod. / Mant.
quincenal 10 de junio

Atención de 
incidencias

02) Elevadores fuera de servicio por 
modernización / mantenimiento  de los 
19 ubicados en las estaciones del CH

0/1
Unidades fuera 
de servicio por 

Mod. / Mant.

ESCALERAS
Perímetro A Perímetro B

Balderas 7674  Línea 1

Bellas Artes  K5 Línea 8 Fray Servando 
2515 Línea 4

Zocalo Línea 2 Garibaldi S4 Línea 8
Guerrero R4 Línea B



STC-Metro | Seguimiento de Indicadores

93.33%
Porcentaje de eficiencia en escaleras eléctricas

junio

100%
Porcentaje de eficiencias en elevadores

junio
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Fideicomiso del Centro 
Histórico

125



CONVENIO DE PARTICIPACIÓN CONJUNTA   FIDEICOMISO F/54 Y EL FCHCM

   NO. DE CONTRATO      CONCEPTO AVANCE FISICO 
ANTERIOR (%)

AVANCE FÍSICO 
ACTUAL (%)

TERMINACIÓN 
PROGRAMADA

   F-54/007/2021 REHABILITACIÓN DE LA PLAZA GREGORIO TORRES QUINTERO 93 95 JULIO 2024

FCH | Gráficas de obras en proceso.



FCH | Obras en Proceso. Convenio de participación conjunta con el Fideicomiso F/54. 

REHABILITACIÓN DE LA
  PLAZA GREGORIO TORRES QUINTERO

Obra civil de colocación de pavimento terminado, se iniciarán trabajos de mejoramiento de áreas ajardinadas y tendido de cableado 
de luminarias.



FCH | Seguimiento de indicadores.



Instituto Local de la 
Infraestructura Física 
Educativa de la Ciudad de 
México

129



ILIFE | Indicadores
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Instituto Nacional de 
Antropología e Historia

131



INAH | Indicadores

Estrategia Indicador Reporte al
21/06/24 U. Medida Periodicidad Próximo 

reporte

Solicitud

01) Solicitud de autorización de obra para 
inmuebles CH 12 cantidad

quincenal 09/07/24

02) Solicitud de colocación de enseres P. 
Ciudad al Aire Libre - cantidad

Autorización

03) Autorizaciones de obra para 
inmuebles CH 12 cantidad

04) Autorizaciones de colocación de 
enseres P. Ciudad al Aire Libre - cantidad

132



INAH | Anexos

133

Solicitudes de obra

Autorización Ubicación No. Alcaldía - 
Cuauhtémoc Obra Tipo

- DR LAVISTA 189 CENTRO MANTENIMIENTO OBRA MENOR

- LAS CRUCES 32 CENTRO REMODELACION OBRA MENOR

- TACUBA 5 CENTRO T/O OBRA MENOR

-
REP VENEZUELA 
"CARCELES DE LA 

PERPETUA"
6 CENTRO T/O OBRA MAYOR

- DR LAVISTA 141 CENTRO MANTENIMIENTO OBRA MAYOR

- GENERAL GABRIEL 
HERNANDEZ 57 CENTRO OBRA NUEVA OBRA MAYOR

- MOCTEZUMA 102 GUERRERO ANUNCIO OBRA MENOR



INAH | Anexos

134

Solicitudes de obra

Autorización Ubicación No. Alcaldía - 
Cuauhtémoc Obra Tipo

- JOSE MARIA IZAZAGA 11 CENTRO DEMOLICION OBRA MAYOR

- SAN JUAN DE LETRAN 10 CENTRO REPARACION DE FACHADA OBRA MAYOR

- VENUSTIANO 
CARRANZA 92 CENTRO COLOCACION DE DECORACION NAVIDEÑA OBRA MENOR

- CORREO MAYOR 36 CENTRO ANUNCIO OBRA MENOR

- REPÚBLICA DE  
VENEZUELA 12 CENTRO MANTENIMIENTO OBRA MENOR



INAH | Anexos
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Autorizaciones de obra

Autorización Ubicación No. Alcaldía - 
Cuauhtémoc Obra Tipo

- JUSTO SIERRA 40 CENTRO 
HISTÓRICO TRABAJOS DE MANTENIMIENTO SOBRE FACHADAS. OBRA MENOR

- ISABEL LA CATÓLICA 39 CENTRO 
HISTÓRICO TRABAJOS DE MANTENIMIENTO. OBRA MENOR

- 5 DE FEBRERO 171 CENTRO 
HISTÓRICO DEMOLICIÓN PARCIAL. OBRA MAYOIR

- BALDERAS 132 CENTRO 
HISTÓRICO CONSTRUCCIÓN DE CONJUNTO HABITACIONAL. OBRA MAYOR

- VIOLETA 43 CENTRO 
HISTÓRICO TRABAJOS DE MANTENIMIENTO. OBRA MENOR

- 5 DE MAYO 10 CENTRO 
HISTÓRICO PRÓRROGA PARA TRABAJOS DE RESTAURACIÓN Y AMPLIACIÓN. OBRA MAYOR

- LAS CRUCES 32 CENTRO 
HISTÓRICO TRABAJOS DE REMODELACIÓN INTERIOR. OBRA MENOR



INAH | Anexos
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Autorizaciones de obra

Autorización Ubicación No. Alcaldía - 
Cuauhtémoc Obra Tipo

- TACUBA 12 CENTRO 
HISTÓRICO TRABAJOS PARA APLICACIÓN DE PINTURA. OBRA MENOR

- PALMA 43 CENTRO 
HISTÓRICO COLOCACIÓN DE UN ELEVADOR. OBRA MAYOR

- DR. LAVISTA 189 CENTRO 
HISTÓRICO TRABAJOS DE MANTENIMIENTO. OBRA MENOR

- CHAPULTEPEC 49 CENTRO 
HISTÓRICO

TRABAJOS DE REHABILITACIÓN Y CONSTRUCCIÓN DE 
ESTACIONAMIENTO EN LA PARTE POSTERIOR. OBRA MAYOR

DR. MORA 5 CENTRO 
HISTÓRICO TRABAJOS DE REMODELACIÓN Y REHABILITACIÓN. OBRA MAYOR
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152
Autorizaciones de obras

enero - junio

INAH | Seguimiento de Indicadores

180
Solicitudes de autorización de obras

enero - junio



Secretaría de Seguridad 
Ciudadana
Control de Tránsito
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Tránsito | Indicadores

139

INFRAESTRUCTURA SEMAFORICA

INTERSECCIONES

SISTEMA 
CENTRALIZADO

149

SISTEMA AISLADO 13

INFRAESTRUCTURA DE RED DE CAMARAS DE TRANSITO

10

Mantenimiento: Mantenimiento de la Red Semafórica y Cámaras de 
Transito del Centro Histórico.

Descripción: Son todas las acciones que tienen como objetivo 
preservar la infraestructura con la se cuenta o restaurarla a un estado 
en el cual pueda llevar a cabo alguna función designado, requiriendo 
la necesidad de rehabilitar o sustituir el equipo para poder continuar 
haciendo uso de él. evitando demoras en tiempo de recorrido así 
como daños materiales y humanos.



Tránsito | Indicadores
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Estrategia Indicador Reporte 
al 24/06

U. 
Medida Periodicidad Próximo 

reporte

Semáforos

01) Mantenimiento correctivo a 
semáforos 23 cantidad

quincenal 05 de julio

02) Mantenimiento preventivo a 
semáforos 0 cantidad



CORRECTIVO

APAGADO

CORTO

DESORIENTADO

FY-CINTILANTE

ST-DESCONECTADO / FUERA DE 

COMUNICACIÓN

6

3

1

6

7

TOTAL GENERAL 23

Tránsito | Indicadores
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STC-Metro | Seguimiento de Indicadores

549
Número de semáforos con mantenimiento correctivo

junio
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Turnos e incidencias urbanas
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ACH | Matriz de seguimiento a incidencias urbanas - enero - junio 2024
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69% 

atención



Atención VIPPSC | Incidencias ATENDIDAS - del 11 al 24 de junio 2024
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Atención VIPPSC | Incidencias ATENDIDAS - del 11 al 24 de junio 2024
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Atención VIPPSC | Incidencias PENDIENTES - del 11 al 24 de junio 2024
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Mesa de Museos y Recintos Culturales

Solicitudes Mesa de Infraestructura

● A partir del ingreso de oficio de la UNAM, convocar a mesa de trabajo para revisión de estudios 
estructurales del Palacio de Minería.

● Reparación de jardinera al exterior del Museo del Telégrafo, en la Calle Xicoténcatl. Reparación 
de tapas y registros en la misma calle.

● Solicitar lavado profundo exterior del Museo José Luis Cuevas y los arcos del Museo Panteón de 
San Fernando.
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