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Autoridad del Centro Histórico
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Autoridad del Centro Histórico | Indicadores

Estrategia Indicador
Reporte al 9 
de junio de 

2023
U. Medida Periodicidad Próximo 

reporte

Atención de incidencias 01) Atención de incidencias de infraestructura del 
perímetro de la ACH 134 cantidad

quincenal 23 de junio 
de 2023

Justicia Cívica 02) Atención parques, plazas o áreas verdes apoyo 
de justicia cívica 1 cantidad

Eliminación de grafiti 03) Eliminación de grafiti en CH 44 metros 
cuadrados

Riego de áreas verdes 04) Riego áreas verdes - ACH 5 jornadas
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Autoridad del Centro Histórico | Atención de incidencias de infraestructura
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Plaza de la 
Aguilita

Talavera
Justo Sierra
Lecumberri

Monte de Piedad
República de 

Uruguay
República de 

Chile
República de 

Ecuador
Lazarín del Toro

Plaza Tolsá
San Jerónimo

20 de Noviembre
Pino Suárez 

5 de Febrero
Plaza Juárez

Los trabajos realizados consistieron en Colocación de 3 bolardos en 
Plaza de la Aguilita, reposición de 2 tapas de dren en Talavera entre 
Mesones y República del Salvador, colocación de 5 m2 de asfalto en 
Justo Sierra entre El Carmen y Jesús María, reposición de 1 tapa de 
registro en Lecumberri entre Manuel Doblado y Leona Vicario, 
reposición de 1 tapa de registro, en Monte de Piedad entre 5 de 
mayo y Tacuba, reposición de una rejilla tipo Irving en República de 
Uruguay entre Isabel la Católica y Bolívar, colocación de 1 
apuntalamiento tipo portería, reforzamiento de 1 barandal y 1 
puerta en República de Chile 47, retiro de 6 ejercitadores en 
Callejón de República de Ecuador, reposición de 4 tapas de dren en 
Lazarín del Toro entre Allende y República de Chile, retiro de 4 
bancas en Plaza Tolsa, colocación de 1 bolardo en San Jerónimo 
entre Isabel la Católica y Bolívar, colocación de 20 polines, 12 
láminas, emboquillado de 26 ml, sellado de grietas, lechereada e 
impermeabilización de 35 m2 en Lazarín del Toro 16, retiro  y 
colocación de 20 vinilos en puestos de periódico, en 20 de 
Noviembre, Pino Suárez y 5 de Febrero, retiro de 1 bolardo en Plaza 
Santa Catarina, reposición de 2 tapas de dren y 12 piezas de piso 
tipo recinto en Plaza Juárez.



Autoridad del Centro Histórico | Atención de incidencias de infraestructura
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Autoridad del Centro Histórico | Atención de incidencias de infraestructura
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Autoridad del Centro Histórico | Retiro de grafiti
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Se retiraron 18.00 m2 de grafiti en Eje Central esquina Av. 
Hidalgo, 31 de mayo de 2023.

Se retiraron 26.00 m2 de grafiti en Eje 1 Norte 
esquina Héroes, 31 de mayo de 2023.



Autoridad del Centro Histórico | Atención de áreas verdes

10

Se realizó riego en Bucareli, Turín y jardineras del 
Eje 1 Norte, 30 de mayo de 2023.

 Se realizó riego en  Jardín del Obispo y Jardín 
Allende, 29 de mayo de 2023

Se realizó riego en Plaza Vizcaínas, 31 de mayo de 2023 Se realizó riego en Plaza Loreto y jardineras del 
Eje 1 Norte, 5 de junio de 2023.



Autoridad del Centro Histórico | Atención con infractores de Justicia Cívica
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Se realizó jornada de trabajo comunitario con 17 infractores a 
la Ley de Cultura Cívica, se realizó limpieza y riego de 

jardineras de Plaza Vizcaínas, así como lavado de ventanas 
arqueológicas de República de Argentina, 6 de junio de 2023



Autoridad del Centro Histórico | Acciones puntuales
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  Se apoyó a descargar y regar 8,000 plantas en el Vivero Nezahualcóyotl de 
SEDEMA,  dentro del convenio con el Claustro de San Jerónimo,de Verdad y 

Ramos, 7 y 9 de junio de 2023.

  Se descubrió tubo de drenaje roto en jardinera de 
San Jerónimo, SACMEX lo rehabilito, 31 de mayo 

de 2023.



Alcaldía Cuauhtémoc

13



Alcaldía Cuauhtémoc | Indicadores

Estrategia Indicador

Reporte al 9 
de junio de 

2023 U. Medida Periodicidad Próximo 
reporte

Drenaje

Reparación de fuga de agua 0 fuga

quincenal 23 de 
junio de 

2023

Desazolve de tubería 83 metros lineales

Vialidades desazolve de atarjea 320 metros lineales

Parques y Jardines

Riego 2,850
metros 

cuadrados

Poda de pasto 2,600
metros 

cuadrados

Cultivo 645
metros 

cuadrados

Poda de seto 804 metros lineales
14



Alcaldía Cuauhtémoc | Indicadores

Estrategia Indicador
Reporte al 
9 de junio 
de 2023

U. Medida Periodicidad Próximo 
reporte

Limpieza y recolección

Barrido diario 283 Kilómetros

quincenal

23 de 
junio de 

2023

Recolección orgánica domiciliaria 682 Toneladas

Recolección inorgánica domiciliaria 1,210.16 Toneladas

Recolección en tiraderos clandestinos 1,214.34 Toneladas

Alumbrado 

Luminarias 4 piezas

Cambio de lámparas 15 piezas

Reconexión de circuitos 1 piezas

Arbolado urbano

Poda de árbol 1 piezas

Retiro de árbol 34 piezas
15



Alcaldía Cuauhtémoc | DESAZOLVE
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N° UBICACIÓN ACTIVIDAD REALIZADA CANTIDAD U.M.
FECHA DE 

REALIZACIÓN

1
AYUNTAMIENTO N° 11 ENTRE EJE CENTRAL 

Y LÓPEZ
DESAZOLVE DE ATARJEA 60.00 ML 31/05/2023

2 SANTO TOMÁS N° 41 Y 48 DESAZOLVE DE ATARJEA 120.00 ML 30/05/2023

3
SANTO TOMÁS N° 48

DESAZOLVE DE ATARJEA 80.00 ML 29/05/2023

4
VICTORIAN° 100 ENTRE REVILLAGIGEDO Y 

BALDERAS
DESAZOLVE DE TATARJEA 60.00 ML 25/05/2023



Alcaldía Cuauhtémoc | DESAZOLVE
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N° UBICACIÓN ACTIVIDAD REALIZADA CANTIDAD U.M.
FECHA DE 

REALIZACIÓN

5 EJE 1 NORTE Y ALLENDE DESAZOLVE DE TUBERÍA 10.00 ML 30/05/2023

6
AV. JUÁREZ ENTRE DR. NORMA Y AV. 

BALDERAS (PLAZA SOLIDARIDAD)
DESAZOLVE DE TUBERÍA 10.00 ML 02/06/2023

7
AYUNTAMIENTO N° 11 ENTRE EJE CENTRAL 

Y LÓPEZ
DESAZOLVE DE TUBERÍA 24.00 ML 31/05/2023

8 REPÚBLICA DE BRASIL N° 109 DESAZOLVE DE TUBERÍA 4.00 ML 04/06/2023

9 SANTO TOMÁS N° 41 Y 48 DESAZOLVE DE TUBERÍA 35.00 ML 30/05/2023



Alcaldía Cuauhtémoc | Gráficas
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Sistema de Aguas de la Ciudad 
de México
Operación área de Drenaje. 
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SACMEX | Indicadores
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SACMEX | Drenaje
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SACMEX | Drenaje
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Secretaría de Obras y Servicios 
Dirección General de Servicios Urbanos y Sustentabilidad
Alumbrado Público



SOS-DGSUS-AP | Indicadores

Estrategia Indicador Reporte 
al 09/06 U. Medida Periodicidad Próximo 

reporte

Alumbrado público 01) Luminarias reparadas en PA del CH 520 cantidad quincenal 23 de junio
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DIRECCIÓN ENTRE CALLES COLONIA CANTIDAD INCIDENCIA MOTIVO

República de Argentina Esq. Rep. De Venezuela Centro 1 Reconexión de líneas de alimentación Luminaria Apagada

Bolívar  Nezahualcóyotl y Fray Servando 
Teresa de Mier

Centro 15 Restablecimiento ITM Circuito Apagado

Regina  Simón Bolívar e Isabel la Católica Centro 1 Cambio de luminaria Luminaria Apagada

Vizcaínas Aldaco y Eje Central Lázaro 
Cárdenas

Centro 1 Cambio de lámpara y balastro Luminaria Apagada

Fray Servando Teresa de 
Mier

Escuela Medico Militar y Jesús María Centro 17 Reconexión de líneas de alimentación Circuito Apagado

Mesones  Isabel la Católica y Simón Bolívar Centro 1 Cambio de lámpara Luminaria Apagada

República de Honduras Incas y Callejón de Vaquitas Centro 2 Reconexión de líneas de alimentación Luminaria Apagada

Palma Norte  República de Paraguay y República 
de Ecuador

Centro 3 Reconexión de líneas de alimentación Luminaria Apagada

República de Colombia República de Brasil y república de 
Argentina

Centro 10 Cambio de líneas de alimentación en mufa Circuito Apagado

Corregidora La Academia y Jesús María Centro 1 Cambio de balastro electrónico y lámpara Luminaria Apagada

Subtotal: 52

SOS-DGSUS-AP | Anexos
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SOS-DGSUS-AP | Anexos
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DIRECCIÓN ENTRE CALLES COLONIA CANTIDAD INCIDENCIA MOTIVO

 Arcos de Belén  Revillagigedo y Balderas Centro 6 Reconexión de líneas de alimentación Circuito Apagado

República de Brasil Esquina República de Nicaragua Centro 1 Cambio de balastro electrónico, y tapa 
metálica

Luminaria Apagada

Talavera República de El Salvador y República 
de Uruguay

Centro 1 Cambio de balastro electrónico y lámpara Luminaria Apagada

Isabel la Católica  República de Uruguay y Venustiano 
Carranza

Centro 1 Cambio de balastro electrónico y lámpara Luminaria Apagada

  Isabel la Católica Esquina con San Jerónimo  Centro 1 Cambio de balastro electrónico Luminaria Apagada

Tacuba Calle Isabel La Católica y Calle Ignacio 
Allende

Centro 24 Restablecimiento ITM Circuito Apagado

Ignacio Allende Belisario Domínguez y 
República de Cuba

Centro 1 Cambio de balastro electrónico y lámpara Luminaria Apagada

Plaza de la Constitución Seminario y Monte de Piedad Centro 1 Cambio de balastro electrónico Luminaria Apagada

José Joaquín Herrera Torres Quintero y Leona Vicario Centro 7 Reconexión de líneas de alimentación Circuito Apagado

República de Brasil República de Nicaragua y República de 
Paraguay

Centro 1 Cambio de lámpara Luminaria Apagada

Subtotal: 44



SOS-DGSUS-AP | Anexos

27

DIRECCIÓN ENTRE CALLES COLONIA CANTIDAD INCIDENCIA MOTIVO

Plaza de la Constitución Corregidora y Moneda Centro 2 Reconexión de líneas de alimentación Luminaria Apagada

Bolívar Mesones y San Jerónimo Centro 1 Reconexión de líneas de alimentación Luminaria Apagada

Santo Tomás República de Uruguay y República de El 
Salvador

Centro 5 Reconexión de líneas de alimentación Circuito Apagado

Juan Álvarez Esquina con Ignacio Allende Centro 1 Cambio de balastro electrónico y lámpara Luminaria Apagada

Talavera  Manzanares y República de Uruguay Centro 1 Cambio de balastro electrónico y lámpara Luminaria Apagada

5 de Febrero José María Izazaga y Fray Servando 
Teresa de Mier

Centro 33 Reconexión de líneas de alimentación Circuito Apagado

Francisco I. Madero  C. De la Palma y 
C. De Isabel la Católica

Centro 17 Restablecimiento ITM Circuito Apagado

20 de Noviembre San Jerónimo y Regina Centro 12 Reconexión de líneas de alimentación Circuito Apagado

San Marcos Soledad y Emiliano Zapata Centro 5 Reconexión de líneas de alimentación Circuito Apagado

República de Uruguay Tabaqueros y José María Pino Suárez Centro 1 Cambio de balastro electrónico Luminaria Apagada

Subtotal: 78



SOS-DGSUS-AP | Anexos
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DIRECCIÓN ENTRE CALLES COLONIA CANTIDAD INCIDENCIA MOTIVO

República de Perú República de Chile y República de Brasil Centro 37 Reconexión de líneas de alimentación Luminaria Apagada

San Ildefonso Carmen y República de Brasil Centro 34 Cambio de fotocelda Circuito encendido de dia

Isabel la Católica José María izazaga y Regina Centro 10 Reconexión de líneas de alimentación Circuito apagado

Isabel la Católica Esquina Venustiano Carranza Centro 1 Cambio de socket Luminaria Apagada

Palma Norte Esquina con República del 
Ecuador

Centro 1 Cambio de fotocelda Luminaria encendida de 
dia

Motolinía  Francisco I. Madero y 16 de Septiembre Centro 1 Reconexión de líneas de alimentación Luminaria intermitente

Manuel de la Peña y Peña  Girón y Torres Quintero Centro 1 Reconexión de líneas de alimentación Luminaria Apagada

Tacuba  Ignacio Allende y Filomeno Mata Centro 4 Reconexión de líneas de alimentación Luminaria Apagada

Manuel de la Peña y Peña Manuel Doblado y Eje 1 Oriente Centro 1 Cambio de lámpara y fotocelda Luminaria Apagada

República de Perú Ignacio Allende e Incas Centro 5 Reconexión de líneas de alimentación Luminaria encendida de 
día

Subtotal: 95



SOS-DGSUS-AP | Anexos
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DIRECCIÓN ENTRE CALLES COLONIA CANTIDAD INCIDENCIA MOTIVO

República de Bolivia Torres Quintero y calle Del Carmen Centro 10 Reconexión de líneas de alimentación Circuito Apagado

Fray Servando Teresa de Mier  San Miguel y Jesús María. Centro 18 Reconexión de líneas de alimentación Circuito Apagado

Mesones Las Cruces y Correo Mayor  Centro 1 Cambio de balastro Luminaria Apagada

Manuel de la Peña y Peña  Girón y Torres Quintero  Centro 3 Reconexión de líneas de alimentación Luminaria Apagada

Fray Servando Teresa de Mier Jose María Pino Suárez y San Miguel  Centro 23 Reconexión de líneas de alimentación Circuito Apagado

República de Perú Ignacio Allende e Incas  Centro 4 Reconexión de líneas de alimentación Circuito Apagado

Subtotal: 59



SOS-DGSUS-AP | Anexos
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DIRECCIÓN ENTRE CALLES COLONIA CANTIDAD INCIDENCIA MOTIVO

Regina Jose Maria Pino Suárez y calle del Correo 
Mayor

 Centro 3 Reconexión de líneas de alimentación Luminaria Apagada

República de Bolivia Rodríguez Puebla y Callejón Girón  Centro 1 Cambio de balastro Electrónico Luminaria Apagada

José Joaquín Herrera  Eje 1 Oriente y Manuel Doblado  Centro 1 Reconexión de líneas de alimentación Luminaria Apagada

2 °Callejón de Mesones Esquina con Mesones Centro 1 Cambio de balastro, y lámpara Luminaria Apagada

Aztecas República de Nicaragua y Apartado Centro 1 Reconexión de líneas de alimentación Luminaria Apagada

Rodríguez Puebla República de Colombia y José Joaquín 
Herrera

Centro 1 Reconexión de líneas de alimentación Luminaria Apagada

República de Perú Entre Ignacio Allende e Incas Centro 4 Reconexión de líneas de alimentación Luminaria Apagada

Mixcalco  Callejón de Mixcalco y Eje 1 Oriente Centro 1 Cambio de lámpara y balastro Luminaria Apagada

Callejón del 57 República de Cuba y Belisario Domínguez Centro 2 Cambio de balastro Luminaria Apagada

Juan Álvarez  Callejón de Vaquitas e Ignacio Allende Centro 1 Cambio de balastro y lámpara Luminaria Apagada

Subtotal: 11



SOS-DGSUS-AP | Anexos
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DIRECCIÓN ENTRE CALLES COLONIA CANTIDAD INCIDENCIA MOTIVO

República de Honduras  Callejón de la Amargura e Ignacio Allende Centro 30 Cambio de fotocontactor y fotocelda Circuito Apagado

Del Carmen Calle apartado y República de Colombia Centro 15 Conexión de líneas de alimentación Circuito Apagado

16 de Septiembre Calle Palma e Isabel la Católica Centro 1 Cambio de lámpara y balastro Luminaria Apagada

Manuel de la Peña y Peña Esquina Florida Centro 2 Cambio de lámpara y balastro  Luminaria Apagada

Francisco I. Madero  Monte de Piedad y Calle Palma Centro 10 Restablecimiento ITM Circuito apagado

República de Bolivia Esquina con Calle del Carmen Centro 1 Reconexión de líneas de alimentación Luminaria Apagada

República de Brasil República de Nicaragua y República de Paraguay Centro 1 Reconexión de líneas de alimentación Luminaria Apagada

Justo Sierra Calle del Carmen y Loreto Centro 1 Reconexión de líneas de alimentación Luminaria Apagada

La Santísima Soledad y Emiliano Zapata Centro 6 Reconexión de líneas de alimentación Circuito apagado

Venustiano Carranza Esquina con José María Pino Suárez Centro 1 Cambio de lámpara Luminaria Apagada

Subtotal: 68



SOS-DGSUS-AP | Anexos
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DIRECCIÓN ENTRE CALLES COLONIA CANTIDAD INCIDENCIA MOTIVO

Eje 1 Oriente Esquina con República de El Salvador Centro 1 Reconexión de líneas de alimentación Luminaria Apagada

Jesús María Corregidora y Soledad Centro 1 Cambio de balastro Luminaria Apagada

Ignacio Allende República de Cuba y Donceles Centro 1 Cambio de lámpara Luminaria Apagada

Lecumberri  Rodríguez Puebla y Leona Vicario Centro 1 Reconexión de líneas de alimentación Luminaria Apagada

Palma Norte  República de Ecuador y República de 
Paraguay

Centro 1 Cambio de lámpara y balastro Luminaria Apagada

José Joaquín Herrera Eje 1 Oriente y Manuel Doblado Centro 1 Reconexión de líneas de alimentación Luminaria Apagada

Belisario Domínguez  Palma Norte y República de Brasil Centro 1 Cambio de lámpara y balastro  Luminaria Apagada

Belisario Domínguez República de Chile y Palma Norte Centro 1 Reconexión de líneas de alimentación Luminaria Apagada

Francisco I. Madero Plaza de la Constitución y Palma Centro 2 Instalación de luminaria y proyector Instalación de luminaria

Callejón del 57  República de Cuba y Belisario 
Domínguez

Centro 1 Cambio de balastro electrónico Luminaria Apagada

Subtotal: 11



SOS-DGSUS-AP | Anexos
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DIRECCIÓN ENTRE CALLES COLONIA CANTIDAD INCIDENCIA MOTIVO

Mesones Segundo Callejón de Mesones y José María 
Pino Suárez

Centro 1 Cambio de balastro electrónico Luminaria Apagada

Plaza Seminario Plaza de la Constitución y República de 
Guatemala

Centro 1 Cambio de balastro Luminaria apagada

Callejón del 57 Belisario Domínguez y República de Cuba Centro 1 Cambio de lámpara Luminaria apagada

República de Uruguay  Calle de Roldan y Jesús María Centro 12 Reconexión de líneas de alimentación Circuito apagado

República de Colombia  República de Argentina y Calle del Carmen Centro 10 Reconexión de líneas de alimentación Circuito apagado

Correo Mayor República de  El Salvador y Mesones Centro 6 Cambio de fotocelda Circuito apagado

Talavera Mesones y República de El Salvador Centro 3 Reconexión de líneas de alimentación Circuito apagado

Donceles República de Chile y República de Brasil Centro 27 Reconexión de líneas de alimentación Circuito apagado

Francisco I. Madero Plaza de la Constitución y Palma Centro 2 Instalación de luminaria y reconexión de 
líneas de alimentación

Luminaria apagada

República de Brasil  República de Honduras y República de 
Paraguay

Centro 1 Retiro e instalación de luminaria instalación de lámpara

Subtotal: 64



SOS-DGSUS-AP | Anexos
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DIRECCIÓN ENTRE CALLES COLONIA CANTIDAD INCIDENCIA MOTIVO

Donceles Esquina con Palma Norte Centro 1 Cambio de balastro electrónico Luminaria Apagada

Tacuba República de chile y calle de bolivar Centro 1 Reacomodo de componentes Circuito apagado

Eje 1 Oriente  Jesús María y Manzanares Centro 29 Reconexión de líneas de alimentación Circuito apagado

20 de Noviembre Venustiano Carranza y Plaza de la Constitución Centro 1 Cambio de balastro electrónico Luminaria Apagada

Belisario Domínguez  Ignacio Allende y Eje Central Centro 1 Reacomodo de componentes Luminaria apunto de caer

Manuel de la Peña y Peña Girón y Florida Centro 1 Reconexión de líneas de alimentación Luminaria Apagada

Bolívar Venustiano Carranza y República de Uruguay Centro 1 Cambio de balastro electrónico Luminaria Apagada

República de Costa Rica  Aztecas y República de Argentina Centro 1 Reconexión de líneas de alimentación Luminaria Apagada

Subtotal: 38
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VIZCAÍNAS

CAMBIO DE LÁMPARA Y BALASTRO

TALAVERA

CAMBIO DE BALASTRO 
ELECTRÓNICO Y LÁMPARA



SOS-DGSUS-AP | Anexos
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SIMÓN BOLÍVAR SAN ILDEFONSO

RECONEXIÓN DE LÍNEAS DE 
ALIMENTACIÓN

CAMBIO DE FOTOCELDA



SOS-DGSUS-AP | Anexos
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REPÚBLICA DE URUGUAY

CAMBIO DE BALASTRO 
ELECTRÓNICO

REPÚBLICA DE BRASIL

RECONEXIÓN DE LÍNEAS DE 
ALIMENTACIÓN



SOS-DGSUS-AP | Anexos
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REGINA JUAN ÁLVAREZ

CAMBIO DE LUMINARIA CAMBIO DE BALASTRO 
ELECTRÓNICO Y LÁMPARA



SOS-DGSUS-AP | Anexos
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SIMÓN BOLÍVAR RODRÍGUEZ PUEBLA

RECONEXIÓN  DE LÍNEAS DE  
ALIMENTACIÓN

CAMBIO DE BALASTRO 
ELECTRÓNICO



SOS-DGSUS-AP | Anexos
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REPÚBLICA DE PERÚ MESONES

RECONEXIÓN DE LÍNEAS CAMBIO DE BALASTRO 
ELECTRÓNICO



SOS-DGSUS-AP | Anexos
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JUAN ÁLVAREZ CALLEJÓN HÉROES DEL 57

CAMBIO DE BALASTRO Y LÁMPARA CAMBIO DE LÁMPARA
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SOS-DGSUS-AP | Solicitudes| Rehabilitación de Alumbrado Público en Eje 1 Sur (San Pablo)

CAMBIO DE POSTES DE ALUMBRADO PÚBLICO
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SOS-DGSUS-AP | Solicitudes | Rehabilitación de Alumbrado Público en Eje 1 Sur (San Pablo)

SOLICITUD DE APOYO PARA EL MOVIMIENTO DE PUESTOS SEMIFIJOS
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SOS-DGSUS-AP | Solicitudes | Rehabilitación de Alumbrado Público en Eje 1 Sur (San Pablo)

SOLICITUD DE APOYO PARA EL RETIRO DE CABLES DE TELMEX



Secretaría de Obras y Servicios 
Dirección General de Servicios Urbanos y 
Sustentabilidad

45



SOS-DGSUS | Indicadores

Estrategia Indicador Reporte al
11/06 U. Medida Periodicidad Próximo 

reporte

Limpieza

01) Barrido de guarnición en PA del CH 12,312.16 kilómetros

quincenal 27 de junio

02) Barrido mecánico en PA del CH 1,279.04 kilómetros

Recolección

03) Residuos sólidos y recolección producto de 
barrido

9,465 metros cúbicos

04) Tierra recolectada en PA del CH 125.75 metros cúbicos

Lavado

05) Lavado de papeleras 1,120 piezas

06) Lavado en Plazas, calles, corredores 
semi/peatonales en PA de CH

664,994
metros 

cuadrados
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SOS-DGSUS | Indicadores

Estrategia Indicador Reporte al
11/06 U. Medida Periodicidad Próximo 

reporte

Lavado 07) Sitio críticos lavados en PA de CH 255 sitios

quincenal 13 de junio

Recolección
08) Recolección en tiraderos clandestinos en PA de 
CH (25 tiraderos)

350 sitios

Limpieza
09) Limpieza de chicles en corredor Madero, Av. 
Juárez, Av. Hidalgo y Plaza de la Constitución 

10,769 piezas

Eliminación de grafiti 10) Eliminación de grafiti en PA de CH 327 metros cuadrados

Limpieza 11) Retiro de propaganda en PA de CH 2,641 piezas

Eliminación de plagas

12) Desratización en PA y PB de CH - Piezas de 
Cebos Cereal B

576 piezas

13) Desratización en PA y PB de CH - Fumigación 0 metros cuadrados
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VIALIDAD Cantidad U.M.
AV. JUÁREZ DE AV. BALDERAS A EJE CENTRAL LÁZARO CÁRDENAS 45 m2
AV. 5 DE MAYO, DE EJE CENTRAL LÁZARO CÁRDENAS A MONTE DE PIEDAD 40 m2
ISABEL LA CATÓLICA, DE AV. JOSÉ MARÍA IZAZAGA A TACUBA 22 m2
TACUBA, DE MONTE DE PIEDAD A EJE CENTRAL LÁZARO CÁRDENAS 41 m2
AV. HIDALGO DE EJE CENTRAL LÁZARO CÁRDENAS A AV. PASEO DE LA REFORMA 23 m2
DONCELES DE EJE CENTRAL LÁZARO CÁRDENAS, A REPÚBLICA DE ARGENTINA 14 m2
AV. 20 DE NOVIEMBRE,DE AV. JOSÉ MARÍA IZAZAGA A CIRCUITO PLAZA DE LA CONSTITUCIÓN 08 m2
5 DE FEBRERO, DE CIRCUITO PLAZA DE LA CONSTITUCIÓN A AV. JOSÉ MARÍA IZAZAGA 23 m2
PALMA, DE BELISARIO DOMÍNGUEZ A VENUSTIANO CARRANZA 31 m2
REPÚBLICA DE CHILE, DE TACUBA A BELISARIO DOMÍNGUEZ 28 m2
ALLENDE DE BELISARIO DOMÍNGUEZ, A TACUBA 21 m2
16 DE SEPTIEMBRE, DE MONTE DE PIEDAD A EJE CENTRAL LÁZARO CÁRDENAS 12 m2
VENUSTIANO CARRANZA, DE EJE CENTRAL LÁZARO CÁRDENAS A LAS CRUCES 19 m2

TOTAL 327 m2
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VIALIDAD UBICACIÓN DÍAS 

LABORADOS 
FRECUENCIAS 
DE ATENCIÓN  

BARRIDO 
MANUAL

M2

RECOLECCIÓN DE 
RESIDUOS

M3

OBSERVACIONES 

CORREDOR PEATONAL SAN 
ILDEFONSO

DE DEL CARMEN A REPÚBLICA DE 
ARGENTINA

11 33 74,250 8.15  

EJE 1 ORIENTE VIDAL 
ALCOCER

ESQUINA LECUMBERRI 10 10 1,400 44.25 SE REALIZÓ BARRIDO EN ARROYO 

VEHICULAR Y BANQUETA 

PLAZA SAN LUCAS CALLE SAN LUCAS Y CERRADA 

NEZAHUALCOYOTL  

4 4 6,808 4.00  

PLAZA PINO SUÁREZ  AV. JOSÉ MARÍA PINO SUÁREZ 

ESQUINA AV. SAN PABLO 

4 4 21,696  

CALLEJÓN DE ECUADOR DE EJE 1 NORTE A REPÚBLICA DE 
ECUADOR  

11 22 13,200 8.00  

LUIS GONZÁLEZ OBREGÓN DE REPÚBLICA DE ARGENTINA A 
REPÚBLICA DE BRASIL

11 33 3,300 7.90 SE REALIZÓ BARRIDO EN BANQUETA

PLAZA SANTA CATARINA REPÚBLICA DE BRASIL ESQUINA REPÚBLICA 
DE HONDURAS

4 4 11,492 2.90
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VIALIDAD UBICACIÓN DÍAS 
LABORADOS 

FRECUENCIAS
DE 

ATENCIÓN  

BARRIDO 
MANUAL

M2

RECOLECCIÓN DE 
RESIDUOS

M3

OBSERVACIONES 

PLAZA DE LA CONCEPCIÓN 
CUEPOPAN

DE BELISARIO DOMÍNGUEZ A REPÚBLICA 
DE PERÚ

11 22 66,000 5.70  

PLAZA 23 DE MAYO BELISARIO DOMÍNGUEZ Y REPÚBLICA DE 
BRASIL

11 33 80,322 8.20

EJE CENTRAL  LÁZARO CÁRDENAS 
No. 23

ENTRE DONCELES Y REPÚBLICA DE CUBA 1 1 100 0.50 SE REALIZÓ BARRIDO EN BANQUETA

EJE CENTRAL LÁZARO CÁRDENAS 
No. 10

EJE CENTRAL LÁZARO CÁRDENAS No. 10 
FRENTE AL EDIFICIO SAN RAFAEL, DE 

BELISARIO DOMÍNGUEZ A REPÚBLICA DE 
PERÚ

1 1 90 0.20

CORREDOR PEATONAL LEANDRO 
VALLE

DE REPÚBLICA DE PERÚ A 23 DE MAYO 11 38 85,120 11.20

AV. PASEO DE LA REFORMA  AV. PASEO DE LA REFORMA Y EJE 1 NORTE 3 3 300 4.20  SE REALIZÓ BARRIDO EN CAMELLÓN

ARTÍCULO 123 CALLE ARTICULO 123 1 1 100 0.50 SE REALIZÓ BARRIDO EN BANQUETA
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VIALIDAD UBICACIÓN DÍAS 
LABORADOS 

FRECUENCIAS 
DE ATENCIÓN  

BARRIDO 
MANUAL

M2

RECOLECCIÓN 
DE RESIDUOS

M3

OBSERVACIONES 

REVILLAGIGEDO DE AV. INDEPENDENCIA A ARTÍCULO 123 4 4 400 1.70 SE REALIZÓ BARRIDO EN BANQUETA

PLAZA PRIMO DE VERDAD AV. JOSÉ MARÍA PINO SUÁREZ Y 
REPÚBLICA 

DEL SALVADOR

1 1 1,450 0.50

 

NEZAHUALCOYOTL NEZAHUALCOYOTL 1 1 100 3.00

MARGIL MARGIL, ESQUINA EMILIANO ZAPATA 1 1 100 0.40
SE REALIZÓ BARRIDO EN BANQUETA

PLAZA SANTOS DEGOLLADO AV. INDEPENDENCIA ESQUINA MARRIQUÍ 1 1 1,600 0.40
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      ACTIVIDADES DE LIMPIEZA Y LAVADO EN EL CORREDOR PEATONAL SAN ILDEFONSO, EN APOYO AL INSTITUTO DE 
ATENCIÓN A POBLACIONES PRIORITARIAS (IAPP Y LA SECRETARÍA DE SEGURIDAD CIUDADANA (SSC)
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Atención Fauna Nociva
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   BARRIDO MANUAL 
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RECOLECCIÓN DE RESIDUOS SÓLIDOS
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RECOLECCIÓN DE TIRADEROS CLANDESTINOS
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    LAVADO
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LAVADO DE PAPELERAS RETIRO DE PROPAGANDA
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RETIRO DE CHICLES



Sistema de Transporte Colectivo 
- Metro
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ELEVARDORES

Balderas Bal3-ET3 Línea 1

STC-Metro | Indicadores
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Estrategia Indicador

Reporte del 
24 de Abril 

al 6 de 
Junio

U. Medida Periodicidad Próximo 
reporte

Atención de 
incidencias

01) Escaleras eléctricas  fuera de servicio 
de las 75 ubicadas en las estaciones del 
CH 

4
Unidades 
fuera de 
servicio

quincenal  27 de junio
Atención de 
incidencias

02) Elevadores fuera de servicio de los 19 
ubicados en las estaciones del CH

1
Unidades 
fuera de 
servicio

ESCALERAS
Perímetro A Perímetro B

Balderas 7674 Línea 1

Bellas Artes k5 Línea B Fray Servando 
2515 Línea 4

Garibaldi Línea 8
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Tema Indicador Periodicidad

Quincena
Del  30 de 

mayo al 13 de 
junio 2023

Próximo 
reporte

Mantenimiento a 
infraestructura

Número de siniestros de robo registrados 
de elementos de infraestructura

Quincenal 0 13 de junio de 
2023

Número de bóvedas atendidas con 
acciones de desagüe

Quincenal 25

Número de atenciones a fallas en el 
suministro de energía eléctrica

Quincenal 11

Número de tapas de registros y/o bóvedas 
reparadas

Quincenal 0

Número de obras de mantenimiento que 
impliquen rompimiento en vía pública

Quincenal 2
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Anexo 1. Detalle de ubicaciones
Número de siniestros de robo registrados de elementos de infraestructura

DIRECCIÓN ENTRE CALLES NO. EXT O 

REFERENCIA

COLONIA CANTIDAD 

EQUIPOS

DESCRIPCIÓN

SIN DATO SIN DATO SIN DATO SIN DATO SIN DATO

TOTAL SIN DATO
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Anexo 2. Detalle de ubicaciones
Número de bóvedas atendidas con acciones de desagüe

DIRECCIÓN NO. EXT O 

REFERENCIA

COLONIA CANTIDAD DESCRIPCIÓN

CUADRANTE BELISARIO DOMÍNGUEZ, 

REPÚBLICA DE BRASIL, EJE CENTRAL Y EJE 1 

NORTE

SIN DATO CENTRO 10 DESAGÜE, INSPECCIÓN A EQUIPOS

5 DE MAYO ENTRE EJE CENTRAL Y LIC. VERDAD SIN DATO CENTRO 15 DESAGÜE, INSPECCIÓN A EQUIPOS

TOTAL 25
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DIRECCIÓN ENTRE CALLES NO. EXT O REFERENCIA COLONIA CANTIDAD DESCRIPCIÓN

EL CARMEN 72 APARTADO REP. DE BOLIVIA SIN DATO CENTRO 1 FALLA EN BAJA TENSIÓN

MEDICO MILITAR 32 FRAY SERVANDO HORMIGUERO SIN DATO CENTRO 1 FALLA EN BAJA TENSIÓN

DOLORES 12 INDEPENDENCIA AV. JUÁREZ SIN DATO CENTRO 1 FALLA EN BAJA TENSIÓN

EL CARMEN 41 REP. DE COLOMBIA REP. DE VENEZUELA SIN DATO CENTRO 1 FALLA EN BAJA TENSIÓN

GONZÁLEZ ORTEGA 24 BERRIOZABAL REP. DE COSTA RICA SIN DATO CENTRO 1 FALLA EN BAJA TENSIÓN

RAMÓN CORONA 25 CIRCUNVALACIÓN SANTO TOMÁS SIN DATO CENTRO 1 FALLA EN BAJA TENSIÓN

LAZARÍN DEL TORO 26 ALLENDE REP. DE CHILE SIN DATO CENTRO 1 FALLA EN BAJA TENSIÓN

CORREGIDORA 83 2° CALLEJÓN DE MANZANARES CIRCUNVALACIÓN SIN DATO CENTRO 1 FALLA EN BAJA TENSIÓN

MIXCALCO 15 LEONA VICARIO MARGIL SIN DATO CENTRO 1 FALLA EN BAJA TENSIÓN

REP. DE VENEZUELA MERCADO RODRÍGUEZ PUEBLA SIN DATO CENTRO 1 FALLA EN BAJA TENSIÓN

16 DE SEPTIEMBRE 82 PALMA 5 DE MAYO SIN DATO CENTRO 1 FALLA EN BAJA TENSIÓN

TOTAL 11

Anexo 3. Detalle de ubicaciones
Número de atenciones a fallas en el suministro de energía eléctrica
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Anexo 4. Detalle de ubicaciones
Número de tapas de registros y/o bóvedas reparadas 

DIRECCIÓN ENTRE CALLES NO. EXT O 
REFERENCIA

COLONIA CANTIDAD DESCRIPCIÓN

SIN DATO SIN DATO SIN DATO SIN DATO SIN DATO

TOTAL SIN DATO
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Anexo 5. Detalle de ubicaciones
Número de obras de mantenimiento que impliquen rompimiento en vía pública

DIRECCIÓN ENTRE CALLES NO. EXT O REFERENCIA COLONIA CANTIDAD DESCRIPCIÓN

RAMÓN CORONA 25 SANTO TOMÁS CIRCUNVALACIÓN SIN DATO CENTRO 1 FALLA EN BAJA TENSIÓN

LAZARÍN DEL TORO 24 ALLENDE REP. DE CHILE SIN DATO CENTRO 1

TOTAL 2
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Estrategia Indicador Reporte al
09/06/23 U. Medida Periodicidad Próximo 

reporte

Solicitud

01) Solicitud de autorización de obra para 
inmuebles CH

17 cantidad

quincenal 27/06/23

02) Solicitud de colocación de enseres P. 
Ciudad al Aire Libre

1 cantidad

Autorización

03) Autorizaciones de obra para inmuebles CH 13 cantidad

04) Autorizaciones de colocación de enseres 
P. Ciudad al Aire Libre

1 cantidad
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Solicitudes de obra
Fecha de 
Ingreso Ubicación No. Alcaldía - 

Cuauhtémoc Obra Tipo

- ISABEL LA CATOLICA 29 Centro 
Histórico

MANTENIMIENTO Y CONSERVACIÓN DE ELEMENTOS 
ORNAMENTALES DEL SALÓN DE LOS REYES. (LIMPIEZAS, 

CONSOLIDACIONES Y REINTEGRACIONES)
Obra menor

- EMILIANO ZAPATA 37 Centro 
Histórico

TERMINACIÓN DE OBRA, TRABAJOS DE LIBERACIÓN DE VANO, EN 
EL ANEXO DE LA ACADEMIA DE SAN CARLOS. Obra menor

- BALDERAS 92 Centro 
Histórico

Mantenimiento a las fachadas (fachada principal sobre la calle 
Balderas y de la sucursal bancaria, con la finalidad de mejorar la 

imagen de dicha sucursal.
Obra Menor

- Lic. Verdad 10 Centro 
Histórico

Instalación de dos anuncios temporales para anunciar las 
exposiciones, adosados a la fachada, sobre Calle Moneda, estos se 

ajustarán a las entrecalles de los balcones,
Obra menor

- República de 
Guatemala 24 Centro 

Histórico

1.- Instalación de 1 registro prefabricado de concreto sobre el arroyo 
vehicular.  2.- Excavación de 15 mts lineales de zanja para la 

instalación de banco de ductos con TUBO PAD de 3 pulgadas.
Obra mayor
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Solicitudes de obra
Fecha de 
Ingreso Ubicación No. Alcaldía - 

Cuauhtémoc Obra Tipo

- República de 
Guatemala 126 Centro 

Histórico

Reforzamiento de muros: Consiste en la colocación de aplanados de 
concreto en diferentes espesores, con armados de malla 

electrosoldada.  Reforzamiento de losas.
Obra mayor

- REGINA 56 Centro 
Histórico PRORROGA DE LICENCIA 042/22 mantenimiento Obra menor

- Tacuba 12 Centro 
Histórico Pintura en fachada Obra menor

- VENUSTIANO 
CARRANZA 109 Centro 

Histórico
REPARACION DE LOS ACABADOS DE LA CONSTRUCCION EN MURO 

EXTERIOR LATERAL DERECHO DE COLINDANCIA Obra menor

- SAN ILDEFONSO 30 Centro 
Histórico

SOLICITUD DE RENOVACIÓN DE AUTORIZACIÓN QUE AMPARA LOS 
TRABAJOS DE INTERVENCIÓN EN DIVERSOS ESPACIOS, DE LA 

ANTIGUA ESCUELA DE JURISPRUDENCIA.
Obra mayor

- AV 20 NOVIEMBRE 196 Centro 
Histórico ADECUACIÓN PARA SUCURSAL BANCARIA Obra menor
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Solicitudes de obra
Fecha de 
Ingreso Ubicación No. Alcaldía - 

Cuauhtémoc Obra Tipo

- Florida 40 Centro 
Histórico

DEMOLICIÓN Y DESMANTELAMIENTO DE CONSTRUCCIÓN 
EXISTENTE Obra mayor

- República de Chile 8 Centro 
Histórico

Mantenimiento menor a gárgolas en primer patio ubicadas en planta 
baja, así como escalones en el primer patio en planta baja y en las 

cornisas de los pretiles de azotea en el primer patio.
Obra menor

- Gante 21 Centro 
Histórico Reparación y mantenimiento de 14 puertas l Obra Menor

- 16 DE SEPTIEMBRE 58 Centro 
Histórico

Retiro de elementos metálicos que se encuentran fuera de los vanos. 
Ordenamiento de panel metálico dentro del vano, para recibir 

posteriormente anuncio, una vez que se rente el local
Obra menor

- AV. HIDALGO 81 Centro 
Histórico COLOCACIÓN DE MARQUESINA TEMPORAL Obra menor

- 5 DE MAYO 2 Centro 
Histórico

RESTAURACIÓN DE FACHADAS DE CANTERA, ELEMENTOS DE 
HERRERÍA Y BRONCE EN EL EDIFICIO PRINCIPAL DEL BANCO DE 

MÉXICO
Obra mayor
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Solicitudes de colocación enseres
Fecha de 
Ingreso Ubicación No. Alcaldía - 

Cuauhtémoc Obra Tipo

- 5 de mayo 10 Centro 
Histórico

Enseres Colocación de mobiliario desmontable 4 mesas 4 sombrillas 
color vino 20 sillas 4 macetas pequeñas Obra menor
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Autorización de obra
Fecha de 
Ingreso Ubicación No. Alcaldía - 

Cuauhtémoc Obra Tipo

- REPÚBLICA DE 
GUATEMALA 8 CENTRO 

HISTÓRICO PRÓRROGA-TRABAJOS DE MANTENIMIENTO EN EL PORTÓN. OBRA MENOR

- REPÚBLICA DE 
ECUADOR 111 CENTRO 

HISTÓRICO CONSERVACIÓN, RESTAURACIÓN Y AMPLIACIÓN. OBRA MAYOR

- DONCELES 101 CENTRO 
HISTÓRICO

MANTENIMIENTO Y LIMPIEZA DE LA FACHADA DE LOCAL 
COMERCIAL. OBRA MENOR

- REPÚBLICA DE 
ECUADOR 113 CENTRO 

HISTÓRICO CONSERVACIÓN, RESTAURACIÓN Y AMPLIACIÓN. OBRA MAYOR

- SAN ILDEFONSO 30 CENTRO 
HISTÓRICO RESTAURACIÓN Y MANTENIMIENTO DE LAS FACHADAS. OBRA MAYOR

- REPÚBLICA DE 
VENEZUELA 93 CENTRO 

HISTÓRICO REHABILITACIÓN DE LOSAS. OBRA MAYOR

- DR. LAVISTA 181 DOCTORES ADECUACIÓN DE LOCAL COMERCIAL. OBRA MENOR
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Autorización de obra
Fecha de 
Ingreso Ubicación No. Alcaldía - 

Cuauhtémoc Obra Tipo

- HÉROES 45 CENTRO 
HISTÓRICO

TRABAJOS DE MANTENIMIENTO GENERAL Y ADECUACIÓN DE 
CASETA DE VIGILANCIA. OBRA MENOR

- MONEDA - SOLEDAD 8 CENTRO 
HISTÓRICO TRABAJOS DE LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO. OBRA MENOR

- JOSÉ MARÍA IZAZAGA 17 CENTRO 
HISTÓRICO REMODELACIÓN DE FACHADA. OBRA MAYOR

- PLAZA GREGORIO 
TORRES QUINTERO 14 CENTRO 

HISTÓRICO TRABAJOS DE MANTENIMIENTO SOBRE FACHADAS. OBRA MENOR

- BOLÍVAR 25 CENTRO 
HISTÓRICO TRABAJOS DE MANTENIMIENTO INTERIOR Y SOBRE FACHADAS. OBRA MENOR

- TACUBA 87 CENTRO 
HISTÓRICO INSTALACIÓN DE CORTINAS METÁLICAS Y ADECUACIONES. OBRA MENOR
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Autorización de colocación de enseres
Fecha de 
Ingreso Ubicación No. Alcaldía - 

Cuauhtémoc Obra Tipo

- MOTOLINIA 34 CENTRO 
HISTÓRICO PRÓRROGA-COLOCACIÓN DE ENSERES. OBRA MENOR
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Histórico
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CONVENIO DE PARTICIPACIÓN CONJUNTA   FIDEICOMISO F/54 Y EL FCHCM

   NO. DE CONTRATO      CONCEPTO AVANCE FISICO 
ANTERIOR (%)

AVANCE FÍSICO 
ACTUAL (%)

TERMINACIÓN 
PROGRAMADA

   F-54/007/2021 SEÑALÉTICA PARA EL CENTRO HISTÓRICO, PERÍMETRO B. RECURSO F/54. 75 75 2022

   F-54/021/2021 ARREGLO DE FACHADAS CALLE BUCARELI Y PUNTUALES BLOQUE A (BUCARELI 
No. 145, 152, 154,157,174, BARCELONA 4, CENTRO HISTORICO DE LA CIUDAD 
DE MÉXICO) 

95 95 2022

   F-54/022/2021 ARREGLO DE FACHADAS CALLE BUCARELI Y PUNTUALES BLOQUE B (BUCARELI 
No. 40, 53,66,69,73,118,120,123, LUCERNA 1, CENTRO HISTORICO DE LA 
CIUDAD DE MÉXICO) 

93 93 2022

   F-54/011/2022 INSTALACIÓN DE UN ELEVADOR PARA EL MEJORAMIENTO DE LA ACCESIBILIDAD 
EN EL TEATRO DE LA CIUDAD, ESPERANZA IRIS

45 46 SEPTIEMBRE 
2023

   F-54/001/2023 PROYECTO DE MONITOREO, CONSERVACIÓN Y MANTENIMIENTO PREVENTIVO 
DEL INMUEBLE REPÚBLICA DE ARGENTINA NO. 8.

28 28 MAYO 2023

   F-54/003/2023 REHABILITACIÓN DEL CALLEJÓN DE ECUADOR ENTRE REPUBLICA DE ECUADOR 
Y EJE 1 NORTE IGNACIO LOPEZ RAYÓN (CENTRO HISTÓRICO DE LA CIUDAD DE 
MÉXICO). 

37 48 AGOSTO 2023

   F-54/004/2023 REHABILITACIÓN DE MALLA PERIMETRAL Y COLOCACIÓN DE ESTRUCTURA 
METÁLICA EN LA CANCHA “JARDIN REGINA”

25 45 MAYO 2023

FCH | Gráficas de obras en proceso.



FCH | Obras en Proceso. Convenio de participación conjunta con el Fideicomiso F/54. 

PROYECTO DE REHABILITACIÓN DEL
CALLEJÓN DE ECUADOR

Colocación de adocreto en 
banquetas.

Demolición de banqueta deteriorada 
existente.

Elaboración de canal de captación de 
agua pluvial, cimbrado.

Elaboración de canal de captación 
de agua pluvial, descimbrado. 



FCH | Obras en Proceso. Convenio de participación conjunta con el Fideicomiso F/54. 

REHABILITACIÓN DE LA MALLA PERIMETRAL Y COLOCACIÓN DE ESTRUCTURA METALICA EN LA CANCHA 
DEL JARDIN REGINA

 Construcción de zapatas de cimentación, dados y castillos de concreto armado en muro norte de la cancha de usos múltiples, para la 
colocación de la Estructura Metálica



FCH | Obras en Proceso. Convenio de participación conjunta con el Fideicomiso F/54. 

INSTALACIÓN DE UN ELEVADOR PARA EL MEJORAMIENTO DE LA ACCESIBILIDAD EN EL
 TEATRO DE LA CIUDAD, ESPERANZA IRIS



Secretaría de Seguridad 
Ciudadana
Control de Tránsito
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Tránsito | Indicadores

Estrategia Indicador Reporte al 
11/06 U. Medida Periodicidad Próximo 

reporte

Semáforos

01) Mantenimiento correctivo a 
semáforos 84 cantidad

quincenal 26 de junio

02) Mantenimiento preventivo a 
semáforos

1 cantidad
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CORRECTIVO

ACOMETIDA

APAGADO

BASE NUEVA

CABLE DE COMUNICACIÓN 

DAÑADO

CORTO

DERRIBADO

DESCOORDINADO

DESINSTALACIÓN

FOCO FUNDIDO

FY-CINTILANTE

IMPACTADO

INSTALACIÓN DE SEMÁFORO

INSTALACIÓN POSTE

LIMPIEZA DE COMPONENTES

OBRA CIVIL

PEATÓN APAGADO

PEATÓN DAÑADO

REINSTALACIÓN

ST-DESCONECTADO / FUERA DE 

COMUNICACIÓN

TARJETA PROCESADORA

PREVENTIVO

4

12

2

4

8

2

1

2

5

12

1

1

1

1

1

1

1

1

21

2

1

TOTAL GENERAL 85

Tránsito | Indicadores
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Turnos e incidencias urbanas
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ACH | Matriz de seguimiento a incidencias urbanas - enero - junio 2023
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75% 

atención



Atención VIPPSC | Incidencias ATENDIDAS - del 01 al 13 de junio 2023
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Atención VIPPSC | Incidencias ATENDIDAS - del 01 al 13 de junio 2023
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Atención VIPPSC | Incidencias ATENDIDAS - del 01 al 13 de junio 2023
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Atención VIPPSC | Incidencias ATENDIDAS - del 01 al 13 de junio 2023
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Atención VIPPSC | Incidencias ATENDIDAS - del 01 al 13 de junio 2023
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Atención VIPPSC | Incidencias ATENDIDAS - del 01 al 13 de junio 2023
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Atención VIPPSC | Incidencias PENDIENTES - del 01 al 13 de junio 2023
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Atención VIPPSC | Incidencias PENDIENTES - del 01 al 13 de junio 2023
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ACH | Matriz de seguimiento a turnos - enero - junio 2023
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66 %
atención



ACH | Matriz de seguimiento a turnos - enero - junio 2023
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Asuntos generales
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Tabla de atención por 
reportada por las 

dependencias
Segunda semana de junio32% 

Avance global
Segundo semana de junio

Gráfica de avance semanal
Segunda semana de mayo

Gráfica comparativa de incidencias atendidas  y pendientes
Segunda semana de junio

ACH | Atención a tapas, coladeras, registros y rejas faltantes o dañados

DEPENDENCIA
TOTAL DE 

INCIDENCIAS
ATENDIDAS PENDIENTES % DE ATENCIÓN

OTRAS 
IDENTIFICADAS

ACH 31 31 0 100% 12

SOS - DGSUS- AP 48 32 16 67% 0

TELMEX 17 16 1 94% 0

SACMEX 202 80 122 40% 69

CFE 126 45 81 36% 0

AL CUAUHTÉMOC 115 30 85 26% 38

SOS - DGOIV 23 1 22 4% 22

AL. V. CARRANZA 51 0 51 0% 0

SGIRPC -Mesa de Usuarios del Subsuelo 133 1 132 1% 0

TOTAL 746 236 378 32% 141


