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3



Autoridad del Centro Histórico
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Autoridad del Centro Histórico | Indicadores

Estrategia Indicador
Reporte al 

17 de marzo 
de 2023

U. Medida Periodicidad Próximo 
reporte

Atención de incidencias 01) Atención de incidencias de infraestructura 
del perímetro de la ACH 96 cantidad

quincenal
31 de 

marzo de 
2023

Justicia Cívica 02) Atención parques, plazas o áreas verdes 
apoyo de justicia cívica 2 cantidad

Eliminación de grafiti 03) Eliminación de grafiti en CH 205 metros 
cuadrados

Riego de áreas verdes 04) Riego áreas verdes - ACH 5 jornadas
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Autoridad del Centro Histórico | Atención de incidencias de infraestructura
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Isabel la 
Católica

Primo de 
Verdad

Marconi
Motolinía

Regina
 José María 

Izazaga
República de 

Argentina
República de 

Eje 1 Poniente
Órgano

República de 
Brasil
Margil

Los trabajos realizados consistieron en Balizamiento de 14 m2 de 
paso peatonal en Isabel la Católica y San Jerónimo, reposición 
de 2 piezas de dren en Primo de Verdad frente al No. 7, 
reposición de 2 piezas de dren en Primo de Verdad frente al No. 
11, retiro de 3 bolardos en Marconi y Tacuba, retiro de 4 
bolardos en Motolinía y Tacuba, reacomodo de banca en Regina 
frente al No. 51, reparación de 14.00 m2 de banqueta de 
concreto en Izazaga entre Isabel la Católica y Bolívar, colocación 
de un puntal en República de Argentina No. 8, colocación de 3 
bolardos en Marconi y Tacuba, reposición de una tapa de rejilla 
Irving en Eje 1 Poniente frente al No. 82, reforzamiento de 
barandales con 30 puntos de soldadura en Órgano No. 17, 
colocación de 4 bolardos en Motolinía y Tacuba, colocación de 3 
bolardos en República de Brasil esquina República de Venezuela,  
reparación de 6.00 m2 de banqueta de concreto en Margil entre 
Zapata y República de Guatemala,  reparación de 6.00 m2 de 
banqueta de concreto en Margil entre Zapata y Mixcalco.
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Autoridad del Centro Histórico | Atención de áreas verdes
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Se realizó riego de macetones en 
Honduras y Nicaragua , 9 de marzo de 

2023.

 Se realizó riego en jardineras de San 
Jerónimo,  8 de marzo de 2023

Se apoyo con una pipa de agua a la Clínica de Especialidades 
No. 5 ubicada en Arcos de Belém No. 17, 10 de marzo de 2023.



Autoridad del Centro Histórico | Atención de áreas verdes
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Se realizó riego en Bucareli, Turín, Regina y Eje 1 
Norte, 15 de marzo de 2023.

 Se realizó riego en jardineras de San 
Jerónimo, 13 de marzo de 2023

Se realizó riego en Jardín Allende, 17 de marzo de 2023



Autoridad del Centro Histórico | Atención con infractores de Justicia Cívica
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Se realizó jornada de trabajo comunitario con 11 infractores a 
la Ley de Cultura Cívica, se realizó limpieza y riego de 

jardineras de Jardín Allende, Jardín del Obispo y se lavaron 
ventanas arqueológicas en República de Argentina entre 

Donceles y González Obregón, 7 de marzo de 2023

  Se realizó jornada de trabajo comunitario con 13 infractores a 
la Ley de Cultura Cívica, se realizó limpieza de jardineras y 

riego de Plaza Vizcaínas, 14 de marzo de 2023.



Autoridad del Centro Histórico | Retiro de grafiti
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  Se realizó retiro de grafiti en Eje central y Av. Hidalgo, 14 de 
marzo de 2023.



Alcaldía Cuauhtémoc
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Alcaldía Cuauhtémoc | Indicadores

Estrategia Indicador

Reporte al 
17 de 

marzo de 
2023

U. Medida Periodicidad Próximo 
reporte

Drenaje

Reparación de fuga de agua 0 fuga

quincenal 31 de 
marzo de 

2023

Desazolve de tubería 168 metros lineales

Renivelación de brocal completo 1 pieza

Parques y Jardines

Riego 2,600
metros 

cuadrados

Poda de pasto 1,800
metros 

cuadrados

Cultivo 1,075
metros 

cuadrados

Poda de seto 544 metros lineales
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Alcaldía Cuauhtémoc | Indicadores

Estrategia Indicador

Reporte al 
17 de 

marzo de 
2023

U. Medida Periodicidad Próximo 
reporte

Limpieza y recolección

Barrido diario 283 Kilómetros

quincenal

31 de 
marzo de 

2023

Recolección orgánica domiciliaria 723.1 Toneladas

Recolección inorgánica domiciliaria 1,529.1 Toneladas

Recolección en tiraderos clandestinos 985.2 Toneladas

Alumbrado 

Luminarias 4 piezas

Cambio de lámparas 4 piezas

Reconexión de circuitos 3 piezas

Arbolado urbano Poda de árbol 2 piezas
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Alcaldía Cuauhtémoc | DESAZOLVE
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N° UBICACIÓN ACTIVIDAD REALIZADA CANTIDAD U.M.
FECHA DE 

REALIZACIÓN

1
BELISARIO DOMÍNGUEZ Y REPÚBLICA DE 
BRASIL “TEMPLO DE SANTO DOMINGO”

DESAZOLVE DE TUBERÍA 25.00 ML 05/03/2023

2
BOLÍVAR 135 ENTRE FRAY SERVANDO Y 

NEZAHUALCOYOTL
DESAZOLVE DE TUBERÍA 15.00 ML 07/03/2023

3
BOLÍVAR 92 “TEMPLO NATIVIDAD DE 

MARÍA SANTÍSIMA”
DESAZOLVE DE TUBERÍA 28.00 ML 05/03/2023

4
MERCADO SAN LUCAS ENTRE CJON. SAN 

MIGUEL Y MÉDICO MILITAR
DESAZOLVE DE TUBERÍA 40.00 ML 02/03/2023

5
VIDAL ALCOCER 116 “TEMPLO DIVINA 

INSTITUCIÓN”
DESAZOLVE DE TUBERÍA 30.00 ML 05/0232023



Alcaldía Cuauhtémoc | DESAZOLVE
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N° UBICACIÓN ACTIVIDAD REALIZADA CANTIDAD U.M.
FECHA DE 

REALIZACIÓN

6 ZAPATA 34 DESAZOLVE DE TUBERÍA 30.00 ML 08/03/2023

7
REPÚBLICA DE EL SALVADOR ESQUINA 

ALDACO SE RENIVELO BROCAL COMPLETO 90.00 ML 12/03/2023



Alcaldía Cuauhtémoc | Gráficas
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Sistema de Aguas de la Ciudad 
de México Operación área de 
Drenaje. 
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SACMEX | Indicadores
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SACMEX | Drenaje
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SACMEX | Drenaje
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SACMEX | Drenaje
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SACMEX | Drenaje
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Sistema de Aguas de la Ciudad 
de México Sectorización 
Alcaldía Cuauhtémoc . 
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SACMEX | 
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SACMEX | 
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Secretaría de Obras y Servicios 
Dirección General de Servicios Urbanos y Sustentabilidad
Alumbrado Público



SOS-DGSUS-AP | Indicadores

Estrategia Indicador Reporte 
al 03/03 U. Medida Periodicidad Próximo 

reporte

Alumbrado público 01) Luminarias reparadas en PA del CH 520 cantidad quincenal 31 de marzo
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DIRECCIÓN ENTRE CALLES COLONIA CANTIDAD INCIDENCIA MOTIVO

Eje 1 Norte

Adolfo Gurrión

Carretones

20 de Noviembre

Corregidora

Tacuba

República de Uruguay

José María Pino Suárez

José María Pino Suárez

Ignacio Allende y Comonfort

Eje 2 Oriente y Carretones

Cda. Carretones y Adolfo Gurrión

Ejido y Fray Servando Teresa de Mier

Correo Mayor y José María Pino Suárez

República de Chile y Simón Bolívar

Tabiqueros y José María Pino Suárez

Mesones y Regina

República de el Salvador y Callejón Parque del 

Conde

CENTRO

CENTRO

CENTRO

CENTRO

CENTRO

CENTRO

CENTRO

CENTRO

CENTRO

SUBTOTAL

1

3

1

3

1

22

1

1

1

34

Reemplazo de fotocelda dañadas

Retiro de una luminaria dañada y una fotocelda

Instalación fotocelda, y base receptáculo

Cambio de lámpara y Balastro

Se realiza cambio de balastro

 Restablecimiento de interruptor termomagnético

Se realiza cambio de lámpara PGZ

Se realizó cambio de lámpara y balastro

Se reemplazan lámpara, balastro y socket

Luminaria encendida de día

Luminaria apagada

Luminaria encendida de día

 Luminaria apagada

Luminaria apagada

Circuito apagado

Luminaria Apagada

Luminaria Apagada

Luminaria Apagada

SOS-DGSUS-AP | Anexos
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DIRECCIÓN ENTRE CALLES COLONIA CANTIDAD INCIDENCIA MOTIVO

20 de Noviembre

Manuel de la Peña y Peña

Plaza de la Constitución

República de Venezuela

República de Chile

Callejón Mixcalco

Seminario

Soledad

San Antonio Tomatlán

Esquina con José María Izazaga

Esquina González Ortega.

20 de noviembre, Pino Suárez

República de Brasil y Rodríguez Puebla

Tacuba y Donceles

General Miguel Alemán, calle de Mixcalco

 Moneda y República de Guatemala

Alhóndiga y Callejón Lecheras

Eje 1 Oriente, Callejón Mixcalco

CENTRO

CENTRO

CENTRO

CENTRO

CENTRO

CENTRO

CENTRO

CENTRO

CENTRO

SUBTOTAL

1

2

1

26

1

14

21

2

4

72

Se realiza cambio de lámpara y balastro

Reconexión de líneas de alimentación

Se cambia balastro electrónico y lámpara dañados

Se realiza activación de interruptor termomagnético

Cambio de balastro dañados

Reconexión de líneas de alimentación

Cambio de balastro y lámpara

Se realiza reconexión de líneas de alimentación

Se realiza conexión en línea de alimentación

Luminaria Apagada

Luminaria apagada

Luminaria apagada

Circuito apagado

Luminaria apagada

Circuito apagado

Circuito apagado

Luminaria apagada

Circuito apagado
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DIRECCIÓN ENTRE CALLES COLONIA CANTIDAD INCIDENCIA MOTIVO

República de Colombia

Tlaxcoaque

Palma Norte

Palma

Manuel de la Peña y Peña

Manuel Doblado

República de Colombia

República de Perú

Rodríguez Puebla

Callejón de Girón, Calle Rodríguez Puebla.

Chimalpopoca y Fray Servando Teresa de Mier

República de Paraguay y Órgano

Cerrada 5 de Mayo y 5 de Mayo

Esquina Torres Quintero

Nacional y Joaquín Herrera

Del Carmen y Girón

Incas y República de Chile

República de Venezuela y San Idelfonso

 CENTRO

CENTRO

CENTRO

CENTRO

CENTRO

CENTRO

CENTRO

CENTRO

CENTRO

SUBTOTAL

1

16

3

1

1

1

1

1

1
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Se cambia balastro y lámpara

Se realiza cableado y cambio de balastro

Se realiza cambio de lámpara y balastro

Se realiza cambio de lámpara y balastro

Cambio de fotocelda

Se reemplazo de fotocelda

Se instala base de fotocelda

Cambio de balastro por componentes dañados 

Cambio de balastro

Luminaria apagada

Circuito apagado

Luminaria apagada

Luminaria apagada

Luminaria de 24 horas

Luminaria apagada

Luminaria de 24 horas

Luminaria apagada

Luminaria apagada
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DIRECCIÓN ENTRE CALLES COLONIA CANTIDAD INCIDENCIA MOTIVO

República de Guatemala

Loreto

16 de Septiembre

República de Brasil

Corregidora

Roldán

Seminario

20 de Noviembre

José Joaquín Herrera

Monte de piedad, República de Argentina

Justo Sierra y San Ildefonso

Gante y Eje Central

República de Honduras y República de Paraguay

José María Pino Suárez y La Academia

Misioneros y Ramón Corona

Plaza de la Constitución y República de Guatemala

Nezahualcóyotl y José María Izazaga

Torres Quintero y Gregorio Torres Quintero

 CENTRO

CENTRO

CENTRO

CENTRO

CENTRO

CENTRO

CENTRO

CENTRO

CENTRO

SUBTOTAL

1

27

1

27

20

1

84

1

4

166

Cambio de lámpara

Reconexión de líneas de alimentación

Cambio de balastro por componentes dañados

Se realiza reconexión en líneas de alimentación

Reconexión de líneas de alimentación y restablecimiento 

de ITM

Se cambia lampara debido a componentes dañados

Reubicación de fotocontactores

Se realiza cambio de lámpara y de socket

Reconexión de líneas de alimentación

Luminaria apagada

Circuito apagado

Luminaria apagada

Circuito apagado

Circuito apagado 

Luminaria apagada

Circuito apagado

Luminaria apagada

Luminaria apagada
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DIRECCIÓN ENTRE CALLES COLONIA CANTIDAD INCIDENCIA MOTIVO

República de Venezuela

San Jerónimo 

Fray Servando Teresa de Mier

Moneda

República de Uruguay

Roldán

Del Carmen y República de Argentina

Aldaco y José Mariano Jiménez

 Esquina Manuel N. Corpancho

Seminario y Correo Mayor

 Simón Bolívar y Eje Central Lázaro Cárdenas

República de Uruguay y Alfonso García Bravo

 CENTRO

CENTRO

CENTRO

CENTRO

CENTRO

CENTRO

SUBTOTAL

1

1

1

24

1

1

29

Se realiza cambio de balastros 

Cambio de balastro dañados

Reconexión de línea de alimentación

         Reconexión de líneas de alimentación

Se realiza cambio de lámpara, balastro y socket

Cambio de lámpara y balastro

Luminaria apagada

Luminaria  apagada

Luminaria  apagada

Circuito apagado

Luminaria apagada

Luminaria apagada
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DIRECCIÓN ENTRE CALLES COLONIA CANTIDAD INCIDENCIA MOTIVO

Donceles

República de Colombia

República de Cuba

Leona Vicario

República de Honduras

San Jerónimo 

Vizcaínas

Rodríguez Puebla

Ignacio Allende y Callejón Héroes del 57

Del Carmen y Rodríguez Puebla

República de Brasil y Calle Palma Norte

 República de Venezuela y Lecumberri

Altuna y República de Brasil

Isabel La Católica y 5 de Febrero

Esq. Con Callejón San Ignacio

República de Venezuela y República de 

Colombia

CENTRO

CENTRO

CENTRO

CENTRO

CENTRO

CENTRO

CENTRO

CENTRO

SUBTOTAL

34

1

2

2

8

11

1

11

70

 Se realiza restablecimiento de ITM

SE realiza reconexión de líneas de alimentación 

Se coloca luminaria y reacomodo de difusor 

Se realiza cambio de lámpara y balastro, así como 

su reconexión

Se realiza reconexión de líneas de alimentación 

Se realiza restablecimiento de ITM

Se realiza cambio de lámpara

Se realiza reconexión de líneas de alimentación

Circuito apagado 

Luminaria apagada

Luminaria apagada

Luminaria  apagada

Circuito apagado 

Circuito  apagado

Luminaria  apagada

Circuito apagado 
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DIRECCIÓN ENTRE CALLES COLONIA CANTIDAD INCIDENCIA MOTIVO

 República de Colombia

16 de Septiembre

Manuel de la Peña y Peña

José Joaquín Herrera 

 Simón Bolívar

Talavera

República de Uruguay

Av. 20 de Noviembre

República de Argentina y República de Brasil 

Esquina Simón Bolívar

Florida y González Ortega 

Manuel Doblado y Leona Vicario

 Esquina con Mesones

Manzanares y Adolfo García Bravo

Tabiqueros y José María Pino Suárez

Venustiano Carranza y República de Uruguay

 CENTRO

CENTRO

CENTRO

CENTRO

CENTRO

CENTRO

CENTRO

CENTRO

SUBTOTAL

6

1

2

1 

1 

1

1

14

27

Reconexión de líneas de alimentación

Se realiza cambio de lámpara y balastro   

Reconexión de líneas de alimentación

Se realiza cambio de lámpara, balastro y socket  

Se realiza cambio de balastro

Se realiza cambio de balastro y lámpara

Se realiza cambio de lámpara 

Se eliminan empalmes sulfatados

 Circuito apagado

Luminaria apagada

Luminarias apagadas 

Luminaria apagada  

Luminaria apagada

Luminaria apagada 

Lámpara apagada 

Circuito apagado
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DIRECCIÓN ENTRE CALLES COLONIA CANTIDAD INCIDENCIA MOTIVO

 José María Pino Suárez

Tlaxcoaque 

Torres Quintero 

 Justo Sierra

Ramón Corona 

Palma Norte

Mesones

 Regina y San Jerónimo 

Chimalpopoca y Fray Servando Teresa de Mier

Gregorio Torres Quintero y Gregorio Torres Quintero

Calle del Carmen y Calle Loreto

Roldán y Talavera

República de Ecuador y Órgano

Talavera y Calle de Jesús María

 CENTRO

CENTRO

CENTRO

CENTRO

CENTRO

CENTRO

CENTRO

SUBTOTAL

1

6

6

8

3

1

2

27

Se realiza cambio de balastro y lámpara

Se realiza reconexión de líneas de 

alimentación 

Se realiza reconexión de líneas de 

alimentación 

Se eliminan empalmes sulfatados

Se realiza reconexión de líneas de 

alimentación 

Se realiza cambio de lámpara y balastro

Se realiza reconexión

Luminaria apagada

Circuito apagado

Circuito apagado 

 

Circuito apagado 

Luminaria apagada

  

Luminaria apagada  

 Luminaria apagada  
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DIRECCIÓN ENTRE CALLES COLONIA CANTIDAD INCIDENCIA MOTIVO

República de Bolivia 

Vizcaínas

Venustiano Carranza

 1er Callejón de Mesones

República de Cuba

Torres Quintero

República de Venezuela

Donceles

Del Carmen y República de Argentina

Aldaco y Eje Central

Simón Bolívar e Isabel la Católica 

Mesones y Regina

República de Chile e Ignacio Allende

Esquina Plaza Gregorio Torres Quintero

Rodríguez Puebla y 3ra Calle del Carmen

Eje Central Lázaro Cárdenas e Ignacio Allende

 CENTRO

CENTRO

CENTRO

CENTRO

CENTRO

CENTRO

CENTRO

CENTRO

SUBTOTAL

 2

1

1

1

          1

2

1

26

35

Se realiza reconexión de líneas de 

alimentación

Se realiza cambio de lámpara y balastro 

Se realiza cambio de lámpara

Se realiza reconexión de líneas de 

alimentación

Se realiza cambio de balastro

Se realiza cambio de lámpara y balastro

Se realiza cambio de balastro

Se realiza restablecimiento ITM así como 

reconexión

Luminaria apagada

Luminaria apagada 

Luminaria  apagada 

Luminaria apagada

Luminaria apagada

Luminaria apagada

Luminaria apagada

Circuito apagado
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DIRECCIÓN ENTRE CALLES COLONIA CANTIDAD INCIDENCIA MOTIVO

Corregidora

Mesones

5 de Febrero

Plaza de la Constitución

José María Pino Suárez

José María Pino Suárez y Academia

Talavera y Calle de Jesús María

República del Salvador y Mesones

Venustiano Carranza y Moneda

Plaza de la Constitución y Venustiano Carranza

 CENTRO

CENTRO

CENTRO

CENTRO

CENTRO

SUBTOTAL

19

2

1

11

1

34

Se realiza restablecimiento ITM

Se realiza reconexión por empalmes sulfatados

Se realiza cambio de socket y lámpara 

Se realiza reconexión de líneas de alimentación

Se realiza cambio de lámpara, balastro y socket  

Circuito apagado

Luminaria apagada 

Luminaria apagada 

 Circuito apagado

Luminaria apagada
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TACUBA

RESTABLECIMIENTO DE 
INTERRUPTOR TERMOMAGNÉTICO

REPÚBLICA DE GUATEMALA

CAMBIO DE LÁMPARA
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REPÚBLICA DE BRASIL MANUEL DE LA PEÑA Y PEÑA

CAMBIO DE FOTOCELDARECONEXIÓN DE LÍNEAS DE 
ALIMENTACIÓN



SOS-DGSUS-AP | Anexos

45

FRAY SERVANDO TERESA DE MIER

RESTABLECIMIENTO DE 
INTERRUPTOR TERMOMAGNÉTICO

20 DE NOVIEMBRE

CABLEADO Y RECONEXIÓN DE 
LÍNEAS
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DONCELES REPÚBLICA DE CUBA

SE REALIZA RESTABLECIMIENTO 
ITM ASÍ COMO RECONEXIÓN

SE COLOCA LUMINARIA Y 
REACOMODO DE DIFUSOR
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JOSÉ JOAQUÍN HERRERA REPÚBLICA DE COLOMBIA

RECONEXIÓN DE LÍNEAS DE 
ALIMENTACIÓN

SE REALIZA CAMBIO DE LÁMPARA, 
BALASTRO Y SOCKET
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RODRÍGUEZ PUEBLA 16 DE SEPTIEMBRE

SE REALIZA RECONEXIÓN DE 
LÍNEAS DE ALIMENTACIÓN

SE REALIZA CAMBIO DE LÁMPARA Y 
BALASTRO
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SAN JERÓNIMO SIMÓN BOLÍVAR

RESTABLECIMIENTO DE ITM CAMBIO DE BALASTRO



Secretaría de Obras y Servicios 
Dirección General de Servicios Urbanos y 
Sustentabilidad
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SOS-DGSUS | Indicadores

Estrategia Indicador Reporte al
19/03 U. Medida Periodicidad Próximo 

reporte

Limpieza

01) Barrido de guarnición en PA del CH 12,312.16 kilómetros

quincenal 04 de abril

02) Barrido mecánico en PA del CH 1,279.04 kilómetros

Recolección

03) Residuos sólidos y recolección producto de 
barrido

9,631 metros cúbicos

04) Tierra recolectada en PA del CH 116.00 metros cúbicos

Lavado

05) Lavado de papeleras 1,120 piezas

06) Lavado en Plazas, calles, corredores 
semi/peatonales en PA de CH

646,732
metros 

cuadrados
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SOS-DGSUS | Indicadores

Estrategia Indicador Reporte al
19/03 U. Medida Periodicidad Próximo 

reporte

Lavado 07) Sitio críticos lavados en PA de CH 257 sitios

quincenal 04 de abril

Recolección
08) Recolección en tiraderos clandestinos en PA de 
CH (25 tiraderos)

350 sitios

Limpieza
09) Limpieza de chicles en corredor Madero, Av. 
Juárez, Av. Hidalgo y Plaza de la Constitución 

5,965 piezas

Eliminación de grafiti 10) Eliminación de grafiti en PA de CH 20,091 metros cuadrados

Limpieza 11) Retiro de propaganda en PA de CH 4,414 piezas

Eliminación de plagas

12) Desratización en PA y PB de CH - Piezas de 
Cebos Cereal B

1,103 piezas

13) Desratización en PA y PB de CH - Fumigación 0 metros cuadrados
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COVID-19

▪ Toma de temperatura todos los días en los tres turnos. 
▪ Entrega de caretas, cubrebocas y guantes a toda la gente para su protección.
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      ELIMINACIÓN DE GRAFITTI
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VIALIDAD Cantidad U.M.

AV. JUÁREZ DE BALDERAS A EJE CENTRAL LÁZARO CÁRDENAS 898 m2

EJE CENTRAL LÁZARO CÁRDENAS DE AV. JUÁREZ A  AV. 5 DE MAYO 13 m2

AV. 5 DE MAYO DE EJE CENTRAL A MOTOLINIA 1,037 m2

PERIFERIA DE PLAZA DE LA CONSTITUCIÓN 612 m2

AV. 5 DE MAYO DE MOTOLINÍA A MONTE DE PIEDAD 340 m2

TACUBA, DE MONTE DE PIEDAD A EJE CENTRAL LÁZARO CÁRDENAS 507 m2

MONTE DE PIEDAD DE AV. 5 DE MAYO A TACUBA 76 m2

PLAZA DEL EMPEDRADILLO 254 m2

MONTE DE PIEDAD DE 16 DE SEPTIEMBRE A TACUBA 468 m2

PLAZA DE LA CONSTITUCIÓN 15,886 m2

TOTAL: 20,091 m2
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      ELIMINACIÓN DE GRAFITTI DE PROTESTA 20,091 m2
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      ACTIVIDADES DE LIMPIEZA Y LAVADO EN EL CORREDOR PEATONAL SAN ILDEFONSO, EN APOYO AL INSTITUTO DE 
ATENCIÓN A POBLACIONES PRIORITARIAS (IAPP Y LA SECRETARÍA DE SEGURIDAD CIUDADANA (SSC)
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PLANTÓN POR DEL FRENTE NACIONAL DE LIBERACIÓN SOCIAL  (FNLS)
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RETIRO DE PLANTÓN POR DEL FRENTE NACIONAL DE LIBERACIÓN SOCIAL  (FNLS)
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Lugar Cuadrantes Ubicación Actividad

Parque s/n A Caridad, Manuel Doblado y Obreros, Col. Morelos, Alcaldía 
Cuauhtémoc

Desratización  18 Cebos Cereal   B,    
en   un área    de   220   m2.

Vialidad B Eje 1 Oriente  esquina Caridad, Col. Morelos Alcaldía Cuauhtémoc Desratización   08 Cebos Cereal   B,    
en   un área    de   200 m2.

Tiradero          
Clandestino No. 64

B Eje 1 Oriente Manuel Doblado, Col. Morelos Alcaldía Cuauhtémoc Desratización 16 Cebos Cereal   B, 
en un área de 100 m2.

Plaza   de                             
la Soledad

B Limón, San Simón y Cuadrante de la Soledad, Col. Merced 
Balbuena, Alcaldía Venustiano Carranza  

Desratización 40 Cebos Cereal   B, 
en un área de 560 m2.

General Anaya B De  Eje 1 Oriente a San Ciprian, Col. Merced Balbuena, Alcaldía 
Venustiano Carranza

Desratización  28   Cebos
Cereal   B,    en   un área    de   
1,200  m2.

Vialidad A Juan de la Granja, de General Anaya a Callejón San Ciprian,    Col. 
Merced Balbuena, Alcaldía Venustiano Carranza

Desratización  22 Cebos  de   
Cereal   B,    en   un área    de  
300 m2.

Exterior del          
Mercadode                        
la Merced

B Fray Servando Teresa de Mier, Eje 1 Oriente, Anillo de 
Circunvalación, General Anaya y San Ciprian, Col. Merced 
Balbuena, Alcaldía Venustiano Carranza

Desratización 38 Cebos Cereal B,
en un área de 8,200 m2.
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Atención Fauna Nociva
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   BARRIDO MANUAL 
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RECOLECCIÓN DE RESIDUOS SÓLIDOS
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RECOLECCIÓN DE TIRADEROS CLANDESTINOS
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    LAVADO

80



SOS-DGSUS Subdirección de Parques B | Gráficas de indicadores

LAVADO DE PAPELERAS RETIRO DE PROPAGANDA
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RETIRO DE CHICLES



Sistema de Transporte Colectivo 
- Metro
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Estrategia Indicador
Reporte del 

1 al 14 de 
Marzo

U. Medida Periodicid
ad

Próximo 
reporte

Atención de 
incidencias

01) Escaleras eléctricas  fuera de 
servicio de las 75 ubicadas en las 
estaciones del CH 

9
Unidades 
fuera de 
servicio

quincenal 4 de Abril

Atención de 
incidencias

02) Elevadores fuera de servicio de 
los 19 ubicados en las estaciones del 
CH

1
Unidades 
fuera de 
servicio

ESCALERAS
Perímetro A Perímetro B

Allende Línea 2 Morelos 2517 Línea 4

Hidalgo 7687 Línea 3
Fray Servando 

2515
Línea 4

Bellas Artes  k5 Línea 8 Guerrero  R4 Línea B
Bellas Artes  k7 Línea 8 Garibaldi  S5 Línea 8 

Morelos  T1 Línea B
    

Elevadores
Pino Suarez 

PIN2-ET1
Línea 2
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Tema Indicador Periodicidad Quincena
Del 7 al 21 de 
febrero 2023

Próximo 
reporte

Mantenimiento a 
infraestructura

Número de siniestros de robo registrados de 
elementos de infraestructura

Quincenal 0 04 de abril 
2023

Número de bóvedas atendidas con acciones 
de desagüe

Quincenal 24

Número de atenciones a fallas en el 
suministro de energía eléctrica

Quincenal 24

Número de tapas de registros y/o bóvedas 
reparadas

Quincenal 0

Número de obras de mantenimiento que 
impliquen rompimiento en vía pública

Quincenal 0
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Anexo 1. Detalle de ubicaciones
Número de siniestros de robo registrados de elementos de infraestructura

DIRECCIÓN ENTRE CALLES NO. EXT O 

REFERENCIA

COLONIA CANTIDAD 

EQUIPOS

DESCRIPCIÓN

SIN DATO SIN DATO CENTRO 0 SIN DATO

TOTAL 0
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Anexo 2. Detalle de ubicaciones
Número de bóvedas atendidas con acciones de desagüe

DIRECCIÓN NO. EXT O 

REFERENCIA

COLONIA CANTIDAD DESCRIPCIÓN

DONCELES ENTRE EJE CENTRAL Y DEL 

CARMEN

SIN DATO COL.CENTRO 12 INSPECCIÓN DESAGÜE Y LIMPIEZA DE 

BÓVEDAS

TACUBA ENTRE XICOTENCATL Y MONTE DE 

PIEDAD

SIN DATO COL. CENTRO 12 INSPECCIÓN DESAGÜE Y LIMPIEZA DE 

BÓVEDAS

TOTAL 24
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DIRECCIÓN ENTRE CALLES NO. EXT O REFERENCIA COLONIA CANTIDAD DESCRIPCIÓN

LECUMBERRI 47 MIXCALCO CIRCUNVALACIÓN 47 COL.CENTRO 1 SE REALIZA REPARACIÓN DE EMERGENCIA 

CARMEN 41 REP. DE COLOMBIA REP. DE VENEZUELA 41 COL.CENTRO 1 SE REALIZA REPARACIÓN DE EMERGENCIA 

REP. DE COLOMBIA 81 GIRÓN DEL CARMEN 81 COL.CENTRO 1 SE REALIZA REPARACIÓN DE EMERGENCIA 

RAMÓN CORONA 8 TALAVERA ROLDÁN 8 COL.CENTRO 1 SE REALIZA REPARACIÓN DE EMERGENCIA 

ROLDAN 120 ESQUINA SANTO TOMÁS 120 COL.CENTRO 1 SE REALIZA REPARACIÓN DE EMERGENCIA 

REP. DE HONDURAS 51 ALTUNA REP. DE CHILE 51 COL.CENTRO 1 SE REALIZA REPARACIÓN DE EMERGENCIA 

APARTADO 39 ESQUINA DEL CARMEN 39 COL.CENTRO 1 SE REALIZA REPARACIÓN DE EMERGENCIA 

5 DE MAYO 57 PALMA MONTE DE PIEDAD 57 COL.CENTRO 1 SE REALIZA REPARACIÓN DE EMERGENCIA 

RODRÍGUEZ PUEBLA 35 LECUMBERRI J. J.. HERRERA 35 COL.CENTRO 1 SE REALIZA REPARACIÓN DE EMERGENCIA

VIZCAÍNAS 23 EJE CENTRAL SIMÓN BOLÍVAR 23 COL.CENTRO 1 SE REALIZA REPARACIÓN DE EMERGENCIA 

REP. DE COLOMBIA 93 ESQUINA RODRÍGUEZ PUEBLAS 93 COL.CENTRO 1 SE REALIZA REPARACIÓN DE EMERGENCIA 

REP. DE COLOMBIA 94 ESQUINA RODRÍGUEZ PUEBLA 94 COL.CENTRO 1 SE REALIZA REPARACIÓN DE EMERGENCIA 

TOTAL 12  

Anexo 3. Detalle de ubicaciones
Número de atenciones a fallas en el suministro de energía eléctrica
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Anexo 3. Detalle de ubicaciones
Número de atenciones a fallas en el suministro de energía eléctrica

DIRECCIÓN ENTRE CALLES NO. EXT O REFERENCIA COLONIA CANTIDAD DESCRIPCIÓN

REP. DE URUGUAY 75 ISABEL LA CATÓLICA 5 DE FEBRERO 75 COL.CENTRO 1 SE REALIZA REPARACIÓN DE EMERGENCIA 

PINO SUÁREZ 61 REGINA SAN JERÓNIMO 61 COL.CENTRO 1 SE REALIZA REPARACIÓN DE EMERGENCIA 

TALAVERA 3 MANZANAREZ REP. DE URUGUAY 3 COL.CENTRO 1 SE REALIZA REPARACIÓN DE EMERGENCIA 

CORREO MAYOR 79 REP. DE URUGUAY REP. DEL SALVADOR 79 COL.CENTRO 1 SE REALIZA REPARACIÓN DE EMERGENCIA 

RODRÍGUEZ PUEBLA 41 LECUMBERRI J. J. HERRERA 41 COL.CENTRO 1 SE REALIZA REPARACIÓN DE EMERGENCIA 

REP. DE BOLIVIA 7 ESQUINA REP. DE BRASIL 7 COL.CENTRO 1 SE REALIZA REPARACIÓN DE EMERGENCIA 

20 DE NOVIEMBRE 126 REGINA SAN JERÓNIMO 126 COL.CENTRO 1 SE REALIZA REPARACIÓN DE EMERGENCIA 

5 DE FEBRERO 47 MESONES REGINA 47 COL.CENTRO 1 SE REALIZA REPARACIÓN DE EMERGENCIA 

REP. DE URUGUAY 12 EJE CENTRAL BOLÍVAR 12 COL.CENTRO 1 SE REALIZA REPARACIÓN DE EMERGENCIA

REP. DE COSTA RICA 137 ESQUINA VIDAL ALCOCER 137 COL.CENTRO 1 SE REALIZA REPARACIÓN DE EMERGENCIA 

REP. DE PERÚ 56 INCAS REP. DE CHILE 93 COL.CENTRO 1 SE REALIZA REPARACIÓN DE EMERGENCIA 

EMILIANO ZAPATA 55 ESQUINA MARGIL 55 COL.CENTRO 1 SE REALIZA REPARACIÓN DE EMERGENCIA 

TOTAL 12  
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Anexo 4. Detalle de ubicaciones
Número de tapas de registros y/o bóvedas reparadas 

DIRECCIÓN ENTRE CALLES NO. EXT O 
REFERENCIA

COLONIA CANTIDAD DESCRIPCIÓN

SIN DATO SIN DATO SIN DATO 0 SIN DATO

TOTAL 0
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Anexo 5. Detalle de ubicaciones
Número de obras de mantenimiento que impliquen rompimiento en vía pública

DIRECCIÓN ENTRE CALLES NO. EXT O 

REFERENCIA

COLONIA CANTIDAD DESCRIPCIÓN

SIN DATO SIN DATO SIN DATO SIN DATO SIN DATO 0 SIN DATO

TOTAL 0



Instituto Nacional de 
Antropología e Historia
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Estrategia Indicador Reporte al
17/03/23 U. Medida Periodicidad Próximo 

reporte

Solicitud

01) Solicitud de autorización de obra para 
inmuebles CH

21 cantidad

quincenal 04/04/23

02) Solicitud de colocación de enseres P. 
Ciudad al Aire Libre

2 cantidad

Autorización

03) Autorizaciones de obra para inmuebles CH - cantidad

04) Autorizaciones de colocación de enseres 
P. Ciudad al Aire Libre

- cantidad
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Solicitudes de obra
Fecha de 
Ingreso Ubicación No. Alcaldía - 

Cuauhtémoc Obra Tipo

- HUMBOLDT 26 CENTRO 
HISTÓRICO SUSTITUCION DE PISO OBRA MENOR

- ARCOS DE BELEN 69 CENTRO 
HISTÓRICO DEMOLICION OBRA MAYOR

- ARCOS DE BELEN 69 CENTRO 
HISTÓRICO OBRA NUEVA OBRA MAYOIR

- República de Uruguay 156 CENTRO 
HISTÓRICO

SOLICITUD DE PRÓRROGA DE AUTORIZACIÓN 077/22 DEL 18 DE 
MARZO DE 2022 RESTAURACIÓN OBRA MAYOR

- REPÚBLICA DE CUBA 46-48 CENTRO 
HISTÓRICO

TRABAJOS DE RESTAURACIÓN, CONSERVACIÓN Y MANTENIMIENTO 
DE MATERIALES DE FÁBRICA EN FACHADA (ELEMENTOS PÉTREOS), 
SUSTITUCIÓN DE APLANADOS DAÑADOS, REINTEGRACIÓN DE 
CANCELERÍAS Y MANTENIMIENTO A MARQUESINA 

OBRA MAYOR

- Mina 52 CENTRO 
HISTÓRICO

 DESMANTELAMIENTO DE MUROS DIVISORIOS, CANCELERÍA Y 
CRISTAL, APLANADO DE MUROS, SUSTITUCION DE PISOS, 
RENOVACION DE BAÑOS Y MANTENIMIENTO DE INSTALACIONES.

OBRA MENOR
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Solicitudes de obra
Fecha de 
Ingreso Ubicación No. Alcaldía - 

Cuauhtémoc Obra Tipo

-

DR. JOSE MARIA VERTZ, 
DR. RIO DE LA LOZA Y 
AV. FRAY SERVANDO 

TERESA DE MIER

S/N CENTRO 
HISTÓRICO

Proyecto denominado "CUAUHTEMOC 32" consistente en la 
construcción de  arroyo de asfalto;  banqueta de concreto; la 
instalación de registros y fibra óptica.

OBRA MENOR

-
AV. PASEO DE LA 

REFORMA Y CALLE 
DONATO GUERRA

S/N CENTRO 
HISTÓRICO

Proyecto denominado "CUAUHTEMOC 32" consistente en la 
construcción de  arroyo de asfalto;  banqueta de concreto; la 
instalación de registros y fibra óptica.

OBRA MENOR

- JOSÉ JOAQUÍN 
HERRERA 27 CENTRO 

HISTÓRICO

EDIFICIO DE OFICINAS Y LOCALES EN UN PREDIO DE 4,095.70 m2, 
LA CUAL SE COMPONE DE UN SÓTANO DE ESTACIONAMIENTO EN 
PLANTA BAJA ,TRES NIVELES  Y LA AZOTEA PARA ALOJAR EQUIPOS 

OBRA MAYOR

- Av. Juárez 52 CENTRO 
HISTÓRICO

Pintura en fachada y reparación de cortina por daños ocasionados 
por vandalismo OBRA MENOR

- República de Uruguay 55 CENTRO 
HISTÓRICO

SE REALIZARÁN TRABAJOS DE LIMPIEZA EN FACHADA, SE 
DELIMITARÁ EL ÁREA DE TRABAJO CON CINTA DE PRECAUCIÓN EN 
UNA FACHADA DE 5 CINCO NIVELES.

OBRA MENOR
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Solicitudes de obra
Fecha de 
Ingreso Ubicación No. Alcaldía - 

Cuauhtémoc Obra Tipo

- Av . José María Izazaga 99 CENTRO 
HISTÓRICO

SE HARAN TRABAJOS DE PINTURA, CAMBIO DE LAMPARAS, 
REMOCION DE TABLAROCAS Y COLOCACION DE NUEVAS PARA LA 
DIVIDIR ESPACIOS, COLOCOCION DE PANELES DE EXHIBICION Y 
COLOCACION DE CORTINAS EN LOS PISOS

OBRA MENOR

- República de Venezuela 6 CENTRO 
HISTÓRICO RESTAURACIÓN OBRA MAYOR

- República de Venezuela 8 CENTRO 
HISTÓRICO

Mantenimiento a las puertas, ventanas y pontón de madera: 
.Liberación de barniz en mal estado. .Reintegración de elementos de 
madera. .Integración de resanes o lascas de madera. 

OBRA MENOR

- República de Venezuela 10 CENTRO 
HISTÓRICO

Mantenimiento a las puertas, ventanas y pontones de madera: 
.Liberación de barniz en mal estado. .Reintegración de elementos de 
madera. .Integración de resanes 

OBRA MENOR

- José María Pino Suárez 30 CENTRO 
HISTÓRICO Prórroga de autorización mantenimiento OBRA MENOR
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Solicitudes de obra
Fecha de 
Ingreso Ubicación No. Alcaldía - 

Cuauhtémoc Obra Tipo

- Moneda 2 CENTRO 
HISTÓRICO

REPORTE FOTOGRÁFICO DE TERMINACIÓN DE OBRA, DEL 
MANTENIMIENTO AL TORREÓN DEL MUSEO UNAM HOY, 
REALIZADOS BAJO LA LICENCIA 535/21

OBRA MENOR

- Moneda 2 CENTRO 
HISTÓRICO

TERMINACIÓN DE OBRA DE LOS TRABAJOS: MANTENIMIENTO A LAS 
FACHADAS SUR Y PONIENTE, POR MEDIO DE LA APLICACIÓN DE 
PINTURA EN GENERAL, REVISIÓN AL SISTEMA DE SUJECIÓN DE 
TOLDOS, TRATAMIENTO DE HERRERÍAS Y LIMPIEZA DE CORNISAS 
DE CANTERA, BAJO LA LICENCIA INAH 036/22.

OBRA MENOR

- DR. LAVISTA 189 CENTRO 
HISTÓRICO

MANTENIMIENTO, RETIRO DE ACABADOS DAÑADOS POR 
HUMEDAD EN MUROS EXTERIORES Y MARQUESINAS, APLANADO 
DE LAS MISMAS AREAS, APLICACION DE PINTURA ACRILICA O 
VINILICA EN COLORES EXISTENTES. LIMPIEZA DE FACHADAS, I

OBRA MENOR

- DR. LAVISTA 155 CENTRO 
HISTÓRICO

Cambio y mantenimiento de acabados en pisos y muros. Trabajos de 
pintura general. Mantenimiento de cancelerías y vidrios. Cambio de 
cubierta a base de lámina existente (38.97m2) por panel W. 
Reparación de instalaciones.

OBRA MENOR

- Av. Fray Servando Teresa 
de Mier 323 CENTRO 

HISTÓRICO
 Reparaciones y cambio de piso de loseta cerámica , instalación de 
muros de división en el interior d reparaciones eléctricas y sanitarias. OBRA MENOR
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Solicitudes de colocación de enseres
Fecha de 
Ingreso Ubicación No. Alcaldía - 

Cuauhtémoc Obra Tipo

- REGINA 51B CENTRO 
HISTÓRICO Colocación de enseres OBRA MENOR

- Revillagigedo 18 Fase III 
C 18 CENTRO 

HISTÓRICO
Colocación de enseres desmontables en banqueta (vía pública) 

frente al establecimiento OBRA MENOR



Fideicomiso del Centro 
Histórico
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CONVENIO DE PARTICIPACIÓN CONJUNTA   FIDEICOMISO F/54 Y EL FCHCM

   NO. DE CONTRATO      CONCEPTO AVANCE FISICO 
ANTERIOR (%)

AVANCE FÍSICO 
ACTUAL (%)

TERMINACIÓN 
PROGRAMADA

   F-54/007/2021 SEÑALÉTICA PARA EL CENTRO HISTÓRICO, PERÍMETRO B. RECURSO F/54. 75 75 2022

   F-54/021/2021 ARREGLO DE FACHADAS CALLE BUCARELI Y PUNTUALES BLOQUE A (BUCARELI 
No. 145, 152, 154,157,174, BARCELONA 4, CENTRO HISTORICO DE LA CIUDAD 
DE MÉXICO) 

87 90 2022

   F-54/022/2021 ARREGLO DE FACHADAS CALLE BUCARELI Y PUNTUALES BLOQUE B (BUCARELI 
No. 40, 53,66,69,73,118,120,123, LUCERNA 1, CENTRO HISTORICO DE LA 
CIUDAD DE MÉXICO) 

93 93 2022

   F-54/025/2021 MANTENIMIENTO Y OBRAS COMPLEMENTARIAS EN EL CENTRO DE 
INNOVACIÓN Y DESARROLLO ECONÓMICO CULTURAL DEL CENTRO HISTÓRICO 
DE LA CIUDAD DE MÉXICO. (PERÚ No. 88)

94 98 2022

 F-54/001/2023 PROYECTO DE MONITOREO, CONSERVACIÓN Y MANTENIMIENTO PREVENTIVO 
DEL INMUEBLE REPÚBLICA DE ARGENTINA NO. 8.

10 15 MAYO 2023

FCH | Gráficas de obras en proceso.



FCH | Obras en Proceso. Convenio de participación conjunta con el Fideicomiso F/54. 

ARREGLO DE FACHADAS CALLE BUCARELI Y PUNTUALES 
BLOQUE A

Integración de piezas de cantera laminada.
Integración de pintura vinílica en muros y cortinas comerciales de 

planta baja.



FCH | Obras en Proceso. Convenio de participación conjunta con el Fideicomiso F/54. 

PROYECTO DE MONITOREO, CONSERVACIÓN Y MANTENIMIENTO PREVENTIVO 
REPÚBLICA DE ARGENTINA NO. 8

Levantamiento arquitectónico mediante escaneo láser y elaboración de planos arquitectónicos para análisi estructural previo a la 
intervención.



PNR 2022. CONVENIO DE COLABORACIÓN CON SECRETARÍA DE CULTURA FEDERAL SC/DGSMPC/COLAB/01835/22

   NO. DE CONTRATO      CONCEPTO AVANCE FISICO 
ANTERIOR (%)

AVANCE FÍSICO 
ACTUAL (%)

TERMINACIÓN 
PROGRAMADA

   FCH/CDI/INV/003/2022 REHABILITACIÓN ESTRUCTURAL Y CONSERVACIÓN DEL “TEMPLO DE SAN 
JUAN DE DIOS”.

70 75 Febrero 2023

   FCH/CDI/AD/003/2022 REHABILITACIÓN Y CONSERVACIÓN DE LA “PARROQUIA DE SAN PABLO 
APOSTOL (EL NUEVO)”, SEGUNDA ETAPA.

90 95 Diciembre 2022

   FCH/CDI/AD/005/2022 REHABILITACIÓN ESTRUCTURAL Y CONSERVACIÓN DEL “TEMPLO DE SANTA 
CATARINA MÁRTIR”

63 75 Marzo 2023

   FCH/CDI/AD/006/2022 REHABILITACIÓN ESTRUCTURAL Y CONSERVACIÓN DEL “TEMPLO DE LA 
SANTÍSIMA TRINIDAD”

70 84 Marzo 2023

FCH | Gráficas de obras en proceso.



FCH | Obras en Proceso. Programa Nacional de Reconstrucción 2022. 

REHABILITACIÓN ESTRUCTURAL Y CONSERVACIÓN DEL
“TEMPLO DE SAN JUAN DE DIOS”.

Trabajos de cocido de grietas  y reintegración de fábricas en pechinas de la cúpula del Templo. Retiro y sustitución de sillares de cantera en pilastras ubicadas en el área del 
transepto. Retiro de impermeabilizante, pintura y el entortado deteriorado al exterior de la cúpula y cupulino de la linternilla.



FCH | Obras en Proceso. Programa Nacional de Reconstrucción 2022. 

REHABILITACIÓN Y CONSERVACIÓN DE LA “PARROQUIA DE SAN PABLO APOSTOL (EL 
NUEVO)”, SEGUNDA ETAPA

 

Liberación de fibra de vidrio en tambor 
de la cúpula.

Presentación de muestras para autorización de la supervisión de INAH de vidrios con película de protección para 
integración en tambor de la cúpula.



FCH | Obras en Proceso. Programa Nacional de Reconstrucción 2022. 

REHABILITACIÓN ESTRUCTURAL Y CONSERVACIÓN DEL
“TEMPLO DE SANTA CATARINA MÁRTIR”

 

Trabajos de consolidación de grietas en muros y cúpula de capilla, inyección en bóvedas y muros, reintegración de aplanados y reintegración de losa de cubierta en sacristía.



FCH | Obras en Proceso. Programa Nacional de Reconstrucción 2022. 

REHABILITACIÓN ESTRUCTURAL Y CONSERVACIÓN DEL
“TEMPLO DE LA SANTÍSIMA TRINIDAD”

 

Rejunteo e impermeabilización de enladrillado y recubrimiento cerámico en cúpula. Integración de tapa de pretiles. Reintegración de aplanados a base de cal-arena en 
interiores del templo. 



Centro de Comando, Control, 
Cómputo,Comunicaciones y 
Contacto Ciudadano  de la 
Ciudad de México (C5)
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C5 | Indicadores

Estrategia Indicador Reporte al 
17/03/2023 U. Medida Periodicidad Próximo 

reporte

Vigilancia 01) Cámaras con falla o intermitencia 4 cantidad

quincenal 04 de abril

Vigilancia
02) Mantenimiento y/o reparación de 
infraestructura de cámaras

1 cantidad

110

14-02-2



Secretaría de Seguridad 
Ciudadana
Control de Tránsito
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Tránsito | Indicadores

Estrategia Indicador Reporte al 
19/03 U. Medida Periodicidad Próximo 

reporte

Semáforos

01) Mantenimiento correctivo a 
semáforos 49 cantidad

quincenal 04 de abril

02) Mantenimiento preventivo a 
semáforos

0 cantidad
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Tránsito | Indicadores

113

CORRECTIVO

ACOMETIDA

APAGADO

BASE NUEVA

CABLE DE 

COMUNICACIÓN

CINTILANTE

CORTO

DESCONECTADA

FOCO FUNDIDO

INSTALACIÓN DE POSTE

INSTALACIÓN DE 

SEMÁFORO

ORIENTACIÓN DE 

SEMÁFORO

SEMÁFORO GOLPEADO

SIN COMUNICACIÓN

1

5

1

2

9

4

6

8

1

1

2

1

8

TOTAL GENERAL 49



Turnos e incidencias urbanas
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ACH | Matriz de seguimiento a incidencias urbanas - enero - marzo 2023
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70% 

atención



Atención VIPPSC | Incidencias ATENDIDAS - del 07 al 20 de marzo 2023
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Atención VIPPSC | Incidencias ATENDIDAS - del 07 al 20 de marzo 2023
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Atención VIPPSC | Incidencias ATENDIDAS - del 07 al 20 de marzo 2023
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Atención VIPPSC | Incidencias ATENDIDAS - del 07 al 20 de marzo 2023
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Atención VIPPSC | Incidencias PENDIENTES - del 07 al 20 de marzo 2023
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Atención VIPPSC | Incidencias PENDIENTES - del 07 al 20 de marzo 2023
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Atención VIPPSC | Incidencias PENDIENTES - del 07 al 20 de marzo 2023
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ACH | Matriz de seguimiento a turnos - enero - marzo 2023
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43 %
atención



ACH | Matriz de seguimiento a turnos - enero - marzo 2023
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ACH | Matriz de seguimiento a turnos - enero - marzo 2023
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Asuntos generales
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ACH | Atención a tapas, coladeras, registros y rejas faltantes o dañados

127

Dependencias
Total de 

incidencias
Atendidas Pendientes % de atención Otras identificadas y atendidas

ACH 31 29 2 94% 12

ALCALDÍA CUAUHTÉMOC 115 15 100 13% 3

ALCALDÍA VENUSTIANO CARRANZA 51 0 51 0% 0

CFE 155 29 126 19% 0

SACMEX 202 46 156 23% 21

SOS - AP 70 6 64 9% 0

SOS DGOIV 23 1 22 4% 22

TELMEX 19 12 7 63% 0

Suma total 746 138 608 18% 58

Atención reportada por las 
dependencias  

IV Mesa de Infraestructura y Obras
21/02/23

Atención reportada por las dependencias   
Gráfica comparativa de las últimas 

tres  Mesas de Infraestructura y Obras
21/02/23 
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