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ESTOS SON TUS DERECHOS

COMO CONSUMIDOR

1. Los precios deben estar exhibidos claramente

2. Lapropinaesvoluntariay no puede incluirse
en la cuenta

3. Deben entregarte un comprobante de compra
o ticket en el momento de tu consumo

4. Lainformacion incluida en el menu debe
ser completa y con las porciones especificadas

5. Elalcance de las promociones debe ser
claramente explicado

6. No te pueden condicionar el acceso
al restaurante exigiendo un consumo minimo

7. Los precios exhibidos deben ser los cobrados
8. Sedebe cumplir con el horario establecido
9. Te deben recibir billetes de cualquier denominacion

10. Deben especificarte con claridad las formas de pago
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THESE ARE YOUR RIGHTS

AS A CONSUMER

1. Prices must be clearly displayed

2. Tippingisvoluntary and cannot be included
in the account

3. They must give you a proof of purchase
or ticket at the time of your consumption

4. Theinformation included in the menu must be
complete and with the specified portions

5. The scope of promotions should be
clearly explained

6. They cannot condition your access to the restaurant
demanding a minimum consumption

7. The prices displayed must be those collected
8. Schedule must be adhered to
9. You should receive tickets from any denomination

10. They must clearly specify the forms paid



